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Té nderuar kolegé,

Fugia e institucionit toné buron nga integriteti,
profesionalizmi dhe pérkushtimi i té gjithé neve qgé
i japim jeté misionit. Cdo ide, cdo veprim dhe c¢do
pérpjekje e pérbashkét ndérton themelin e Zyrés
Kombétare té Auditimit, duké e béré até mé shumé se
njé vend pune, por hapésiré ku lidhen vlerat, pasioni
dhe pérkushtimi.

Vlerésimet e punonjésve sollén pasqyré inkurajuese,
se jemi organizaté me mision dhe vizion té qarté,
standarde té larta profesionale dhe etike, me mjedis
puné té bazuar né bashképunim, komunikim té hapur
dhe respekt reciprok. Mbresélénése éshté vecanérisht
ndjenja juaje krenarisé gé jeni pjesé e kétijinstitucioni,
shenjé kjo e garté e fugisé sé cdo kontributi.

Reflektimet dhe sugjerimet tuaja udhéhegin hapat
tané té ardhshém, duke na ndihmuar té zgjerojmé
motivimin, transparencén, mundésité pér zhvillim
profesional si dhe bashképunimin. Ju jeni pasuria mé
e madhe e institucionit toné, forca gé e shtyn até té
zhvillohet dhe té pérparojé cdo dité.

Pérmbledhje e
Pergjithshme

Zyra Kombétare e Auditimit ka realizuar njé pyetésor
té brendshém me géllim té mbledhjes sé vlerésimeve
té stafit lidhur me funksionimin e institucionit,
kulturén organizative, mjedisin e punés dhe orientimin
strategjik pér periudhén e ardhshme. Pyetésori éshté
plotésuar nga 118 punonjés, apo 69% e stafit, cka
tregon pérfshirje dhe pérgjegjési té larté institucionale.

Rezultatet paragesin njé pasqyré pozitive té té
anketuaréve pér ZKA-ng, si né aspektin profesional
ashtu edhe etik. Té anketuarit vlerésojné gartésiné
e misionit dhe vizionit, profesionalizmin, integritetin
dhe mjedisin e punés. Komunikimi i brendshém dhe
bashképunimi ekipor konsiderohen né pérgjithési té
mira, ndérsa raporti staf-menaxhment karakterizohet
nga besimi dhe respekti reciprok. Shumica e té
anketuarve kané shprehur vlerésim pér faktin gé jané
pjesé e kétij institucioni dhe e rekomandojné ZKA-né
si njé vend té miré pune.

Nga ana tjetér, jané identifikuar disa fusha gé kérkojné
pérmirésim té métejmeé. Motivimi i stafit mbetet si njé
nga sfidat kryesore, i ndérlidhur me kompensimin,
vlerésimin e performancés dhe mekanizmat e stimulimit
profesional. Po ashtu, éshté evidentuar nevoja pér
rritje té transparencés né proceset e avancimit né
karrieré, forcim té komunikimit ndérdepartamental,
modernizim té infrastrukturés teknologjike, si dhe
menaxhim mé té balancuar té ngarkesés sé punés.
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vend i miré pér té punuar

e té anketuaréve vlerésojné
se ZKA promovon né masé té madhe parimet e integritetit, objektivitetit
dhe profesionalizmit

e té anketuaréve vlerésojné
pozitivisht mundésité qé ZKA ofron pér trajnime dhe ngritje té kapaciteteve
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e té anketuaréve pohojné
se ndihen té trajtuar né ményré té barabarté dhe pa diskriminim i
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Misioni, vizioni
dhe vlerat organizative
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0 e té anketuarve kané deklaruar se, puna e tyre
100/0 kontribuon drejtpérdrejté né realizimin e misionit

te ZKA-sé
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0 e té anketuarve kané deklaruar se vlerat organizative /_\ /.\
93.2/0 té ZKA-sé jané té dukshme né kulturén e punés sé O@O
pérditshme I\ A\

0 e té anketuarve kané deklaruar se misioni dhe
97.5/0 vizioni i ZKA-sé éshté mjaftueshém i garté Nt
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81.4% 18.6%

e té anketuarve ndihen té informuar mjaftueshém mendojné se ende ka hapésiré
pér vendimet gé ndikojné né punén e tyre pEer pérmirésim

83.9% 16.1%

e té anketuarve vlerésojné se menaxhmenti merr mendojné se duhet forcim
parasysh propozimet dhe shqgetésimet e tyre i métutjeshém i kétyre
mekanizmave

92.4% 7.6%

e té anketuarve mendojné se jané té mbéshtetur nuk e ndajné kété mendim
nga mbikéqyrési i drejtpérdrejté
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Mjedisi i punés
dhe bashképunimi

89%

e té anketuarve raportojné bashképunim
té kénagshém ndérmjet kolegéve

11%

mendojné se ka ende
hapésiré pér pérmirésim

87.3%

e té anketuarve ndihen té respektuar dhe
té trajtuar me drejtési né vendin e punés

12.7%

kané piképamje tjetér
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713.7%

e té anketuarve ndihen té motivuar
pér té dhéné mé té mirén né punén e tyre
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nuk e ndajné kété mendim
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Zhvillimi profesional

dhe vlerésimi i performances
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89%

e té anketuarve ndihen
té kénagur me mundeésité
qé ofron ZKA pér zhvillim
dhe edukim profesional

713.7%

e té anketuarve mendojné se procesi
i vlerésimit té performances
ndihmon né pérmirésimin e

puUnEés sé tyre

90.7%

e té anketuarve mendojné se
marrin mbéshtetje té mjaftueshme
nga mbikéqyrésit e tyre
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11%

mendojné se kéto mundési
nuk jané té mjaftueshme

26.3%

nuk e ndajné kété mendim

9.3%

nuk e ndjejné
kété mbeshtetje
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Etika, integriteti
dhe transparenca

0/ e té anketuarve vlerésojné se ZKA, né maseé té
L (1) madhe promovon parimet e integritetit,
objektivitetit dhe profesionalizmin

83.9% == 16.1%

e té anketuaréve mendojné se jané nuk ndihen té trajtuar
trajtuarné ményré té barabarté né meényreé té barabarté

dhe pa diskriminim

81.4% 18.6%

e té anketuarve mendojné se ka njé perceptim
ekziston nivel i mjaftueshém i mé pak pozitiv
besimit ndérmjet stafit dhe menaxhmenti



Motivimi
dhe pérkushtimi

Shumica e té anketuaréve ndihen krenaré dhe té privilegjuar gé
jané pjesé e ZKA-sé, duke vlerésuar reputacionin, kredibilitetin dhe
rolin e institucionit né forcimin e transparenceés, llogaridhénies
dhe integritetit

e té anketuarve do ta rekomandonin ZKA-né si vend té

94 1 o/ miré pér té punuar, cka tregon njé nivel shume té larté *
. v/ besimit té stafit ndaj institucionit

ZKA perceptohet si vend pune gé nxit profesionalizmin, bashképunimin dhe pérgjegjésiné ndaj interesit
publik.

Disa té anketuar shprehin rezerva, té ndérlidhura kryesisht me nivelin e pagave, largimin e stafit me pérvojg,
mungesén e motivimit dhe ndryshimet né klimén organizative.

// ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT



Propozimet nga te
anketuarit

pér objektivat
strategjike

Cilésiadhe ndikimiiauditimit - pérmes avancimit té metodologjisé
dhe raporteve, rritjes s€ numrit té auditimeve té performances
dhe pajtueshmeérisé, si dhe pérdorimin e analizés sé té dhénave
dhe teknologjisé pér auditime mé efektive.

Zhvillimi dhe motivimi i stafit - pérmes trajnimeve té avancuara,
zhvillimit profesional té vazhdueshém, krijimit té njé sistemi
transparent pér promovim dhe shpérblim mbi bazén e
performances, si dhe ruajtjes dhe stimulimit té stafit me pérvojé.

Transformimi digjital dhe pérmirésimi i menaxhimit té
brendshém - duke integruar teknologjité e reja pér auditim dhe
menaxhim procesesh, standardizuar dhe azhurnuar procedurat e
brendshme, rritur transparencén dhe komunikimin me publikun
dhe institucionet e audituara.



Propozimet nga te
anketuarit

pér fushat gé kerkojné
permiresim

Motivimi dhe zhvillimi profesional i stafit - pérmes rregullimit
té pagave dhe politikave té shpérblimit, zhvillimi i kapaciteteve
profesionale pérmes trajnimeve dhe certifikimeve, shkémbimin
e pérvojave me institucionet tjera audituese, si dhe mbajtja dhe
pérkrahja e stafit té kualifikuar.

Komunikimidhekoordinimi- pérmirésimiirrjedhjesséinformacionit,
komunikim mé efektiv dhe interaktiv brenda organizatés, forcim i
bashképunimit ndérkolegial, vlerésimi i kontributit individual dhe
promovimi i punés toné me palét e interesit.

Teknologjia dhe digjitalizimi - avancimi i sistemeve dhe pajisjeve
té Tl pér auditim si dhe mjete té tjera digjitale pér mbledhje dhe
analizé té dhénash.

Metodologjia dhe menaxhimi i procesit té auditimit - standardizimi
dhe azhurnimi i metodologjive té auditimit, konsistenca né gasje
audituese, shpérndarja e balancuar e detyrave, pérmirésimi i
planifikimit dhe balancim i ngarkesés sé punés.

Pérmirésim i mjedisit té punés dhe miréqgenies - sigurimi i njé
objekti mé té pérshtatshém, krijimi i ambientit té rehatshém dhe pa
zhurmé, fleksibilitet né orar dhe puné nga shtépia, si dhe aktivitete
rekreative.
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