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Zyra Kombétare e Auditimit e Republikés sé Kosovés éshté institucioni mé i larté i
kontrollit ekonomik e financiar dhe pér punén e vet i jep llogari Kuvendit té
Republikés sé Kosovés.

Misioni yné éshté qé pérmes auditimeve cilésore té fuqizojmé llogaridhénien né
administratén publike pér pérdorimin efektiv, efikas dhe ekonomik té burimeve
kombétare. Raportet e Zyrés Kombétare té Auditimit promovojné drejtpérsédrejti
llogaridhénien e institucioneve publike duke ofruar bazé té géndrueshme pér té
kérkuar llogari nga menaxherét e cdo organizate té audituar. Né kété ményré, ne
rrisim besimin né shpenzimin e fondeve publike dhe luajmé njé rol aktiv né sigurimin
e interesit té taksapaguesve dhe té paléve tjera té interesit né rritjen e pérgjegjésisé
publike.

Ky auditim éshté kryer né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve
Supreme té Auditimit (SNISA 30007) si dhe me praktikat e mira evropiane.

Auditimet e performancés té ndérmarra nga Zyra Kombétare e Auditimit jané
shqyrtime objektive dhe té besueshme gé vlerésojné nése veprimet geveritare,
sistemet, operacionet, programet, aktivitetet ose organizatat veprojné né pérputhje me
parimet e ekonomisé?, efikasitetit3 dhe efektivitetit* dhe nése ka vend pér pérmirésim.

Auditorja e Pérgjithshme ka vendosur né lidhje me pérmbajtjen e raportit té
auditimit “Efikasiteti i Shérbimit Spitalor Klinik dhe Universitar t&¢ Kosovés né
ndértimin e i objektit té Klinikés sé Ortopedisé” né konsultim me Ndihmés Auditoren
e Pérgjithshme, Myrvete Gashi, e cila e ka mbikéqyrur auditimin.

Ekipi gé realizoi kété raport:
Arben Selimi, Drejtor i departamentit
Edona Abazi (Udhéhegése e ekipit),

Gazmend Namani (Anétar i ekipit)

1 Standardet dhe udhézimet pér auditimin e performancés bazuar né Standardet e Auditimit t&¢ ONISA-s dhe
pérvoja praktike

2 Ekonomia - Parimi i ekonomisé nénkupton minimizimin e kostos sé burimeve. Burimet e pérdorura duhet té
jené né dispozicion né kohén e duhur, né sasiné dhe cilésiné e duhur dhe né ¢gmimin mé té miré té mundshém.

3 Efikasiteti - Parimi i efikasitetit nénkupton marrjen e maksimumit nga burimet né dispozicion. Ka té b&jé me
lidhjen mes burimeve té pérfshira dhe rezultatit t¢ dhéné né aspektin e sasisé, cilésisé¢ dhe kohés.

4 Efektiviteti - Parimi i efektivitetit nénkupton arritjen e objektivave té paracaktuara dhe arritjen e rezultateve té
pritshme.
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Lista e shkurtesave

LPP Ligjit pér Prokurimin Publik

MSh Ministria e Shéndetésisé

OE Operatori Ekonomik

QKUK Qendra Klinike Universitare e Kosovés

RrUOPP Rregullat dhe Udhézuesi Operativ pér Prokurimin Publik
ShSKUK Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés

ZKA Zyra Kombétare e Auditimit
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Pérmbledhje e pérgjithshme

Ndértimi i klinikés sé Ortopedisé né QKUK éshté vlerésuar si njé nevojé urgjente dhe e
domosdoshme pér shkak té sfidave té shumta me té cilat éshté pérballur sistemi shéndetésor né kété
fushé. Hapésirat qé i posedonte klinika e Ortopedisé nuk i pérmbushnin nevojat pér mbarévajtjen
dhe ushtrimin e aktiviteteve té nevojshme profesionale mjekésore.s Pér té ofruar njé shérbim mé
efikas, mé té sigurt dhe né pérputhje me standardet bashkékohore té mjekésisé, ndértimi i késaj
klinike éshté vlerésuar si njé hap i réndésishém né drejtim té pérmirésimit té kujdesit shéndetésor
pér qytetarét.

Zyra Kombétare a Auditimit ka kryer auditimin e performancés me temén “Mbindértimi dhe
zgjerimi i objektit ekzistues té Klinikés sé Ortopedisé né QKUK”. Objektivi i kétij auditimi ishte t&
vlerésojmé nése ShSKUK ishte efikase né menaxhimin e projektit pér ndértimin e késaj klinike.
Auditimi ka vlerésuar té gjitha fazat e projektit, duke filluar me identifikimin e nevojave, zhvillimin
e procedurave té prokurimit, menaxhimin e kontratave dhe monitorimin e duhur té performancés
sé kontratés pér t'u siguruar qé projekti éshté pérfunduar né kohé, me ¢gmimin e kontraktuar dhe
sipas specifikacioneve teknike.

Ky projekt ka sjellé pérmirésime té médha né infrastrukturé dhe pajisje, duke krijuar kushte té mira
pér pacientét dhe funksionim té rregullt té klinikés. Kéto ndryshime sigurojné efikasitet dhe cilési
té géndrueshme né shérbime. Megjithaté auditimi yné ka nxjerré né pah njé numér té
konsiderueshém té parregullésive gé tregojné se ShNSKUK nuk ka gené efikase né menaxhimin e kétij
projekti. Kjo kishte ndodhur pér shkak se projekti nga fillimi e deri tek perfundimi ka zgjatur afér
pesé vite, pérderisa ishte planfikuar té kryhej pér njé vit e gjysmé. Né kété vonesé ka ndikuar
planifikimi jo i duhur i projektit, mungesés sé njé analize té hollésishme té nevojave reale dhe
burimeve té kérkuara. Pér mé tepér, jané evidentuar mangeési té konsiderueshme né menaxhimin e
kontratés, si né aspektin e mbikéqyrjes sé zbatimit té punéve, ashtu edhe né adresimin me kohé té
pengesave té hasura gjaté realizimit.

Kéto dobési kané rezultuar né vonesa té konsiderueshme né pérmbylljen e projektit dhe
mosrealizim té objektivave té parashikuara brenda afateve té pércaktuara, qé ka ndikuar edhe né
mos ofrimin me kohé té shérbimeve pér pacienté.

Manggésité e planifikimit fillestar dhe ndikimi i tij né realizimin e projektit

Projekti né fjalé ka hasur né njé séré pengesash té ndérlidhura mes vete, shkaktuar nga hartimi i
kérkesés iniciuese jo miré té analizuar dhe njé planifikimi fillestar t&é bazuar né analiza jo té plota
dhe té pa verifikuara né terren. Si rrjedhojé, i gjithé procesi i realizimit té kétij projekti éshté
karakterizuar me parregullsi, té cilat kané ndikuar drejtpérdrejt né cilésing, kohézgjatien dhe
efikasitetin e realizimit té tij, si:

» Né fillim té planifikimit, ishte paraparé qé ndérhyrja té pérfshinte renovimin e objektit
ekzistues, dhe pas késaj ngritjen e njé kati shtesé dhe zgjerimin e hapésirave pérmes njé
aneksi té ri. Mirépo, pas inspektimeve té detajuara né terren, éshté vérejtur se objekti nuk i
pérmbushte kushtet pér ndérhyrjet e planifikuara, gjé qé ka pasuar me demolimin e tij dhe
rikonceptimin e projektit.

5 Raporti vjetor i klinikés sé Ortopedisé pér vitin 2019
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» Pas késaj, né vitin 2019 éshté lidhur kontrata pér realizimin e punimeve, me afat
pérfundimtar té parashikuar né janar 2021. Gjaté zbatimit té kontratés, kompania puné-
kryese ka identifikuar mangési né projekt, pérkatésisht pozicione té papérshtatshme pér
kushtet e kérkuara né kliniké, duke béré té domosdoshme ndryshimin e njé numri té
konsiderueshém té tyre. Si rrjedhojé, jané ndalur punimet pér té béré vlerésimin e situatés
dhe zhvillimin e procedurave té reja té prokurimit. Kjo proceduré ka rezultuar me lidhjen e
njé kontrate shtesé pér puné té paparashikuara me té njéjtén kompani, duke shtyré mé tej afatin
kohor pér pérfundimin e projektit dhe njékohésisht duke rritur koston e tij.

» Pérve¢ ndryshimeve thelbésore qé kérkuan procedura té reja prokurimi, éshté béré edhe
shtim/zvoggélim i sasive té pozicioneve brenda kontratés sé paré. Edhe pse kéto lévizje nuk
e kané tejkaluar kufirin ligjor prej 10% té vlerés sé kontratés, ato pasqyrojné qarté se
projektimi dhe planifikimi fillestar nuk ishin t& bazuar né analiza té mjaftueshme teknike.

» Gjaté zbatimit té projektit, SASKUK ka ndryshuar destinimin e disa dhomave qé fillimisht
ishin planifikuar pér pacienté, duke i pérdorur pér géllime té tjera mbéshtetése. Kéto
ndryshime nuk ishin té parashikuara né planin fillestar dhe kané reduktuar kapacitetin e
objektit pér trajtimin e pacientéve. Pér mé tepér, pér shkak té kétyre ndryshimeve té shumta,
projekti nuk éshté finalizuar as brenda afatit té fundit té caktuar. Punimet kané pérfunduar
né gershor té vitit 2024, né vend se té pérfundojné né janar té vitit 2021, duke e rritur
kohézgjatjen e zbatimit té projektit nga 1.5 vite sa ishte planifikuar né rreth pesé vite.

Menaxhimi jo i duhur i kontratés dhe kontrollit financiar ka ndikuar drejtpérdrejt né ecuriné
dhe tejkalimin e buxhetit té projektit

Zbatimi i kétij projekti éshté karakterizuar me njé menaxhim jo té miré té kontratés dhe mungesé
kontrolli té rregullt financiar, gjé qé ka ndikuar né ményré té drejtpérdrejté né realizimin joefikas
dhe devijimin financiar.

» Pas ndryshimeve né kontraté, pérmes shtimit dhe zvogélimit té sasive té pozicioneve si
dhe lidhjes sé kontratés sé dyté pér puné té paparashikuara, ¢mimi total i kontratés pér
projektin arriti né shumén mbi 2,57 milion euro, qé paraqget njé rritje prej 360 mijé euro ose
mbi 16%. Ky tejkalim, jep sinjal pér jo-efikasitet.

» Pér shkak té menaxhimit jo té duhur, jané evidentuar tejkalime té sasive né vleré prej
75,459 euro pa miratim paraprak té menaxhmentit. Gjithashtu, kemi konfirmuar se jané
kryer tri pagesa pér kontratén pérkatése, né vleré mbi 255 mijé euro, pa nénshkrimin dhe
raportin e menaxherit t€é kontratés. Kéto pagesa jané ekzekutuar gjaté periudhés kur
menaxherja e kontratés ka gené jashté detyrés. Gjaté késaj periudhe nuk &éshté eméruar
ndonjé menaxher zévendésues, dhe si rezultat pranimi teknik dhe pagesat jané realizuar
vetém mbi bazén e raportit té pranimit nga komisioni i pranimit i themeluar enkas pér té
zévendésuar menaxherin e kontratés.

» Pér shkak té mungesés sé menaxherit té kontratés, ShSKUK nuk ka béré njé vlerésim té
dokumentuar té performancés sé kontratés, as gjaté periudhés sé implementimit dhe as pas
pérfundimit té saj. Kjo pamundéson njé reflektim objektiv pér ecuring, sfidat dhe pérvojat e
nxjerra nga ky projekt, qé do té shérbenin pér pérmirésim né projektet e ardhshme.




ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

Pér té siguruar se kontratat e ardhshme té ndértimit né ShSKUK zbatohen né ményré efikase, ne
kemi dhéné gjashté rekomandime. Lista e ploté e rekomandimeve éshté paraqitur né kapitullin
pesé té kétij raporti.

Pérgjigjja e entitetit
ShSKUK éshté pajtuar me gjetjet dhe konkluzionet e auditimit si dhe éshté zotuar se do t'i zbatoj
rekomandimet e dhéna.
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1 Hyrje

Detyra dhe géllimi i Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar t& Kosovés (tutje ShSKUK) éshté té
sigurojé ofrimin e vazhdueshém té shérbimeve shéndetésore cilésore, té sigurta dhe té qasshme pér
té gjithé qytetarét e Kosovés, avancimin e kérkimeve shkencore, edukimin e vazhdueshém té
profesionistéve mjekésoré dhe promovimin e kujdesit shéndetésor pér té pérmirésuar shéndetin dhe
miréqgenien e pérgjithshme né vend.

ShSKUK éshté institucion publik i shérbimit shéndetésor, qé kryen veprimtari shéndetésore,
edukative dhe kérkimore né fushén e shéndetésisé né pajtim me legjislacionin pérkatés.

Investimet kapitale né ShSKUK jané thelbésore pér pérmirésimin e infrastrukturés shéndetésore dhe
rritien e cilésisé sé kujdesit mjekésor. Kéto investime mundésojné modernizimin e pajisjeve
mjekésore, ndértimin dhe renovimin e objekteve shéndetésore, si dhe avancimin e teknologjisé dhe
sistemeve té informacionit shéndetésor.

Kjo siguron qé klinikat dhe spitalet universitare té jené né gjendje té ofrojné shérbime mjekésore té
nivelit té larté, duke pérfshiré diagnostifikim té avancuar, trajtim té sémundjeve komplekse dhe
shérbime urgjente. Gjithashtu, investimet e tilla krijojné mundési pér zhvillimin e kérkimit shkencor
dhe pérgatitjen e profesionistéve té shéndetésisé, duke pérmirésuar pérvojén e studentéve dhe stafit
akademik. Né kété ményré, investimet kapitale jané njé faktor ky¢ né avancimin e sistemit
shéndetésor dhe rritjen e besueshmérisé sé pacientéve ndaj shérbimeve qé ofrohen.

Pjesé e kétyre investimeve kapitale, ishte edhe Ndértimi i Klinikés sé Ortopedisé i cili si proces ka
filluar nga viti 2018. Ndértimi i késaj klinike ka gené njé projekt ambicioz dhe i domosdoshém pér
forcimin e kapaciteteve té sistemit shéndetésor, sidomos né fushén e ortopedisé. Ky proces ka
pérfshiré disa faza té réndésishme, nga planifikimi dhe projektimi e deri né pérfundimin e ndértimit
dhe fillimin e ofrimit t& shérbimeve mjekésore. Pjesé kyce e kétij procesi éshté krijimi i kushteve
moderne dhe té pérshtatshme pér trajtimin e pacientéve.

Klinika e Ortopedisé ka gené e ndaré né dy objekte té cilat jané té lidhura me njé korridor. Njéra
pjesé e késaj klinike (klinika e Ortopedisé me Traumatologji) éshté si¢ ka gené, kurse njé pjesé e
objektit (blloku operativ) éshté planifikuar té rinovohet né pjesén e brendshme dhe pas késaj té béhet
njé mbindértim me njé kat mé larté. Shtesé e kétij objekti éshté planifikuar té jeté edhe njé aneks ku
jané sallat operative.

Klinika kishte edhe njé repart me disa dhoma né katin e paré té njé objekti té pérbashkét me klinikat
tjera qé ndodhet rreth 200 metra distancé nga objekti qé éshté ndértuar tani. Né vitin 2019 klinika,
né té gjitha objektet qé kishte né dispozicion, kishte gjithsej 97 shtretér pér pacienté dhe 3 salla
operative.
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2 Objektivi dhe pyetjet e auditimit

Objektiv i kétij auditimi éshté vlerésimi nése ShSKUK ishte efikase né menaxhimin e projektit pér
ndértimin e klinikés sé Ortopedisé.

Me theks auditimi ka vlerésuar identifikimin e nevojave, zhvillimin e procedurave té prokurimit,
menaxhimin e kontratave dhe monitorimin e duhur té performancés sé kontratés pér t'u siguruar
qé projekti éshté pérfunduar né kohé, me ¢mimin e kontraktuar dhe sipas specifikacioneve teknike.

Pyetjet e auditimit
Pér t'iu pérgjigjur objektivit té auditimit, ne kemi formuluar pyetjet dhe nén pyetjet si mé poshté:
1. A jané zhvilluar procedurat e prokurimit né pérputhje me kérkesat ligjore?

2. A éshté siguruar efikasitet gjaté menaxhimit dhe monitorimit té projektit sipas kushteve
té kontraktuara?

Fushéveprimi i kétij auditimi éshté i téré procesi i ndértimit té klinikés sé Ortopedisé, nga fillimi né
vitin 2018 dhe deri né finalizimin e projektit né vitin 2024. Ky auditim éshté fokusuar né planin
projektues, menaxhimin kohor né pérgjithési, specifikacionet teknike dhe arsyet e vonesave gjaté
kryerjes sé punéve.

Palét pérgjegjése pér realizimin dhe mbikéqyrjen e kétij projekti pérfshijné Ministriné e Shéndetésisé
(MSH), Shérbimin Spitalor dhe Klinik Universitar t¢ Kosovés (SHSKUK), Qendrén Klinike
Universitare té Kosovés (QKUK), si dhe Klinikén e Ortopedisé.

Metodologjia e detajuar e auditimit e aplikuar gjaté kétij auditimi, kriteret e auditimit, fushéveprimi
i auditimit, pérshkrimi detaj i sistemit dhe pérgjegijésité e paléve relevante jané té paraqgitura né
shtojcén 1 té kétij raporti.
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3 Gijetjet e auditimit

Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés, pérkatésisht Qendra Klinike Universitare e
Kosovés si pjesé e ShSKUK-s¢, ka gené autoriteti kontraktues qé ka lidhur kontratén “Mbindértimi
dhe zgjerimi i objektit ekzistues té klinikés sé Ortopedisé”. Kontrata pérmban fjalén “mbindértimi”
sepse klinika tashmé kishte njé objekt njékatésh né até lokacion, mbi té cilin QKUK-ja planifikonte
ta ndértonte edhe njé kat. Nevoja pér mbindértim (shtimin e njé kati mé larté mbi objektin ekzistues),
renovim té objektit ekzistues, dhe ndértimin e njé aneks objekti ngjit me té kané rrjedhur pér shkak
té kushteve jo té mira né té cilat gjendej objekti qé kishte né dispozicion kjo kliniké.

Figura 1 Skica e objektit si duket aktualisht
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Procedurat pér realizimin e kétij projekti kané filluar né vitin 2018, me inicimin e fazés sé
projektimit dhe hartimin e planit ndértimor. Pas pérfundimit té projektit ideor dhe pérgatitjes sé
dokumentacionit teknik, éshté vazhduar me zbatimin e punimeve ndértimore dhe finalizimin e
projektit. Pér realizimin e ploté té kétij projekti, jané lidhur gjithsej katér kontrata: njé kontraté pér
projektimin e planit ndértimor, dy kontrata pér kryerjen e punimeve ndértimore dhe njé kontraté
pér mbikéqyrjen e zbatimit té punéve. Vlera totale e angazhimeve kontraktuale pér té gjitha
komponentét e projektit kap shifrén prej afér 2.6 milioné euro.

Klinika éshté péruruar né tetor té vitit 2024 ku dhe ka filluar ofrimin e shérbimeve pér pacienté.
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3.1 Manggésité e planifikimit fillestar dhe procedurat e prokurimit jo né
pérputhje me kérkesat ligjore kané ndikuar né performancén e projektit

Efikasiteti i ShSKUK-sé né ndértimin e projektit éshté cenuar pér shkak té disa manggsive, pérfshiré
planifikimin jo té miréfillté dhe mungesén e qartésisé né vlerésimin e nevojave, gjé qé ka cuar né
devijime té konsiderueshme gjaté zbatimit. Jané pérzgjedhur operatoré ekonomik fitues pa
pérmbushur kriteret e pércaktuara né dosjen e tenderit, ndérsa humbja e dokumentacionit t&é
ofertuesve ka cenuar integritetin e procesit té prokurimit. Si pasojé e planifikimit t& dobét, jané béré
disa ndryshime né specifikime dhe éshté lidhur kontraté e re, duke ndikuar né efikasitetin e
projektit. Planifikimi jo i duhur ka rezultuar edhe né ndérrimin e destinimit té disa hapésirave té
parapara pér pacienté, duke i shfrytézuar ato pér géllime té tjera.

3.1.1 Planifikim jo i duhur i projektit dhe paqgartési né vlerésimin e nevojave

Para fillimit té njé projekti, QKUK gjaté vlerésimit té nevojave dhe pérgatities sé njé plani ideor duhet
té béjé mbledhjen dhe analizén e té dhénave, pérdorimin e teknikave té avancuara analitike si dhe pérfshirjen
e té gjithé grupeve té interesit té nevojshém pér té garantuar njé pasqyré té ploté té nevojave i pérshtatshém
pér até investim. Para shpalljes sé procedurave té prokurimit, QKUK duhet té béjé njé analizé dhe vlerésim
né vend, té situatés aktuale té objektit ku mendohet té béhet renovimi dhe ¢do ndértim tjetér.

Plani pér renovimin dhe ndértimin e klinikés sé Ortopedisé ka gené i paraparé té zhvillohet né tri
etapa: renovimi i brendshém i objektit ekzistues, mbindértimi i njé kati si dhe integrimin e objektit
té ri me até ekzistues.

Sipas kérkesés iniciuese dhe dosjes sé tenderit “pér projektimin e projektit kryesor’, nevojat pér
ndértim kané gené urgjente dhe jané vendosur kushtet kryesore té punéve gé jané menduar
té nevojshme pér funksionalizimin e objektit. Megjithaté, kérkesa iniciuese dhe fillimi i
procedurave éshté béré pa vlerésuar sakté gjendjen aktuale té objektit ekzistues té klinikés.
Fillimisht éshté planifikuar qé objekti ekzistues té keté vetém renovim, mirépo gjaté fazés sé
analizave né teren, para se té hartohet projekti kryesor, inxhinierét e QKUK-sé kishin vlerésuar se
éshté mé e pérshtatshme té demolohet objekti ekzistues dhe té ndértohet nga themelet pérséri. Ky
objekt ishte ndértuar né vitin 2005.

3.1.2 Pamjaftueshméria né dokumentimin e procedurave té prokurimit

Pér zhvillimin e procedurave té prokurimit, qofté pér shérbim apo investim, QKUK duhet té caktoj
paraprakisht disa kritere pér OE-té konkuruese né ményré qé té plotésoj kérkesat e nevojshme pér até projekt.
Bazuar né kéto kritere, komisioni i vlerésimit béné analizimin dhe pérzgjedhjen e OE-sé pérgjegjése pér
projektin né fialé. Gjithashtu, té gjitha dosjet e tenderit si pjesémarrés pér até proceduré, éshté e detyrueshme
qé té ruhen né arkivé si dhe né formé elektronike, kjo pér shkak té transparencés.

Mos plotésimi i kritereve té pérzgjedhjes té pércaktuara nga veté QKUK

Gjaté shqyrtimit t& procedurave té prokurimit t&é zhvilluara nga QKUK pér kété projekt, jané
evidentuar mospérputhje né pérmbushjen e kritereve té kapacitetit teknik dhe profesional nga
operatorét ekonomik. Kéto mospérputhje lidhen kryesisht me mungesén e dokumentacionit
déshmues, si kontratat dhe referencat pér stafin teknik té kérkuar, edhe pse kéta operatoré jané
shpallur fitues té kontratave pérkatése.
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Caktimi i kétyre kritereve specifike pér vlerésimin e operatoréve ekonomik ishte béré me idené qé
pérzgjedhja té jeté sa mé konkrete dhe pérkatése lidhur me natyrén e projektit. Sipas zyrtaréve, pér
shkak té urgjencés sé nevojave pér kété kliniké, QKUK i ka tejkaluar kéto kritere dhe ka shpallur
OE-té fituese edhe pa i plotésuar kriteret e veté kérkuara.

Tenderi pér Hartimin e projektit kryesor

Tenderi (konkursi i projektimit) kishte pér géllim pérzgjedhjen e njé kompanie pér hartimin e
projektit kryesor pér klinikén e ortopedisé. Ky projekt do té duhej té siguronte njé zgjidhje teknike
cilésore, né pérputhje me standardet pér objektet spitalore, sipas zyrtaréve t& QKUK-sé.

Sipas dosjes sé tenderit, kompania duhej té kishte pérvojé né projektimin e té paktén njé objekti
shéndetésor, ndérsa Menaxheri i kontratés duhej té kishte hartuar té paktén dy projekte spitalore.
Kompania pérfituese nuk ka ofruar déshmi pér pérvojén e kérkuar né projektimin e objekteve
shéndetésore. Po ashtu, Menaxheri i kontratés nuk ka dokumentuar pérvojén né dy projekte
spitalore, si¢ kérkohej.

QKUK-ja si autoritet kontraktues kishte pranuar dokumentacion referues, por jo déshmi konkrete
(si kontrata apo projekte té pérfunduara) qé déshmojné pérmbushjen e kritereve. Pavarésisht késaj,
QKUK-ja e kishte shpérblyer me kontraté kompaniné projektuese.

Kjo ka ndodhur pér shkak se komisioni i vlerésimit nuk e ka béré si duhet vlerésimin dhe verifikimin
e ploté té pérvojés teknike.

Pérzgjedhja e njé kompanie, personave kyg té sé cilés i mungon pérvoja adekuate né projektim, ka
ndikuar qé projekti té mos hartohet si duhet e pér pasojé ka ¢uar né pranimin e njé projekti qé nuk
i plotésonte si duhet nevojat e klinikés.

Mungesa e pérvojés sé déshmuar né projektimin e objekteve shéndetésore éshté béré shkak pér
hartim joadekuat té projektit, i cili ka ndikuar né funksionalitetin dhe koston e pérgjithshme té
ndértimit té objektit spitalor.

Tenderi pér Mbindértim dhe zgjerim té klinikés sé ortopedisé

Tenderi kishte pér qéllim pérzgjedhjen e njé kompanie té kualifikuar pér ndértimin e klinikés sé
ortopedisé sipas projektit kryesor g¢ QKUK-ja sapo e kishte pranuar. QKUK-ja synonte pérmes kétij
projekti zgjerimin e kapaciteteve infrastrukturore té klinikés sé ortopedisé pér té pérmirésuar
ofrimin e shérbimeve shéndetésore pér qytetaré.

Sipas dosjes sé tenderit, menaxheri i projektit duhej té kishte pérvojé né té paktén tri projekte me
kontrata dhe referenca; menaxheri i punishtes mé sé paku dy projekte; inxhinierét me tri referenca
dhe kontrata né ndértim té larté, dhe njé inxhinier duhej té ishte i specializuar né drejtimin
konstruktiv.

Pér menaxherin e projektit mungojné kontratat qé déshmojné pérvojén. Pér katér nga pesé
inxhinierét, mungojné kontratat pér ndértim té larté. Pér inxhinierin e drejtimit konstruktiv nuk
éshté dorézuar asnjé dokumentacion. Me gjitha kéto manggsi né oferté QKUK-ja e kishte pranuar
até OE si té pérgjegjshém dhe e kishte shpérblyer me kontraté.
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Procesi i vlerésimit té ofertave, nuk éshté zhvilluar si duhet. Pérkundér ofertés me dokumente
té mangéta dhe té pa mbéshtetura me déshmi té plota, QKUK e ka konsideruar até té pérgjegjshme
duke mos kérkuar kontrata té cilat do té dokumentonin realisht pérvojén dhe kompetencat e stafit
kyg, sepse kishin vlerésuar se mjafton qé jané ofruar referencat si déshmi qé ky kriter i
pérzgjedhjes éshté plotésuar.

Mospérfillja e kritereve té pérzgjedhjes pérve¢ qé paraget trajtim jo té barabarté té operatoréve
ekonomik, paraget edhe rrezik pér zbatim té dobét té kontratés.

Angazhimi i stafit teknik pa pérvojé té déshmuar ka shkaktuar menaxhim joadekuat té projektit
ndértimor, dhe ka ndikuar negativisht né cilésiné e punimeve, vonesa né realizim - duke ndikuar
késhtu né efikasitetin ndértimit té klinikés.

Tenderi pér Mbikéqyrjen e zbatimit té projektit ndértimor

Mbikéqyrja profesionale e punimeve ndértimore éshté thelbésore pér té siguruar cilési,
pérputhshmériné me projektin dhe pérdorimin e sigurt té objekteve shéndetésore. Sipas kérkesave
té tenderit, pesé inxhinieré duhej té kishin pérvojé né mbikéqyrjen e té paktén pesé projekteve né
ndértim té larté, té déshmuara pérmes kontratave té punés.

Pér pesé inxhinierét jané dorézuar vetém referenca, ndérkohé qé mungojné kontratat qé do té
déshmonin realisht pérvojén né mbikéqyrjen e projekteve ndértimore.

Komisioni i vlerésimit té ofertave i QKUK-sé nuk ka kérkuar apo verifikuar dokumentacion té ploté
pér té vértetuar pérvojén, duke pranuar vetém kéto refernca si déshmi.

Mungesa e mbikéqyrjes profesionale té kualifikuar mund té ¢ojé né zbatim té dobét té punimeve,
rritje t€ defekteve teknike dhe rrezikim té géndrueshmérisé sé objektit. Kjo ndikon direkt né cilésiné
dhe siguriné e shérbimeve qé objekti do té ofrojé.

Mungesé e dosjeve té operatoréve tjeré pjesémarrés

Né procedurén ‘Hartimi i projektit kryesor pér klinikén e Ortopedisé” kané marré pjesé tre ofertues,
ndér ta OE fitues me oferté 19,299 euro dhe njé OE me oferté mé té liré né vleré prej 13,806 euro. OE
i diskualifikuar si i papérgjegjshém ka gené mé i liré se kompania fituese pér 5493 euro apo pér
29%. Sipas raportit té vlerésimit, kjo kompani éshté shpallur e papérgjegjshme pér arsye se nuk
kishte sjellé dy dosje origjinale si dhe nuk kishte plotésuar disa kritere tjera.

Ne kemi kérkuar vlerésimin e dosjes ofertuese nga kjo kompani, mirépo kété dosje zyrtarét nuk
ishin né gjendje té gjejné fizikisht. Ndérkaq, né formé elektronike nuk &éshté pér arsye se éshté
proceduré e vitit 2018 dhe e-prokurimi nuk ka gené funksional né até kohé.

Gjendja jo e miré e arkivés sé QKUK-sé dhe mos arkivimi i dosjeve sipas referencave, ka béré qé
kjo dosje té mos gjendet.

Mungesa e dokumentimit adekuat dhe veprimi né kundérshtim me dispozitat e ligjit té prokurimit,
cenojné transparencén e procesit té vlerésimit té ofertave. Mos dokumentimi i arsyetuar i shpalljes
sé ofertuesit mé té liré si té papérgjegjshém ka ndikuar né pérzgjedhjen e njé operatori me ¢mim mé
té larté, duke rritur rrezikun pér pérdorim joefikas té fondeve publike
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3.1.3 Projektimi joadekuat ka ndikuar né ndryshime té médha gjaté zbatimit té kontratés
sé ndértimit

Projekti ideor dhe ai pérfundimtar duhet té jené té hartuar né ményré té detajuar, té bazuar né nevojat reale
dhe analizé té sakté té kushteve né terren, né ményré qé té minimizohen ndryshimet gjaté fazés sé zbatimit dhe
té sigurohet realizim efikas dhe ekonomik i kontratés.

Kontrata e lidhur né vitin 2019 pér kryerjen e punimeve pér klinikén e Ortopedisé ka gené e
planifikuar té pérfundoj pas 570 ditéve apo mé saktésisht né muajin janar 2021. Mirépo, gjaté
punimeve kompania puné kryese ka identifikuar mangési né projektim, duke vlerésuar se disa
pozicione nuk ishin té pérshtatshme pér disa pjesé té klinikés. Sipas raportit té késaj kompanie, pjesa
e ventilimit té sallés sé operimeve, muret e veshura me bakér, izolimi i sallave té reja operative me
mbrojtje X-ray (mbrojtje nga rrezatimi), profili i dyerve né sallén e operimeve, makinerité dhe pjesét
pércjellése té tyre nuk ishin té pérshtatshme.

Si rezultat, éshté dashur té béhet njé rivlerésim komplet i pozicioneve té kontratés nga kompania e
kontraktuar né rolin e Organit Mbikéqyrés dhe nga menaxheri i kontratés. Pas analizave dhe
vlerésimit té gjendjes né teren, té dy palét ishin pajtuar se ndryshimet jané t& domosdoshme dhe
rekomandimi i tyre ka gené shpallja e njé procedure té re t&é prokurimit. Sh\SKUK kishte publikuar
tenderin e hapur, me ¢ ‘rast éshté lidhur kontraté e re pér puné té paparashikuara me té njéjtén
kompani puné kryese. Pér kéto ndryshime éshté marré aprovimi nga menaxhmenti i QKUK-sé dhe
kané vazhduar procedurat e prokurimit me kohézgjatje té shkurtuar.

Edhe pse ndryshimet jané aprovuar, vlerésimi i tyre dhe procedurat e reja té prokurimit kané
ndikuar né shtyrjen e afatit kohor pér pérfundimin e projektit.

Pérveg ndryshimeve pér té cilat kané gené té pashmangshme procedurat e reja té prokurimit, jané
béré edhe shtim/largim i sasive té pozicioneve brenda kontratés sé paré. Né raportin final té
pranimit (Situacioni i 11), kemi vérejtur qé ka pasur lévizje té sasive pozicioneve pothuajse né té
gjitha fushat e ndara sipas fazave té ndértimit. Edhe pse kéto 1évizje nuk e tejkalojné 10% e vlerés sé
kontratés e cila éshté e lejuar me ligjin e prokurimit, megjithaté kjo jep njé informaté qé planifikimi
dhe projektimi nuk kané gené mjaftueshém miré té analizuara.
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Tabela 1 Analiza e ndryshimeve né sasi gjaté realizimit té projektit:

Kategoria Largimi i sasive (€) Shtimi i sasive (€)
Arkitektura 187,823 131,350
Hidro-instalimet 4974 1,947
Rrymat e forta 65,659 10,277
Rrymat e dobéta 2,770 1,670
Ngrohja / Ftohja 9,444 9,074
Ventilimi 105,710 3,562
Nén-stacioni 27,100 9,788
Stacioni i gazrave medicionale 33,965 23,600
Uji i ngrohté sanitar 3,789 1,164
TOTAL 441,234 192,432

Nga tabela mé larté vérehet se gjaté realizimit té projektit jané béré ndryshime té konsiderueshme
né sasité e pozicioneve té ndryshme brenda secilés kategori, krahasuar me kontratén fillestare. Né
disa pozicione sasité jané zvogéluar, né vleré prej 441,234 € dhe disa pozicione sasité jané shtuar né
vleré prej 192,432€, duke rezultuar né njé ulje neto prej 248,802 € nga vlera fillestare e kontratés.

Pérveg ndryshimeve té theksuara mé larté, me kérkesé nga stafi mjekésor i klinikés sé Ortopedisé,
jané shtuar edhe pozicione té reja sepse, sipas tyre, pa to funksionalizimi i klinikés do té ishte jo i
ploté. Disa nga ndryshimet jané prezantuar né grafikun si mé poshté:
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Gjaté inspektimit fizik té objektit, kemi konstatuar se njé hapésiré e dedikuar pér vendosjen e
pajisjeve elektrike (orman elektrik dhe UPS) nuk ishte ndértuar né harmoni me pérmasat e pajisjeve
dhe nuk i plotésonte kushtet teknike pér vendosjen dhe funksionimin e tyre. Si rrjedhojé, késaj
dhome i'u éshté ndérruar destinimi dhe tani pérdoret pér géllime tjera, ndérsa njé¢ dhomé e
planifikuar pér pacienté tani shfrytézohet pér vendosjen dhe funksionimin e kétyre pajisjeve.

Figura 2- dhomé e planifikuar pér pacienté e cila shfrytézohet si dhomé e elektrikés

Ndértesa e re e klinikés sé ortopedisé ishte paraparé té keté 4 salla té operimeve, 26 dhoma pér
akomodim té 52 pacientéve, si dhe dhoma tjera pér géllime té ndryshme (dhoma té mjekéve, dhoma
té infermieréve, zyra, triazhi, dhoma e oksigjenit, kuzhina etj).
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Gjaté ekzaminimit kemi vérejtur se dy dhoma té destinuara pér pacienté ishin duke u pérdorur si
dhoma pér ofrimin e shérbimeve shéndetésore, dhe jo pér géllimin fillestar té tyre.

Figura 3- dhomé e planifikuar pér pacienté e cila shfrytézohet si dhomé e ndihmés sé paré

Gijithashtu, njé pjesé e objektit e planifikuar pér vendosjen e makinerive, e cila ndodhet si pjesé
shtesé mbi katin e dyté té ndértesés, nuk éshté shfrytézuar pér qéllimin e paraparé. Makinerité jané
instaluar né njé pjesé tjetér té objektit né ambient té hapur, pér shkak té nevojés urgjente pér t'i véné
né funksion sepse vendi ku parashiheshin té vendoseshin ende nuk ishte ndértuar. Aktualisht,
objekti i destinuar pér vendosjen e kétyre pajisjeve &shté duke u shfrytézuar pér zhvillimin e
takimeve té kolegjiumeve apo té stafit té klinikés.

& G
.
o

etér té objektit

G 5 o e A o AR AN R, N ) 354 A Ea A
Figura 4- makinerité pér funksionimin e klinikés té cilat jané vendosur né anén tj
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Figura 5- objekti i ndértuar mbi kulm, i cili éshté planifikuar té vendosen makinerité e prezantuara mé larté

Devijimet e cekura mé larté ¢ojné né pérfundim se projekti kryesor pér ndértimin e objektit t&
klinikés nuk &shté mbéshtetur né njé analizé té detajuar dhe gjithépérfshirése té nevojave reale té
institucionit shéndetésor.

Si rezultat, projekti kryesor ka qené i paploté dhe jo i harmonizuar me kushtet reale né terren, gjé
gé ka sjellé nevojén pér ndryshime té konsiderueshme té tij gjaté zbatimit té punimeve. Kéto
mangési kané ¢uar né ndryshime né sasité dhe pérmbajtjen e kontratés fillestare duke shkaktuar jo
vetém vonesa né ndértim té objektit, por edhe kosto shtesé.

Pérfundimisht QKUK-ja nuk ishte efikase né ndértimin e klinikés sé ortopedisé sepse ndértimi i saj
kishte marré kohé konsiderueshém mé té gjaté si dhe mé shumé fonde se qé ishte planifikuar
fillimisht.

Kjo kishte ndodhur pér shkak se QKUK kishte kontraktuar kompani pér hartim té projektit, pa
pérvojé té mjaftueshme dhe té déshmuar né hartimin e projekteve shéndetésore.

Pér pasojé éshté hartuar projekt kryesor jo adekuat qé éshté reflektuar mé voné me ndryshime té
konsiderueshme né para-masé/kontraté, si dhe éshté lidhur edhe njé aneks kontraté me kosto shtesé
pér QKUK-né.
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3.2 Jo efikasitet né menaxhimin dhe monitorimin e projektit

Zbatimi i projektit éshté karakterizuar nga njé séré devijimesh qé tregojné pér mungesé té efikasitetit
né menaxhimin dhe monitorimin e tij. Projekti nuk éshté realizuar né pérputhje me planin dinamik
té punimeve, duke rezultuar né vonesa té konsiderueshme né afatet e parashikuara té pérfundimit.
Krahas késaj, éshté evidentuar tejkalim i gmimit té kontratés, si dhe ekzekutim i situacioneve shtesé
té punimeve pa aprovim paraprak, né kundérshtim me kérkesat ligjore dhe procedurat e prokurimit
publik.

Mé tej, éshté konstatuar se jané kryer pagesa pér punimet e realizuara edhe né mungesé té emérimit
dhe angazhimit té njé¢ menaxheri té kontratés, gj¢ qé ka ndikuar né mungesén e mbikéqyrjes
efektive dhe té dokumentuar té procesit té zbatimit té kontratés.

3.2.1 Ekzekutimi i punéve nuk ishte kryer sipas afateve t& pércaktuara né planin
dinamik

Zbatimi i projektit duhet té realizohet né pérputhje me planin dinamik té kontraktuar nga QKUK, duke
siguruar pérfundimin e punéve brenda afateve té pércaktuara dhe pa vonesa, me qéllim pérdorimin efikas té
burimeve dhe arritjen e objektivave té projektit né kohén e parashikuar.

Dy procedurat e prokurimit “Mbindértimi dhe zgjerimi i objektit ekzistues té klinikés sé
Ortopedisé¢” dhe “Punét e paparashikuara pér klinikén e Ortopedisé” jané zhvilluar me afate té
shkurtuara kohore, me arsyetimin se nevojat pér klinikén e re dhe pérmirésimi i kushteve pér
trajtimin e pacientéve paragesin nevojé urgjente. Megjithaté, QKUK nuk ka arritur té jeté efikase né
pérmbushjen e kétij objektivi. Mé poshté gjeni njé pérshkrim té shkurtér té ecurisé sé dy kontratave:

1. Kontrata e paré - “Mbindértimi dhe zgjerimi i objektit ekzistues té klinikés sé Ortopedisé”
éshté lidhur né vitin 2019. Sipas planit dinamik té miratuar, punimet éshté dashur té
pérfundonin né fillim té vitit 2021. Megjithaté, qé nga fillimi i realizimit té kontratés
jané shfaqur sfida té cilat kané ndikuar né rrjedhén normale té realizimit té
punimeve. Kronologjia e kétyre sfidave dhe problemeve éshté prezantuar si mé poshté:

- Zhvillimi i procedurave té prokurimit kishte filluar né muajin mars 2019, pérderisa
kérkesa pér lejen e ndértimit né Komunén e Prishtinés ishte béré né muajin maj 2019.
Obligimet kontraktuale kishin filluar né muajin korrik 2019, kurse leja pér
ndértim éshté léshuar né gusht 2019. Pér pasojé OF nuk i ka filluar punimet derisa
éshté marré leja;

- Motiiligé ka gené njé faktor tjetér qé ka ndikuar né shtyrjen e punimeve pér tre muaj
(dhjetor 2019 dhe janar-shkurt 2020);

- Periudha e pandemisé Covid-19 ka béré qé pér dy muaj tjeré té ndalen punimet; si
dhe

- Mungesa e njé planifikimi té miréfillté nga kompania projektuese, e cila kishte
hartuar projektin fillestar, solli nevojén pér rishikim té projektit dhe ndaljen e
punimeve pér gjashté muaj tjeré (mars- gusht 2021) pér té zhvilluar njé proceduré té
re prokurimi.

2. Kontrata e dyté - “Punét e paparashikuara pér klinkén e Ortopedisé¢” éshté lidhur né gusht
2021, me afat zbatimi 365 dité kalendarike, pérkatésisht deri né gusht 2022. Edhe pse
kontrata kishte njé periudhé té qarté zbatimi, pér shkak té shtimit té volumit té punéve dhe
mos menaxhim i kontratés né kohé reale, punimet nuk u pérfunduan brenda kétij afati.
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3. Aneks kontraté- éshté lidhur né mes QKUK-sé dhe kompanisé ndértuese pér shtyrje té afatit
té punimeve deri né gusht té vitit 2023. Ky proces nuk ishte i shogéruar nga njé kérkesé me
arsyetim té qarté dhe dokumentacion pérkatés.

Ky proces kishte vazhduar me dy vendime shtesé pér zgjatjen e vlefshmérisé sé kontratés:

e Vendimi i paré: nga 24 gusht 2023 deri mé 24 dhjetor 2023, dhe
e Vendimi i dyté: nga 24 dhjetor 2023 deri mé 22 mars 2024.

Megjithése u lejuan kéto shtyrje té afateve, projekti nuk éshté finalizuar as brenda afatit té fundit té
pércaktuar, duke rezultuar né vonesé té theksuar né pérfundimin e punimeve dhe dorézimin e
objektit pér pérdorim.

Pranimi i situacioneve pérfundimtare nga kompania e angazhuar si Organ Mbikéqyrés éshté béré
né gershor té vitit 2024, ku krahasuar me datén e fundit té lejuar me vendim &shté njé hapésiré
kohore pér 3 muaj, ndérsa krahasuar me datén fillestare té planifikuar pér pérfundimin e punimeve
distanca kohore éshté mé shumé se tri vite vonesé.

Kjo situaté ka ndodhur si rezultat i planifikimit jo t& duhur té projektit qé nga faza ideore deri te
projekti final.

Edhe pse jané pérdorur procedura té prokurimit me afate té shkurtuara, me arsyetimin e urgjencés,
QKUK-ja nuk ka arritur gé ta ndértojé objektin e klinikés brenda afateve té arsyeshme. Kjo sepse
QKUK, ndér tjera, kishte kontraktuar kompani té papérgjegjshme pér hartim té projektit kryesor. Si
rezultat, projekti kryesor ishte i mangét dhe ka kérkuar modifikime, gjé qé ka ndikuar drejtpérdrejt
né vonesa té konsiderueshme né zbatimin e tij dhe né mos arritjen e objektivave té pércaktuara, pér
aq kohé sa éshté vonuar ndértimi i klinikeés.

3.2.2 Tejkalim i ¢gmimit t& kontratés, situacioneve pa aprovim dhe ekzekutim i pagesave
pa raport té menaxherit té kontratés

Projektet duhet té realizohen brenda buxhetit té ndaré dhe né pérputhje me vlerén/cmimin e pércaktuar né
kontraté. Cdo ndryshim né kosto duhet té jeté i justifikuar me dokumentacion té ploté dhe i menaxhuar né
ményré efektive pér té garantuar pérdorim té arsyeshém té fondeve publike. Po ashtu, procesi i ekzekutimit té
pagesave duhet té bazohet né raportet pér punét e kryera dhe té jeté i miratuar nga menaxheri i kontratés.
Pagesat e realizuara pa kété aprovim cenojné kontrollin e brendshém dhe rrisin rrezikun pér pagesa té
pajustifikuara ose jo né pérputhje me kontratén.

Mé poshté po paragesim aspektin financiar té projektit, pérkatésisht vlerén e secilés kontraté dhe
pagesat pérkatése.

- Cmimii kontratés pér kryerjen e punimeve bazuar né projektin kryesor fillestar ishte afér 2,21
milion euro. Mirépo, pas ndryshimeve té disa pozicioneve (largimi/shtimi i tyre) brenda
késaj kontrate, ndryshoi edhe ¢mimi total kontratés. Si rezultat, vlera neto e kontratés ishte
reduktuar né 1,96 milion euro.

- Lidhja e kontratés sé dyté, pér puné té paparashikuara, ka rezultuar me rritje té kostos sé
projektit pér afér 0,6 milion euro. Nga kjo, shuma e kontratés sé paré dhe asaj té dyté kap
vlerén mbi 2,55 milion euro.
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- Pagesat totale pér kompaniné puné kryese nga viti 2019-2025 kané arritur vlerén né 2,57
milion euro, duke e tejkaluar ¢mimin e kontraktuar pér 16,836 euro. Pra kosto totale e
projektit nga 2.21 milion sa éshté menduar se do té jeté, éshté rritur né 2.57 milion qé pérbén
njé rritje né kosto mbi 16% krahasuar me kontratén fillestare.

2,500

Thousands

2,000

1,500

1,000

500

Kontrata e paré Ndryshimet

m Kontrata e paré m Aneksi Aneksi 2

Figura 6- Rrjedha e ndryshimit té vlerés sé kontratave dhe pagesat totale

Né situacionin nr.11 (t€ kontratés sé paré€) jané evidentuar tejkalime té sasive né vleré 70,894 euro,
ndérsa né situacionin nr. 6 (té kontratés sé dyté pér puné té paparashikuara) tejkalimet kapin vlerén
4,565 euro. Po ashtu, né njé pozicion ‘montimi i dritareve PVC’, éshté konstatuar se jané furnizuar
tri (3) dritare mé pak se sasia e paraparé né kontraté, ndérkohé qé ¢cmimi i faturuar rezulton té jeté
mé i larté. Ky devijim ka ardhur si pasojé e ndryshimit té profilit té dritareve gjaté fazés sé zbatimit,
pér shkak té njé gabimi né projektim.

Té gjitha kéto tejkalime, jané béré pa miratim paraprak té menaxhmentit, cka ka rezultuar né rritje
té kostos pér njési dhe, rrjedhimisht, né tejkalim té vlerés sé¢ kontratés.

Kjo situaté ka ndodhur si rezultat i projektimit jo té sakté dhe té papérshtatshém né fazén fillestare
té hartimit té projektit, ku nuk jané identifikuar né kohé té gjitha kérkesat teknike té pérshtatshme
pér objektin, duke pérfshiré kétu edhe dritaret me profil standard, té cilat nuk ishin té pérshtatshme
pér natyrén dhe specifikat funksionale té objektit. Ndérkagq, pér tejkalimet e sasive pa aprovim, nuk
ka ndonjé arsye konkrete, pérvec njé raporti nga Komisioni pér Pranimin e Dokumentacionit, i
formuar ad hoc, ku specifikohet qarté se ka pasur tejkalime té cilat jané aprovuar nga Organi
Mbikéqyrés por jo nga menaxhmenti i ShASKUK-sé.
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Gjithashtu, pér kété kontraté jané ekzekutuar tri pagesa né vleré mbi 255 mijé euro, pa nénshkrimin
dhe raportin e menaxherit té kontratés, si¢c kérkohet nga rregullat dhe procedurat pér menaxhimin
e kontratave.

Kjo ka ndodhur pasi menaxherja e kontratés kishte dhéné doréhegje ende pa u zbatuar kontrata
plotésisht, ndérsa QKUK-ja nuk kishte eméruar njé menaxher zévendésues pas saj.

Si pasojé, pranimi teknik dhe pagesa e punéve té kryera éshté béré me pesé muaj vonesé. Kété e
kishte béré komisioni i caktuar nga menaxhmenti i ShSKUK-sé bazuar né interpretimin e léshuar
nga zyra ligjore.

Pagesa e treté kishte ndodhur pér shkak se, sipas zyrtaréve ligjoré té institucionit, éshté vlerésuar se
éshté mé e favorshme té kryhet pagesa edhe pa raportin e menaxherit té kontratés, sesa té vonohet
procedura dhe té rrezikohet qé lénda té kalojé né proces gjyqésor apo té pérfundojé né pérmbarim,
me pasoja té¢ mundshme financiare dhe ligjore pér institucionin.

Né diskutim me zyrtarét pérgjegjés, nuk kemi arritur té marrim pérgjigje konkrete pér kété situateé.
Sipas tyre, ka gené sfiduese qé né fund té projektit té ngarkohet ndonjé zyrtar tjetér si menaxher,
kur pothuajse kontrata ka qené né pérfundim.

3.2.3 Mungesé e vlerésimit t& performancés sé kontratés nga autoriteti kontraktues

Né ményré qé QKUK té sigquroj pérputhshmériné me afatet, cilésiné e materialeve dhe kushte té tjera
kontraktuale, kérkohet té béjé vlerésimin e performancés sé kontratés pérkatése. Ky proces duhet té
dokumentohet né ményré té qarté dhe té miratohet nga menaxheri i kontratés dhe komisioni pérkatés, duke
pérfshiré masa korrigjuese ose propozime pér pérmirésime né rastet kur ka devijime nga kushtet e kontratés.

Gjaté vlerésimit té kontratave pér realizimin e projektit té klinikés sé Ortopedisé, kemi konstatuar
se autoriteti kontraktues nuk ka realizuar njé vlerésim té dokumentuar té performancés sé kontratés,
as gjaté periudhés sé zbatimit dhe as pas pérfundimit té saj, si¢c kérkohet nga rregullat dhe praktikat
e menaxhimit té kontratave.

Mungesa e vlerésimit té performancés sé kontratés mund té ndikoj qé autoriteti kontraktues té mos
keté evidencé té garté nése kontrata po zbatohet sipas kushteve té dakorduara, duke rritur rrezikun
qé devijimet nga specifikimet teknike, cilésia e dobét e punimeve apo vonesat né zbatim té mos
identifikohen né kohé.

Sipas zyrtaréve pérgjegjés nuk ka pasur ndonjé arsye specifike pér mosrealizimin e vlerésimit, por
thjesht nuk e kané ndérmarré kété veprim, cka tregon pér mungesé té qasjes sistematike dhe té
vetédijesimit lidhur me réndésiné e kétij procesi né menaxhimin efektiv té kontratave.
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4 Konkluzionet

ShSKUK nuk ishte efikase né menaxhimin e projektit pér ndértimin e klinikés sé Ortopedisé pér
arsye se planifikimin dhe menaxhimin nuk e kishte béré si duhet. Pér pasojé realizimi dhe futja né
funksion e tij kishe marré kohé mé tepér se sa qé ishte planifikuar, si dhe shpenzimet e realizuara
kishin tejkaluar ato té planifikuara. Me fjalé tjera, pérveg qé éshté shtyré pér tri vite pérmirésimi i
kushteve té klinikés pér trajtim té pacienteve, jané rritur edhe shpenzimet e ndértimit pér 16% né
krahasim me planin, pa llogaritur kétu edhe koston e objektit té rrénuar qé nuk kishte shumé kohé
qé ishte ndértuar enkas pér kété kliniké.

Procedurat e prokurimit nuk ishin zhvilluar plotésisht né pérputhje me kérkesat ligjore

Projekti éshté nisur pa dokumentacion té ploté dhe té qarté qé do té tregonte saktésisht nevojén pér
kété investim. Kérkesa pér projektin éshté béré kryesisht né ményré verbale gjaté takimeve me stafin
e klinikés sé Ortopedisé, dhe nuk kemi gjetur né ndonjé dokument zyrtar qé e mbéshtet kété kérkese,
pérveg njé kérkese nga stafi i departamentit pér investime kapitale t&é ShSKUK-sé. Kjo do té thoté se
QKUK nuk ka dokumentuar komunikimin mes njésisé kérkuese dhe njésive tjera pérgjegjése pér
zbatimin e kétij projekti e pér pasojé ndryshimet e métejme né projekt nuk mund t'i atribuohen
asnjérés njési.

Po ashtu, para fillimit t¢ procedurave nuk éshté béré njé vlerésim i ploté i gjendjes sé objektit
ekzistues. Fillimisht ishte menduar té béhej vetém renovim, por mé pas u pa se objekti kishte nevojé
té demolohej. Kjo tregon se nuk ka pasur planifikim té miré dhe té sakté né fillim, gjé qé ka shkaktuar
ndryshime gjaté zbatimit té projektit.

Kontrolle té pamjaftueshme né procedurat e prokurimit kané rezultuar me shmangie nga kérkesat
e LPP-sé. Operatoréve ekonomik té kontraktuar pér kété projekt i'u éshté dhéné kontrata edhe pse
nuk kané plotésuar plotésisht kriteret e kapacitetit teknik dhe profesional, pér shkak t¢ mungesés
sé dokumentacionit t&€ nevojshém si kontrata dhe referenca pér stafin teknik. Kjo situaté rrezikon
cilésiné e zbatimit té kontratave dhe e ulé besueshmériné e operatoréve ekonomik né procesin
e prokurimit sepse nuk siguron trajtim té drejté dhe té barabarté té tyre, e qé rrezikon qé né proceset
e ardhshme té keté mé pak konkurrencé, mé pak cilési dhe ¢mime mé té larta.

Sistemi jo-efektiv i arkivimit t& dokumenteve zyrtare ka béré qé¢ QKUK-ja té mos jeté né gjendje té
sigurojé ruajtjen dhe renditjen e duhur té dokumentacionit si dhe ka kufizuar qasjen né t¢, e
rrjedhimisht edhe transparencén, gjé qé ka pamundésuar vlerésimin e ofertés sé diskualifikuar gjaté
procesit té vlerésimit pér procedurén “Hartimi i projektit kryesor pér klinikén e Ortopedisé”.
Sistemi jo-efektiv pér arkivim té dokumentacionit rrité rrezikun pér vendimmarrje té
paarsyetuara/té pabazuara dhe kufizon llogaridhénien e personave pérgjegjés né prokurim dhe né
QKUK né pérgjithési.
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Nuk ishte siguruar efikasitet gjaté menaxhimit dhe monitorimit té projektit sipas kushteve té
kontraktuara

Ndryshimet qé jané béré gjaté zbatimit té projektit, si nénshkrimi i kontratés shtesé dhe rregullimet
brenda kontratés fillestare, e mbéshtesin konkluzionin toné se projektimi dhe planifikimi nuk kané
gené té mjaftueshém dhe té miré analizuar qysh né fillim. Kéto manggési kané béré qé té nevojiten
ndérhyrje gjaté punimeve, gjé qé ka vonuar pérfundimin e projektit dhe e ka béré mé té ndérlikuar
zbatimin e tij. Edhe pse kéto ndryshime jané miratuar nga menaxhmenti dhe jané béré né pérputhje
me rregullat, ato tregojné qé ka pasur dobési né menaxhimin e projektit qé nga fillimi.

Tejkalimi i gmimit té kontratés, pagesé e pozicionit jashté kontratés, si dhe mungesa e rolit aktiv té
menaxherit gjaté fazés sé pagesave, kané ndikuar né zbatimin jo té ploté té kérkesave ligjore dhe
procedurale.

Mungesa e vlerésimit té dokumentuar té performancés sé kontratés, si gjaté zbatimit ashtu edhe pas
pérfundimit té saj, mund té ndikojé né menaxhimin jo té duhur té projektit dhe né vonesa té zbatimit
té tij. Pérvec qé éshté né kundérshtim me rregulloret/ udhézuesit/ praktikat e mira, mungesa e
vlerésimit té performancés sé kontratés e pamundéson marrjen e veprimeve parandaluese gjaté
zbatimit té kontratave té ardhshme.

Té gjitha ¢éshtjet e pérshkruara mé larté kané ndikuar qé projekti té mos zbatohet me kohé, sipas
planit fillestar, pavarésisht shtyrjeve té afateve té lejuara me vendim. Pérfundimi i punimeve dhe
dorézimi i objektit pér pérdorim u bé me njé vonesé té theksuar, duke u finalizuar né vitin 2024,
pesé vite pas fillimit té projektit, me tri vite vonesé krahasuar me planin fillestar t& ndértimit.
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5 Rekomandimet

Né ményré qé¢ QKUK né té ardhmen té menaxhojé mé miré proceset e investimeve té késaj natyre,
duke siguruar efikasitet né realizimin e planeve dhe té keté njé rol aktiv né menaxhimin e
kontratave, rekomandojmé qé té sigurohet se:

e c¢do projekti té ri investiv t'i paraprijé dokumentacioni pércjellés i qarté, i detajuar dhe i
bazuar né analizé té ploté té gjendjes ekzistuese dhe nevojave reale té njésisé kérkuese, né
ményré qé té minimizohen ndryshimet gjaté punimeve dhe té shmangen vonesat apo punét
e paparashikuara;

e caktimi i kritereve dhe kérkesave teknike e profesionale pér vlerésim té ofertuesve, té jeté né
pérputhje me géllimin dhe kompleksitetin e projektit;

e ka mbikéqyrje efektive mbi procesin e vlerésimit té ofertave duke siguruar se vetém
ofertuesit qé i plotésojné kriteret paraprakisht té vendosura té shpérblehen me kontraté, né
ményré qé edhe kontrata té zbatohet né ményré cilésore;

e mekanizmat e kontrollit (menaxheri i kontratés) dhe raportimit jané duke u zbatuar
rregullisht, pa ndérprerje, pér té siguruar komunikim efektiv mes operatorit ekonomik dhe
menaxhmentit t&¢ QKUK-sé si parakusht pér zbatimin e kontratés sipas kushteve té saj, si dhe
pér té dokumentuar né detaje ecuriné e zbatimit té projektit krahas vlerésimit té performancés
sé operatorit ekonomik gé e ka zbatuar até;

e ndérmerren hapa pér rritjen e vetédijes dhe kapaciteteve té zyrtaréve pérgjegjés mbi
réndésiné e vlerésimit té performancés sé kontratés si mjet pér pérmirésimin e cilésisé dhe
efikasitetit né realizimin e projekteve té ardhshme; dhe

e ka marré masa dhe ngrité kapacitetet pér menaxhimin e sistemit té arkivimit té
dokumentacionit, duke véné né funksion njé praktiké té standardizuar té ruajtjes dhe
referencimit té tyre, né ményré qé autoriteteve pérkatése t'u garantohet qasja né ¢do
dokument té nevojshém pér kryerjen e detyrave té tyre, si dhe t&€ mundésohet llogaridhénia
e zyrtaréve pérgjegjés t& QKUK-sé.
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Shtojca 1. Motivi i auditimit, kriteret, fushéveprimi i
auditimit dhe metodologjia

Problemi i auditimit

Raporte té ndryshme qé jané publikuar nga Zyra Kombétare e Auditimit (ZKA) por edhe shogéria
civile e gé lidhen me zhvillimin e procedurave pér investime kapitale né pérgjithési, paraqesin
situata sfiduese, sa i pérket menaxhimit té kontratave dhe pérfundimit té projekteve pérkatése né
kohén e planifikuar. Problemet kryesore té identifikuara né kéto raporte jané vonesa né
implementim, punét shtesé dhe té paparashikuara si dhe probleme tjera e qé kryesisht jané né
fushén e ndértimit.

Né Raportin Vjetor té Auditimit pér vitin 2023 éshté raportuar pér realizim té ulét té projekteve
kapitale si pasojé e vonesave né kryerjen e punéve dhe shérbimeve sipas planit dinamik té tyre. Po
ashtu si rezultat i kétyre vonesave, ka raste té obligimeve té pa paguara qé jané pércjellur né vitet
vijuese duke i krijuar institucioneve obligime®.

Rreziget eventuale gé mund té ndérlidhen me menaxhimin e realizimit té kétyre projekteve, mund
té jené vonesat né pérfundim té projekteve, pagesa pértej planifikimit e rrjedhimisht mos marrja e
pérfitimeve me kohé nga investimi né Klinikén e Ortopedisé.

Vonesa té njéjtés natyré kishte edhe né realizimin e projektit pér ndértimin e Klinikés sé Ortopedisé.
Edhe pse ky projekt ka filluar qé nga viti 2019, nuk ka arritur té pérfundohet sipas kohés sé caktuar
me kontraté sepse gjaté procesit punét ndértuese jané ndérpreré pér arsye se projekti éshté vlerésuar
jofunksional dhe éshté dashur té ri projektohet’.

Problem tjetér me té cilin éshté ballafaquar ky projekt, ishte edhe mos plotésimi i kushteve sanitare,
ku si pasojé jané mbyllur sallat e operimit nga Agjencia e Ushqimit dhe Veterinés. Disa nga
problemet e konstatuara nga Agjencia e Ushqimit dhe Veterinés, ishins:

- Hapeésirat e kétij blloku operativ nuk i plotésojné kushtet teknike sanitare dhe higjienike pér
ushtrim té veprimtarisé si sallé operative;

- Korridori gé lidhé bllokun operativ me dhomat éshté punuar nga materiali qé nuk éshté
higjienik;

- Disa nga pajisjet jané té vjetruara-démtuara;

- Kamungesé té ujit té ngrohté rrjedhés; dhe

- Neé kété njési po ashtu ende nuk éshté pérfunduar edhe nénstacioni i oksigjenimit gendror.

Duke e pasur parasysh réndésiné e njé projekti si ky pér té ju ofruar shérbime shéndetésore
qytetaréve, auditimi i tij éshté shumé i réndésishém, me theks pér faktin se ky projekt ka filluar né

¢ Raporti Vjetor i Auditimit té Buxhetit 2023

7 https:/ /www.evropaelire.org/a/kushtet-ortopedi-milionat-qgkuk-/32020690.html

8 https:/ /ndertimi.info/ gkuk-se-i-kushtoi-mbi-2-2-milione-euro-ndertimi-i-aneksit-te-klinikes-se-ortopedise-qe-nuk-i-ploteson-kushtet-
sanitare/
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vitin 2018 por qé nuk éshté finalizuar deri né tetor té vitit 2024. Pra, ishte e pamundur té vihej né
pérdorim pér t'u ofruar qytetaréve shérbimet shéndetésore.

Auditimi ka vlerésuar nése procedurat e zhvilluara jané né pérputhje me kérkesat rregullative té
pércaktuara, nése projekti éshté realizuar sipas specifikave té pércaktuara dhe kontraktuara, nése
realizimi éshté béré sipas planit kohor dhe nése klinika mundéson ofrimin e shérbimeve pér té cilat
éshté ndértuar.

Pérshkrimi i sistemit dhe akteréve tjeré relevant

ShSKUK éshté themeluar pérmes ligjit té Ministrisé sé Shéndetésisé, si institucion shéndetésor, me
réndési té vecanté publike. Ajo ka autonomi ligjore té personit juridik, me té drejta, detyrime, dhe
pérgjegjési té vecanta pér zbatim té kétij ligji dhe akteve nén-ligjore té nxjerra nga Ministria.

ShSKUK' drejtohet nga Bordi Drejtues prej shtaté anétarésh, me mandat tre vjecar. Ky Bord
udhéhiget nga Kryesuesi i Bordit, me mandat njé vjecar. Me punét operative té¢ ShSKUK-sé udhéheq
Drejtori i Pérgjithshém, té cilin e eméron Bordi Drejtues né bazé té konkursit publik. Drejtori i
Pérgjithshém éshté pérgjegjés pér performancén profesionale dhe afarizmin financiar té¢ ShSKUK-
sé. Fushéveprimi, autorizimet dhe pérgjegjésité e Drejtorit té Pérgjithshém pércaktohen me Statutin
e ShSKUK. Né kuadér té ShSKUK-sé jané: Institucionet e nivelit dytésor (Spitali i Pérgjithshém dhe
Special, me njésité pérbérése) dhe Institucionet e nivelit terciar (Qendra Klinike Universitare,
Qendra e Transfuzionit t€¢ Gjakut, etj.), té pércaktuara me aktin nén-ligjor té nxjerré nga Ministria e
Shéndetésisé. Projekti pér ndértimin e Klinikés sé Ortopedisé éshté né kuadér té Institucioneve té
nivelit tercial, e rrjedhimisht té Qendrés Klinike Universitare t& Kosovés - (tutje QKUK).

Fokus kryesor i kétij auditimi ishte vlerésimi se si éshté béré identifikimi i nevojave pér kété projekt,
si jané zhvilluar procedurat e kontraktimit, menaxhimi i kontratés dhe pranimi teknik i projektit.
Mg poshté po e paragesim diagramin e procesit sipas ligjit dhe rregulloreve né fuqi si dhe akterét
pérgjegjés pér to.
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Procesi i realizuar dhe akterét e pérfshiré né kété proces

Klinika Ortopedike

- Identifikimin e nevojave

Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i
Kosovés

- Zhvillimin e procedurave té

- Kontraktimin e njé =l .
prokurimit pér kompaniné

kompanie projektuese

- Pérgatitja e njé plani fillestar profesionale pér pérgaditjen e ndértuese

projektues pér objektin planit detal té ndértimit - Caktimin e menaxherit té

- Takimi me kompani - Caktimin e komisionit pér kontrates

!:)rof't'asmn-ale pér krijimin e vlerésimin dhe pranimin e - Kontraktimin e njé kompanie

idesé projektuese kétij plani ideor profesionale pér mbikéqyrjen
€ punéve

- Sigurimin e cilésisé sé
punéve dhe pranimin teknik
té tij

Kriteret e auditimit

Qéllimi i auditimit éshté té vlerésojmé nése ShSKUK éshté siguruar se planifikimi, zhvillimi i

procedurave, menaxhimi i kontratave dhe vlerésimi i performancés sé kontratave jané béré si duhet,

ishin transparenté, ishin efikase dhe jané monitoruar si duhet.

Kriteret e auditimit né kété auditim rrjedhin nga legjislacioni kombétar mbi proceset e prokurimit

rregulloret né fuqi.

ShSKUK dubhet té ndjeké té gjitha procedurat e pércaktuara né Ligjin pér Prokurimin Publik
té Kosovés dhe ¢do rregullore tjetér né fuqi, duke siguruar qé secili hap né procesin e
prokurimit éshté béré né pérputhje me dispozitat ligjore té kétij ligji;

Duhet ndjekur procedurat e hapura dhe konkurruese pér ofertat, si dhe ofrimi i mundésive

té barabarta pér operatorét ekonomik;

Kritere té qarta dhe té drejta duhen té pérdoren pér vlerésimin e ofertave, duke pérfshiré
vlerésimin e ¢mimit, kualitetit dhe pérvojés sé ofertuesve;

Afatet kohore té parashikuara pér ndértimin e klinikés duhet té jené né pajtueshméri me até
té realizuar dhe kontraktuar;

Proceset e monitorimit té realizimit té punimeve, duke pérfshiré raportet e periodike t&é
progresit dhe mbajtjen e evidencave mbi avancimin e punimeve duhet té jené né pérputhje
me planin e projektit;
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Nése jané raportuar devijime té mundshme nga plani i projektit, si¢ jané vonesat né ndértim,
ndryshimet e gmimeve ose kérkesat pér puné shtes¢, menaxhmenti duhet té siguroj nése
kéto devijime jané arsyetuar dhe menaxhuar sic kérkohet nga kontrata;

Plani ideor i ndértimit duhet té jeté i qarté dhe i detajuar, duke pércaktuar objektivat
kryesore té projektit, si ndértimi i njé infrastrukture té pérshtatshme pér klinikén ortopedike,
pérmbushja e kérkesave funksionale, dhe sigurimi i kushteve pér shérbime mjekésore;

Plani ideor duhet té pérfshijé té gjitha kérkesat e nevojshme pér funksionimin e klinikés, si
ndarja e hapésirave pér trajtime, shérbime mjekésore, dhe logjistiké (dhoma pér pacientét,
laboratoré, hapésira pér stafin mjekésor, etj);

Plani detal duhet té pérfshijé infrastrukturat e nevojshme pér mbéshtetje si: uji, energjia
elektrike, ngrohja, ventilimi adekuat, sistemet e ujérave té zeza, dhe siguria e pajisjeve
teknologjike;

Pér ¢do ndryshim té mundshém té pozicioneve né planin ideor dhe detal, duhet qé
paraprakisht komisioni vlerésues té jap arsyetimin e nevojshém pér ato ndryshime té
dokumentuara qarté, si dhe kéto ndryshime duhet té jené té aprovuara nga menaxhmenti;

Stafi pérgjegjés duhet té siguroj se ka njé sistem té qarté dhe té rregullt pér monitorimin e
punimeve gjaté realizimit té projektit. Kjo pérfshiné vlerésimin e avancimit té punimeve
sipas planit té projektit dhe raportimin mbi progresin né ményré periodike;

Afatet e caktuara pér ¢do fazé té projektit duhet té respektohen si dhe pér ¢cdo vonesé té
mundshme ato té jené identifikuar me kohé. Po ashtu, duhet té shqyrtojé nése kéto vonesa
jané raportuar dhe trajtuar né ményré té duhur;

Pér té menaxhuar njé projekt miré dhe pér té arritur objektivat e caktuara, menaxhmenti
duhet té siguroj qé projekti né fjalé éshté realizuar brenda afateve té pércaktuara né kontraté,
jané menaxhuar né ményré efikase kérkesat pér ndryshime qé mund té kené ndikuar né
afatin e pérfundimit dhe ¢mimin e projektit si dhe shpenzimet jané brenda kufijve té
pércaktuar né kontraté;

Pér té qené njé kontraté e suksesshme pérveg tjerash plani dhe specifikimet teknike duhet té
jené shumé té qarta dhe konkrete né ményré qé té sigurohet se:

a) jané pérdorur materialet dhe produktet e specifikuara né kontraté dhe né pérputhje
me kérkesat teknike;

b) éshté pérmbushur plani dhe dizajni teknik i caktuar né kontraté pér projektin e
ndértimit;

c) jané instaluar dhe jané funksionalizuar sipas specifikimeve teknike sistemet
kryesore té klinikés (p.sh., sistemet e energjisé elektrike, ngrohjes dhe ftohjes, ujit,
sistemet mjekésore);

d) éshté pérfunduar projekti duke siguruar qé té gjitha specifikimet teknike jané
pérmbushur dhe objekti éshté funksional dhe i gatshém pér pérdorim.
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- Vlerésimi i pérmbushjes sé afateve kohore té pércaktuara né kushtet e vecanta té kontratés
éshté njé proces pér té siguruar realizimin e kontratés brenda periudhés sé caktuar. Ky
proces pérfshin monitorimin e progresit té kontratés dhe identifikimin e shkageve té
mundshme té vonesave, si dhe vlerésimin e zbatimit té kushteve/klauzolave té kontratés qé
lidhen me ekzekutimin e penalltive né rast se ka vonesa.

- Vlerésimi béhet pérmes menaxherit té kontratés ose organit mbikéqyrés, duke siguruar qé
afatet e pércaktuara té respektohen dhe se ¢cdo ndryshim éshté menaxhuar né pérputhje me
kérkesat ligjore dhe kontraktuale.

- Vlerésimi financiar i performancés sé kontratés nése kishte njé monitorim té rregullt té
buxhetit né raport me shérbimet/punét e pérfunduara dhe nése jané raportuar ndryshime
té mundshme té cmimeve té kontraktuara paraprakisht.

Metodologjia e auditimit dhe fushéveprimi i auditimit

Fushéveprimi i kétij auditimi éshté i téré procesi i ndértimit té klinikés sé Ortopedisé, nga fillimi né
vitin 2018, ku éshté béré deklarata e nevojave pér ndértimin e klinikés, vlerésimi i nevojave dhe
planifikimi fillestar, e deri te pranimi teknik i objektit. Fillimisht planifikojmé té analizojmé
vlerésimin e nevojave dhe buxhetimit té tij; planin detal dhe specifikacionet e kontraktuara;
menaxhimi kohor i punéve; menaxhimi i kontratés dhe pagesave té realizuara si dhe vlerésimi i
performancés sé kontratés.

Ky auditim ka mbuluar periudhén 2018-2024, pra té gjitha procedurat e realizuara té prokurimit
(katér procedura) si dhe gjithé dokumentacionin relevant pér kété projekt. Ky auditim éshté
fokusuar né planin projektues ideor, menaxhimin kohor né pérgjithési, specifikacionet teknike dhe
arsyet e vonesave gjaté kryerjes sé punéve.

Metodologjia joné e auditimit pérbéhet nga njé numér metodash té cilat jané listuar mé poshté, pér
ta pércaktuar nése ndértimi/ mbindértimi i ndértesés sé Ortopedisé éshté béré né ményrén meé té
miré t&€ mundshme. Pér té siguruar se informatat dhe analizat qé kané dalé nga ky auditim té jené
té sakta, jemi fokusuar né krijimin e njé dizajni t&é miré té auditimit qé ka nxjerré né pah manggsité
e performancés sé entitetit.

Qasja joné e auditimit pér ndértimin e ndértesés s¢ Ortopedisé pérfshiné njé numér té teknikave té
cilat do t'i pérdorim pér té siguruar déshmi dhe siguri té auditimit, ndér to jané:

¢ Rishikimi i dokumentacionit, si procedurat e prokurimit pér katér kontratat qé ndérlidhen
me projektin qé éshté subjekt i auditimit, si inicimi i kérkesés, krahasimi i planit t&é
prokurimit me kontratat e nénshkruara, procedurat e prokurimit, pér ndértim/mbindértim,
pér mbikéqyrje té projektit, si dhe procedurat e prokurimit pér punét e paparashikuara pér
ndértimin/ mbindértimin e Ortopedisé, duke filluar nga kérkesa e njésisé kérkuese e deri te
nénshkrimi i kontratave, krahasimin e ditarit ndértimor té punéve me situacionet e
pérfunduara krahas afateve kohore té planit dinamik.

e Shqyrtimi i kérkesés iniciuese, ligji i prokurimit dhe rregulloret e fushave pérkatése, pér té
pércaktuar nése gjithcka éshté béré si¢ duhet né pajtim me té njéjtat.
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Mbajtja e intervistave me personelin e pérfshiré né kété projekt dhe paléve tjera eventuale té
interesit, pér té sqaruar proceset dhe si kané shkuar gjérat, sikurse menaxherét e kontratave dhe
palét tjera relevante, pér té siguruar informata né lidhje me vonesat e identifikuara.

Analizimin e raporteve té pranimit té punéve si dhe krahasimi me gjendjen reale né terren, ku
kemi krahasuar artikujt né paramasa kundrejt artikujve té vendosur/ndértuar né ndértesé
té ortopedisé.

Analizimi i kushteve té lejes sé ndértimit dhe krahasimi i tyre me kérkesat ligjore.

Analizimin dhe krahasimi i paramasave té ¢mimeve té kontratave té zbatuara si dhe
ofertuesit té dyté mé té liré.

Analizimi dhe krahasimi i pagesave té realizuara me kontratat.

Raportet pér vlerésimin e performancés sé kontratave (nése jané realizuar).




Shtojca 2. Letér konfirmimi

i g626
Republika e Kosovés —_— ; S el
Republika Kosova-Republic of Kosovo O{ of{/ -
Qeveria —Vlada-Government .
Sheérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés-( SHSKUK)
Univerzitetska Bolni¢ka i Klini¢ka Sluzba Kosova-(U BKSK)
Hospital and University Clinical Service of Kosovo-(HUCSK)
Qendra Klinike Universitare e Kosovés- Universitetski Klinikcki Centar
Kosova — University Clinical Center of Kosovo

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me gjetjet e Auditorit t& Pérgjithshém pér raportin e auditimit t& performancés
“Efikasiteti i Shérbimit Spitalor Klinik dhe Universitar té Kosovés né ndértimin e objektit té
Klinikés sé& Ortopedisé”, dhe pér zbatimin e rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare t& Auditimit Vendi dhe data:
Prishting: 31.07.2025

I nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

e kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t& Auditimit “Efikasiteti i Shérbimit
Spitalor Klinik dhe Universitar té Kosovés né ndértimin e objektit té Klinikés sé
Ortopedisé” (né tekstin e métejmé “Raporti”);

e pajtohem me gjetjet dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér pérmbajtjen e
Raportit; si dhe

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dor&zoj njé plan t& veprimit pér
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& pérfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés
pér implementimin e tyre.

. Drejtori i QKUK-s&
2> z.0sman Hajdari
: ~
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