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1 Opinioni i Auditimit

Ne kemi pérfunduar auditimin e pasqgyrave financiare té Telekomit t&é Kosovés sh.a pér vitin e
pérfunduar mé 31 Dhjetor 2024, né pérputhje me Ligjin pér Auditorin e Pérgjithshém dhe Zyrén
Kombétare té Auditimit té Republikés sé Kosovés dhe Standardet Ndérkombétare té
Institucioneve Supreme té Auditimit (SNISA). Auditimi éshté kryer pér té na mundésuar té
shprehim opinionin pér pasqyrat financiare dhe konkluzionin pér pajtueshmériné me autoritetet.’

Opinion i pamodifikuar pér pasqyrat financiare vjetore

Ne i kemi audituar pasqyrat financiare vjetore té Telekomit t&€ Kosovés sh.a (TK sh.a), té cilat
pérmbajné pasqyrén e pozités financiare pér vitin 2024, pasqyrén e té ardhurave
gjithépérfshirése, pasqyrén e rrjedhés sé parasé sé gatshme, pasqyrén e ndryshimeve né ekuitet,
shénimet shpjeguese pér pasqyrat financiare, pérfshiré pérmbledhjen e politikave té réndésishme
kontabél, pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2024.

Sipas opinionit toné, Pasqyrat Financiare Vjetore té bashkangjitura ofrojné njé pamje té drejté
dhe té vérteté né té gjitha aspektet materiale pér pozitén financiare té Telekomit t&€ Kosovés sh.a
deri me 31 dhjetor 2024, performancén financiare dhe rrjedhén e parasé sé gatshme pér vitin
2024, né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Kontabilitetit (SNK) dhe Standardet
Ndérkombétare t& Raportimit Financiar (SNRF).

Baza pér opinion

Auditimi éshté kryer né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve Supreme té
Auditimit (SNISA). Sipas kétyre standardeve, pérgjegjésité tona jané té pérshkruara mé poshté te
pjesa e raportit ‘Pérgjegjésité e Auditorit t& Pérgjithshém pér Auditimin e Pasqyrave Financiare’.
Né pérputhje me ONISA-P-10 dhe SNISA 130, si dhe me kérkesat e tjera relevante pér auditimin
e PFV-ve té Ndérmarrjeve Publike dhe Kodit té Etikés té ZKA-sé, ZKA-ja éshté e pavarur nga
subjekti i auditimit. Besojmé se déshmité e auditimit gé kemi marré jané té mjaftueshme dhe té
duhura pér sigurimin e bazés pér opinion.

Konkluzion pér pajtueshmériné

Ne kemi audituar nése proceset dhe transaksionet pércjellése jané né pajtueshméri me kriteret e
pércaktuara té auditimit g& burojné nga legjislacioni i zbatueshém pér subjektin e audituar né
kontekstin e pérdorimit té burimeve financiare.

Sipas mendimit toné, pérvec¢ ndikimeve té ¢éshtjes/ve té pérshkruara né seksionin Baza pér
Konkluzion, transaksionet e kryera t&€ Telekomit t& Kosovés sh.a kané gené, né té gjitha aspektet
materiale, né pérputhje me kriteret e pércaktuara té auditimit & burojné nga legjislacioni i
zbatueshém pér subjektin e audituar né kontekstin e pérdorimit té& burimeve financiare.
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Baza pér konkluzion

A1 Ndérmarrja kishte béré pérdorimin e shpeshté té procedurés me vleré minimale pér
furnizime té natyrés sé njéjté.

A2 Ndérmarrja nuk Kishte arritur t& aplikojé menaxhimin e kontratave dhe vlerésimin e
performancés sé kontraktuesve pérmes moduleve respektive té platformés e-prokurimi.

A3  Ndérmarrja kishte realizuar shpenzime vjetore pér bileta udhétimi dhe shérbime transporti,
pa pasur kontraté me ndonjé operator ekonomik pér furnizim me bileta t& udhétimit dhe
shérbime transporti.

B1 Dhénia e stimulimeve pér punonjésit né mungesé té njé politike té shpérblimeve té miratuar
nga bordi i drejtoréve.

B2 Ne kemi identifikuar 55 raste qé ndérmarrja i kishte mbuluar me pozita si ushtrues detyre
(UD) té cilét kishin tejkaluar afatet ligjore t€ angazhimit.

MEé gjerésisht shih nénkapitullin 2.1 Céshtjet gé ndikojné né konkluzionin e pajtueshmérisé

Auditimi éshté kryer né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve Supreme té
Auditimit (SNISA). Sipas kétyre standardeve, pérgjegjésité tona jané pérshkruar mé poshté tek
pjesa ‘Pérgjegjésité e Auditorit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare’.

Né pérputhje me ONISA-P-10 dhe SNISA 130, si dhe kérkesat e tjera relevante pér auditimin e
PFV-ve té& Ndérmarrjeve Publike, Kodin e Etikés t& ZKA-sé, ZKA-ja éshté e pavarur nga subjekti i
auditimit. Besojmé se déshmité e auditimit gé kemi marré jané té mjaftueshme dhe té duhura pér
sigurimin e bazés pér konkluzion.
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Pasigurité materiale lidhur me vijimésiné

1 Gjaté auditimit, jané identifikuar pasiguri té€ réndésishme gé mund té ndikojné né vijimésiné
e Telekomit té& Kosovés Sh.A.

Né vitin 2019, kompania Dardafon.net L.L.C kishte iniciuar njé arbitrazh té dyté kundér
ndérmarrjes, pér shkak t& mos vazhdimit t& Marréveshjes Bazé pér MVNO dhe mos ofrimit
té disa shérbimeve gjaté periudhés sé marréveshjes bazé. Vlera e kérkesé padisé ishte
rreth 50,000,000€. Si rezultat, né vitin 2022, Gjykata e Arbitrazhit kishte vendosur né favor
té Dardafon.net L.L.C, duke obliguar Telekomin té& paguajé shumén prej 13,466,089€,
pérfshiré kamatat ndéshkuese. Edhe pse Telekomi ka ndérmarré té gjitha mjetet juridike né
vend dhe jashté tij pér ta kundérshtuar kété vendim, deri né fund té vitit 2024 té gjitha jané
refuzuar.

Mé 8 korrik 2024, Gjykata Komerciale kishte vlerésuar se Vendimi i Arbitrazhit i plotéson té
gjitha kushtet pér njohje dhe e kishte shpallur t& ekzekutueshém. Pavarésisht késaj,
ndérmarrja ka vazhduar ndjekjen ligjore pérmes paraqitjes sé revizionit né Gjykatén
Supreme dhe kérkesés pér vlerésim té€ kushtetutshmérisé né Gjykatén Kushtetuese.

Si rrjedhojé, ¢éshtja éshté né proces pérmbarimi, ku deri mé 3 tetor 2024 jané térhequr
1,077,932€ nga pérmbaruesi, ndérsa mbi 13,603,470€ vazhdojné té jené té bllokuara né
llogarité e ndérmarrjes.

Aktualisht, té gjitha llogarité bankare t&€ ndérmarrjes, pérvecg asaj né BQK, jané té bllokuara,
duke krijuar pamundési pér pérmbushjen e obligimeve kontraktuale dhe ligjore. Pér shkak té
késaj situate, ndérmarrja nuk ka gené né gjendije té shlyejé rreth 1,600,000€, obligime ndaj
ATK-sé deri mé 31 dhjetor 2024, njé kést kredie prej 1,200,000€ dhe rreth 1,700,000€ pér
faturat e papaguara té investimeve. Kéto detyrime pérbéjné njé rrezik pér likuiditetin e
ndérmarrjes né periudhén afatshkurtér.

Pavarésisht se gjaté vitit 2024 ndérmarrja ka realizuar fitim neto prej 6,885,000€, humbjet e
akumuluara nga vitet e kaluara arrijné né 63,802,000€. Njékohésisht, detyrimet rrjiedhése
tejkalojné pasuriné aktuale pér 25,925,000€, duke reflektuar véshtirési né aftésiné
operacionale dhe financiare té ndérmarrjes.

Né aspektin financiar, treguesit ky¢ si likuiditeti i rrjedhés, likuiditeti i shpejté, kapitali neto
dhe raporti i borxhit jané negativé. Kéta tregues sugjerojné véshtirési pér pérballimin e
detyrimeve pa burime shtesé financiare.

Ndérsa, né aspektin teknologjik, rreziget gé kércénonin parimin e vijimésisé si pasojé e
vjetérsisé sé pajisjeve teknologjike, tashmé jané zgjidhur si rezultat i investimeve té
konsiderueshme né infrastrukturén e rrjetit mobil dhe sistemet mbéshtetése. Jané
pérfunduar zévendésimet e rrjetit core, té BTS-ve dhe té sistemeve té faturimit, duke
pérmirésuar ndjeshém aspektin teknologjik dhe funksionalitetin e shérbimeve.

Pér té pérballuar kété situaté, mé 14 mars 2025, ndérmarrja ka aplikuar pér njé hua prej
10,000,000€ nga Ministria e Financave, me géllim mbulimin e detyrimeve té akumuluara
dhe sigurimin e vazhdimésisé sé operimit. Me kété hua, Telekomi parashikon pérmirésim té
ndjeshém né pozitén e likuiditetit.

Opinioni i auditimit nuk éshté modifikuar pér shkak té késaj ¢éshtje
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Informacione té tjera t& ndryshme nga pasqyrat financiare dhe raporti i auditorit mbi to

Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér informacionet e tjera. Informacionet e tjera pérfshijné
informacionet né raportin e menaxhmentit dhe deklaratén e geverisjes korporative, por kéto
informacione nuk pérfshijné pasqyrat financiare dhe raportin toné té auditorit mbi kéto pasqyra.

Opinioni yné mbi pasqyrat financiare nuk mbulon informacionet e tjera dhe ne nuk shprehim
ndonjé lloj konkluzioni gé jep siguri né lidhje me kéto informacione.

Né lidhje me auditimin e pasqyrave financiare, ne kemi pérgjegjésiné té lexojmé informacionet e
tiera dhe té vlerésojmé nése kéto informacione kané inkoherenca materiale me pasqyrat
financiare apo me njohjen gé ne kemi marré gjaté auditimit ose pérndryshe, nése duket se jané
me anomali materiale.

Ne kemi marré parasysh nése informacionet né raportin pér menaxhmentin jané né pérputhje me
informacionet né pasqyrat financiare dhe deklarata e geverisjes korporative pérfshiné shpalosjet e
kérkuara me nenet 7 dhe 10 té ligjit 06/L-032 pér Kontabilitet, Raportim Financiar dhe Auditim.

Nése, bazuar né punén e kryer, arrijmé né pérfundimin se né kéto informacione ka njé anomali
materiale, atéheré ne duhet té raportojmé pér kété fakt. Ne nuk kemi asgjé pér té raportuar.

Pérgjegjésité e Menaxhmentit dhe organeve drejtuese/qeverisése pér pasqyrat financiare vjetore

Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér pérgatitien dhe prezantimin e drejté t& Pasqyrave Financiare
sipas Standardeve Ndérkombétare té€ Raportimit Financiar (SNRF). Po ashtu, menaxhmenti éshté
pérgjegjés pér vendosjen e kontrolleve té brendshme, té cilat i pércakton si t& nevojshme pér té
mundésuar pérgatitjen e pasqyrave financiare pa keqdeklarime materiale té shkaktuara, qofté nga
mashtrimi apo gabimi. Kjo pérfshiné gjithashtu zbatimin e Ligjit nr. 03/L-048 pér Menaxhimin e
Financave Publike dhe Pérgjegjésité (me plotésime dhe ndryshime), Ligjit nr. 03/L-087 pér
Ndérmarrjet Publike (me plotésime dhe ndryshime), Ligjit 06/L-032 pér Kontabilitet, Raportim
Financiar dhe Auditim.

Bordi i Drejtoréve éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e procesit té raportimit financiar t&€ Telekomit
té Kosovés sh.a.

Pérgjegjésia e Menaxhmentit pér Pajtueshmériné

Menaxhmenti i Telekomit t&€ Kosovés sh.a éshté gjithashtu pérgjegjés pér pérdorimin e burimeve
financiare té Telekomit t& Kosovés sh.a né pérputhje me Ligjin pér Ndérmarrjet Publike, si dhe té
gjitha ligjet, rregullat dhe rregulloret e tjera té& zbatueshme.?

Pérgjegjésia e Auditorit t& Pérgjithshém pér auditimin e PFV-ve

Objektivat tona jané té marrim siguri t&€ arsyeshme se Pasqgyrat Financiare si térési nuk
pérmbajné keqdeklarime materiale, qofté pér shkak t& mashtrimit apo gabimit, dhe té nxjerrim
njé raport t& auditimit gé pérfshiné opinionin toné&. Siguria e arsyeshme éshté niveli i larté sigurie,
por nuk garanton se njé auditim i kryer né pérputhje me SNISA-t do té zbulojé ¢do kegdeklarim
material g€ mund té ekzistojé. Keqdeklarimet mund té rezultojné nga mashtrimi ose gabimi dhe
konsiderohen materiale nése, individualisht ose sé bashku, me arsye pritet ge té& ndikojné né
vendimet ekonomike té pérdoruesve, té marra né bazé té kétyre Pasqyrave Financiare.
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Objektivi yné éshté gjithashtu té shprehim njé konkluzion té auditimit pér pajtueshmériné e
autoriteteve pérkatése té Telekomi i Kosovés sh.a me kriteret e pércaktuara te auditimit gé
burojné nga legjislacioni i zbatueshém pér subjektin e audituar né kontekstin e pérdorimit t&
burimeve financiare. Si pjesé e auditimit, né pérputhje me Ligjin pér ZKA dhe SNISA-t, ne
ushtrojmé gjykimin profesional dhe mbajmé skepticizém profesional gjaté gjithé auditimit. Ne
gjithashtu:

+ Identifikojmé dhe vlerésojmé rreziget e keqdeklarimit material t& Pasqyrave Financiare,
gofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit; hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit
konform atyre rrezigeve, si dhe sigurojmé déshmi té auditimit qé jané té mjaftueshme dhe
té duhura pér té siguruar bazén pér opinion. Rreziku i moszbulimit t& njé keqdeklarimi
material gé rezulton nga mashtrimi éshté mé i larté sesa pér keqdeklarimin gé rezulton nga
gabimi, pasi mashtrimi mund té& pérfshijé manipulimin, falsifikimin, Iéshime té géllimshme,
kegpérfagésime apo anashkalimin e kontrollit t& brendshém.

+ Identifikojmé dhe vlerésojmé rreziget e mos-pajtueshmérisé me autoritetet, qofté pér shkak
té mashtrimit ose gabimit, hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit gé jané pérgjegjése
ndaj atyre rrezigeve, dhe marrim déshmi té auditimit gé jané té mjaftueshme dhe té
pérshtatshme pér té€ siguruar bazén pér konkluzionin toné pér pajtueshmériné me
autoritetet. Rreziku i mos zbulimit té njé rasti t&€ mos pajtueshmérisé me autoritetet gé vjen
nga mashtrimi éshté meé i larté sesa pér até qé rezulton nga gabimi, pasi mashtrimi mund té
pérfshijé manipulim, falsifikim, Iéshime t& géllimshme, keq pérfagésime ose anashkalim té
kontrollit t& brendshém.

+ Sigurohemi ta kuptojmé kontrollin e brendshém relevant pér auditimin, pér t’i hartuar
procedurat e auditimit gé jané té pérshtatshme né rrethanat, por jo me géllim té shprehjes
sé opinionit pér efikasitet té kontrollit t&€ brendshém té Telekomit té Kosovés sh.a.

+ Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave té pérdorura kontabél dhe arsyeshmériné e
vlerésimeve té kontabilitetit dhe shpalosjet pérkatése té béra nga menaxhmenti.

« Nxjerrim njé pérfundim nése baza e vijimésisé sé kontabilitetit Eshté e pérshtatshme pér
pérdorim nga menaxhmenti, bazuar né provat e siguruara té auditimit, nése ekziston
pasiguria materiale né lidhje me ngjarje apo kushte gé mund té hedhin dyshime té
réndésishme né aftésiné e Telekomit t& Kosovés sh.a, pér té vazhduar sipas parimit té
vijimésisé. Nése konkludojmé se ekziston njé pasiguri materiale, nga ne kérkohet gé té
térheqgim vémendjen né raportin toné té€ auditimit pér shpalosjet pérkatése né Pasqyrat
Financiare ose, nése zbulimet e tilla jané té papérshtatshme ta modifikojmé opinionin toné.
Pérfundimet tona bazohen né provat e auditimit t& marra deri né datén e raportit toné té
auditimit. Sidoqofté, ngjarjet apo kushtet e ardhshme mund té béjné qé NP-ja té pushojé sé
vazhduari sipas parimit té vijimésisé.

« Vlerésojmé prezantimin e pérgjithshém, strukturén dhe pérmbajtjen e Pasqyrave
Financiare, pérfshiré edhe shpalosjet, pér t'u siguruar se Pasqyrat Financiare paragesin
transaksionet dhe ngjarjet né ményré té drejté dhe té sakté.

Ndér té tjera, ne komunikojmé& me menaxhmentin dhe ata gé jané pérgjegjés pér geverisjen edhe
né lidhje me fushéveprimin dhe kohén e planifikuar té& auditimit dhe gjetjet e réndésishme té
auditimit, pérfshiré ndonjé mangési domethénése né kontrollin e brendshém qgé ne e identifikojmé
gjaté auditimit.
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Nga c¢éshtjet e komunikuara me menaxhmentin, ne pércaktojmé ato ¢éshtje gé ishin mé té
réndésishme né auditimin e Pasqyrave Financiare té periudhés aktuale dhe gé cilésohen si
¢céshtje kyce té auditimit. Raporti i auditimit publikohet né ueb fagen e ZKA-sé, me pérjashtim té
informacioneve gé klasifikohen si sensitive apo pér shkak t& ndalesave té tjera ligjore e
administrative, né pajtim me legjislacionin né fuqi.
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2 Gjetjet dhe rekomandimet

Gjaté auditimit, kemi vérejtur fusha pér pérmirésim t& mundshém, pérfshiré kontrollin e
brendshém, té cilat jané paragqitur mé poshté pér shqyrtimin tuaj né formé té gjetjeve dhe
rekomandimeve. Kéto gjetje dhe rekomandime kané pér géllim té bé&jné korrigjimin e nevojshém
té informacionit financiar té paragqitur né pasqyrat financiare, duke pérfshiré shpalosjet né formé té
shé&nimeve shpjeguese dhe té pérmirésojné kontrollet e brendshme lidhur me raportimin financiar
dhe pajtueshmériné me autoritetet né lidhje me menaxhimin e fondeve té sektorit publik. Ne do t'i
pércjellim (shqyrtojmé) kéto rekomandime gjaté auditimit té vitit t& ardhshém.

Ky raport ka rezultuar me 14 rekomandime, prej tyre 4 jané rekomandime té reja, dhe 10 té
pérséritura.

Derisa pér statusin e rekomandimeve té vitit paraprak dhe nivelin e zbatimit té tyre, shih kapitullin
4.

2.1 Céshtjet gé ndikojné né konkluzionin e pajtueshmeérisée

Céshtja A1 - Pérdorimi i shpeshté i procedurés me vleré minimale

Gjetja Neni 16, 17 dhe 18 i Ligjit pér Prokurimin Publik ndér té tjera thekson se,
Autoriteti kontraktues nuk do té zgjedhé ose pérdoré metoda té vlerésimit,
gé kané pér géllimi zvogélimin e vlerés sé kontratés pér
furnizime/shérbime/pune nén kufirin e pércaktuar né nenin 19 té kétij ligji;
dhe asnjé autoritet kontraktues, nuk do té ndajé kérkesén pér prokurim pér
njé sasi té caktuar té produkteve me géllim té zvogélimit té vlerés sé
kontratés pér furnizim/shérbime/puné nén kufirin e pércaktuar né nenin 19
té kétij ligji.

Bazuar né raportin e kontratave t& nénshkruara, kemi vérejtur se
Ndérmarrja kishte zhvilluar gjaté vitit disa procedura me vleré minimale pér
furnizime té natyrés sé njéjté. Rastet jané si vijon:

+ Furnizim me material promocional, néntémbédhjeté (19) kontrata me
vleré minimale né shumé 17,159€, si dhe dy (2) kontrata me vleré te
vogél né shumé 8,283€;

« Furnizim me pajisje té IT-sé, gjashté (6) kontrata me vleré té vogél né
shumeé 26,769€;

« Furnizim me klima split, katér (4) kontrata me vleré minimale né
shumé 3,215€ si dhe dy (2) kontrata me vleré té vogél né shumé
14,941€;

+ Furnizim me pjesé kémbimi, tre (3) kontrata me vleré té vogél né
shumé 19,799¢€;

+ Furnizim me material dhe pajisje pér mirémbajtje, tre (3) kontrata me
vleré té vogél né shumé 15,179€.
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Ndikimi

Rekomandimi A1

Pérdorimi i shpeshté i procedurave me vleré minimale dhe vleré té vogél
kishte ndodhur si rezultat i mungesés sé planifikimit nga njésité kérkuese.

Zhvillimi i procedurave né vlera té vogla dhe minimale mund té€ ndikojé né
ekonomicitetin e aktivitetit t&é prokurimit, cmimet e ofertave pér sasi mé té
vogla, mund té jené mé té larta se sa ¢mimet e ofertave pér sasi mé té
médha.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé se kérkesat nga njésité kérkuese té
grupohen né ményré gé aktivitetet e prokurimit té jené me efikase dhe té
sigurojné konkurrencé mé té larté.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja A2 - Mos pérdorimi i sistemit té& e-prokurimit né menaxhimin e kontratave dhe vierésimin
e performancés sé kontraktuesve

Gjetja

Ndikimi

Rregullorja pér Prokurimin Publik nr.001/2022 me plotésim ndryshime, neni
70.1 pércakton se Menaxhimi i Kontratés- i referohet administrimit té
implementimit té kontratave nga ana e autoritetit kontraktues népérmjet
modulit pér menaxhim té kontratave né sistemin e prokurimit elektronik. Té
gjithé zyrtarét/personat e caktuar eméruar si menaxheré té kontratés si nga
ana e AK dhe OE duhet té béjné administrimin dhe menaxhimin e
implementimit t& kontratave né pajtim me manualet pér pérdorim t& modulit
pér menaxhim té kontratés.

Neni 70.2 Vlerésimi i pérformancés sé kontraktuesve - i referohet vlerésimit
té pérformancés sé kontraktuesve gjaté implementimit t& kontratave publike
dhe kontratave kornizé. Vlerésimi i pérformancés sé kontraktuesve do té
behet: i) né sistem té prokurimit elektronik népérmjet modulit pér vlerésim té
pérformancés sé kontraktuesve; ii) nga menaxherét e kontratés dhe
mbikéqyrési i drejtpérdrejté i menaxherit té kontratés, dhe iii) né pajtim me
manualet pér pérdorim t& modulit pér vlerésim té pérformancés sé
kontraktuesve dhe kritereve té vierésimit.

Ndérmarrja gjaté vitit 2024, né gjashté (6) raste nga rastet e testuara gé

ndérlidhen me furnizime dhe shérbime pér nevoja té Telekomit nuk kishte
arritur té aplikojé menaxhimin e kontratave dhe vlerésimin e performances
sé kontraktuesve pérmes moduleve respektive té platformés e-prokurimit.

Kjo kishte ndodhur pér shkak t& mbikéqyrjes sé€ pa mjaftueshme té
menaxheréve té kontratave nga menaxhmenti i ndérmarrjes.

Mos aplikimi i sistemit té& e-prokurimit né procesin e menaxhimit té
kontratave mund té ndikoj gé kontratat t&€ mos mbikéqyrén né kohen reale
dhe potencialisht rrité rrezikun gé shérbimet apo furnizimet t& mos ofrohen
né kohé.
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Rekomandimi A2

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé gé menaxhimi i kontratave dhe vierésimi
i performancés sé kontraktuesve té realizohet pérmes platformés sé e-
prokurimit.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja A3 - Mungesa e kontratés pér shérbimet e udhétimit

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi A3

Bazuar né Ligjin e Prokurimit Publik Nr. 04/L-042 me plotésim ndryshime,
neni 6 paragrafi 1 Té gjitha autoritetet kontraktuese, jané té obliguara gé té
sigurojné gé fondet publike dhe burimet publike té pérdoren né ményrén mé
ekonomike, njékohésisht duke marré né konsideraté géllimin dhe 1éndén e
prokurimit.

Ndérmarrja gjaté vitit 2024 nuk kishte kontraté me ndonjé operator
ekonomik pér furnizim me bileta t& udhétimit dhe shérbime transporti. Ne
kemi vérejtur se ndérmarrja kishte realizuar shpenzime vjetore né vleré prej
34,691€ pér bileta udhétimi dhe shérbime transporti pérmes furnizimit me
bileta nga operatoré té ndryshém, duke u bazuar vetém né fatura.

Shkaku i mos kontraktimit té furnizimeve té tilla ishte se ndérmarrja nuk e
kishte vlerésuar si té nevojshme lidhjen e njé kontrate pér furnizime pér
faktin se viteve paraprake nuk kishte béré shpenzime té€ médha. Mungesa e
njé kontrate éshté rezultat i mos planifikimit té aktivitetit t& prokurimit pér
furnizim me bileta té udhétimit.

Mungesa e njé kontraté rrité rrezikun gé ndérmarrja mund té paguaj gmime
mé té larta pér shérbimet e udhétimit si dhe t& mos jeté né harmoni me
parimet e ligjit t& prokurimit publik.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé gé pérmes procedurave té rregullta té
prokurimit publik, t& kontraktoj shérbimet e furnizimit me bileta té udhétimit.

Pérgjigja e menaxhmentit t& entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B1 - Dhénia e stimulimeve pér punonjés né mungesé té njé politike té& shpérblimeve

Gjetja

Sipas Ligjit pér Ndérmarrjet Publike nenit 34.1 té gjitha NP do t’i pérgatisin
dhe véné né fuqi rregulloret té cilat kérkohen sipas Ligjit pér Shogérité
Tregtare. Po ashtu, sipas nenit 9.4 té Statutit t& Telekomit sh.a, shogéria
aksionare duhet té nxjerré rregulloret, té cilat pérmbajné dispozita pér
administrimin dhe funksionimin e ndérmarrjes. Rregulloret miratohen,
ndryshohen ose revokohen nga bordi i drejtoréve.
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Ndikimi

Rekomandimi B1

Ndérmarrja né vitin 2024 kishte dhéné stimulime pér njé pjesé té
punonjésve né vleré 155,391€. Sipas procesverbalit té daté 31 janar 2023
kishte aprovuar kérkesén e menaxhmentit pér alokimin e 15,000€ né muaj
pér drejtoriné teknike pér stimulimin e punétoréve kyg t& ndérmarrjes. Tutje,
me datén 22 mars 2023 kryeshefi ekzekutiv kishte aprovuar kushtet pér
stimulim pér kuadro deficitar dhe ata me kontribute té dallueshme té
hartuara nga drejtori teknik. Sipas kétij dokumenti listén e té propozuarve e
pérpilon drejtori teknik té cilén e dérgon pér aprovim tek kryeshefi
ekzekutiv. Megjithaté, nuk kishte ndonjé rregullore apo udhézim té miratuar
nga bordi i cili do t& pércaktonte ményrén, kritere, procedurat se né ¢faré
rrethana ndahen kéto shpérblime.

Vlen té theksohet se sipas evidencés sé brendshme bordi kishte inkurajuar
menaxhmentin gé té pérpilojé njé rregullore pér ofrimin e bonuseve apo
shpérblimeve, mirépo deri sa ishim né proces té auditimit, menaxhmenti
nuk ishte arritur ta pérpilonte njé rregullore té tillé.

Edhe pérkundér inkurajimit nga bordi, njé rregullore e tillé nuk ishte
pérpiluar. Megjithaté, menaxhmenti kishte paré té nevojshme stimulimin e
punonjésve té drejtorisé teknike me géllim té ruajtjes sé stafit profesional
dhe mos rrezikohet zhvillimi i projekteve investive.

Dhénia e stimulimeve pa proceduré té rregulluar dhe miratuar nga bordi i
drejtoréve mund té ndikojé né rritien e pakénagésisé sé punonjésve brenda
ndérmarrjes, e gé si pasojé mund té keté ndikim né mos realizimin e
objektivave.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé hartimin e njé rregullore apo udhézuesi
pér procedurén dhe ményrén e ndarjes sé shpérblimeve pér punonjésit.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B2 - Mbulimi i pozitave me Ushtrues Detyre

Gjetja

Sipas rregullores pér marrédhénien e punés me Nr.01-2978/22 i datés
27.06.2022. Neni 11 procedurat e planifikimit dhe rekrutimit pika 3,
Kryeshefi Ekzekutiv mund té caktojé njé té punésuar si ushtrues detyre deri
né gjashté (6) muaj.
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Ne kemi identifikuar 55 raste gé ndérmarrja i kishte mbuluar me pozita si
ushtrues detyre (UD) té cilét kishin tejkaluar afatet ligjore t& angazhimit.
Sipas evidencés pozitat me ushtrues detyre jané si né vijim:

« Menaxher té njésive té ndryshme jané teté (8) raste si ushtrues
detyre,

« Udhéhegés ekipi jané nénté (9) raste si ushtrues detyre,

« Zyrtaré né pozita t&€ ndryshme jané 20 raste si ushtrues detyre,

« Zyrtaré teknik jané 10 raste si ushtrues detyre, dhe

« Zyrtaré té tjeré teté (8) raste si ushtrues detyre.

Kjo kishte ndodhur pér shkak se ndérmarrja ishte né procesin e
ristrukturimit té gjitha pozitave me procedura rekrutuese.

Ndikimi Praktika e mbulimit té pozitave me UD pér periudha mé té gjata kohore
pérveg gé nuk éshté né pajtueshméri me legjislacionin, rrezikon qé pozitat
té menaxhohen nga personat gé nuk i pérmbushin kriteret e adekuate. Kjo
mund té ndikojé negativisht né performancén e organizatés né pérgjithési.

Rekomandimi B2 Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé gé jané ndérmarré té gjitha veprimet
ligjore, pér zhvillimin e procedurave té rekrutimit pér plotésimin e pozitave
té rregullta e té cilat funksionojné me ushtrues detyre. Po ashtu, kohézgjatja
e funksionit si UD té mos jeté mé e gjaté se periudha e pércaktuar ligjore.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |
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2.2 Céshtjet tjera té menaxhimit financiar dhe té pajtueshmérisé
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2.2.1 Kontrollet e brendshme né raportimin financiar

Né vijim jané ¢éshtjet gé kané té béjné me prezantimin e t&€ dhénave dhe pérgatitien né Pasqyra

Financiare.

Céshtja A4 - Mos aprovimi i dokumentit pér menaxhimin e rrezigeve, dhe mos azhurnimi i
Procedurave Standarde Operative

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi A4

Kodi i Etikés dhe Qeverisjes Korporative pér Ndérmarrjet Publike par. 15.9
si dhe né parimin nr. 5 té standardeve té “Qeverisjes sé Miré” né mesin e
detyrave dhe pérgjegjésive té Bordit éshté vendosja e politikave pér
menaxhimin e rrezikut dhe kontrollin népérmjet indikatoréve té rrezikut té
biznesit.

Neni 32 i rregullores MF- nr 01/2019 pér menaxhimin financiar dhe
kontrollin, Pérgatitja e listés sé proceseve té SSP-sé&, neni 1 1. Secili SSP
pérgatit njé listé té& proceseve me géllim té sigurimit té& uniformitetit né
realizimin e proceseve té punés, identifikimin e aktiviteteve té realizuara,
pérgjegjésive pér kryerjen e njé aktiviteti dhe afateve té fundit né kuadér té
sé cilit ekzekutohen ato. Neni 7. Secili Subjekt i Sektorit Publik mirémban
dhe azhurnon pérshkrimet e procesit gé mbulon té gjitha aktivitetet e tija né
formatin elektronik dhe/ose letér.

Ndérmarrja ka té hartuar draft rregullore pér menaxhimin e rrezigeve né
janar té vitit 2024, mirépo ende nuk ka rritur ta diskutojé dhe miratojé né
Bordin e Drejtoréve. Po ashtu Telekomi Sh.a edhe pse i ka té hartuara
Procedurat Standarde Operative (PSO) ende nuk kishte arritur ti pérshtat
me ndryshimet e ndodhura né strukturén organizative.

Mos miratimi i dokumentit pér menaxhimin e rrezigeve nuk ishte béré shkak
se Bordi i Drejtoréve nuk kishte arritur ta vendos né agjendé gjaté vitit 2024.
Po ashtu mos azhurnimi i procedurave standarde operative ka ndodhur pér
shkak té njé procesi té gjaté dhe ende té pa pérfunduar plotésisht té&
ristrukturimit.

Mungesa e rregullores pér menaxhimin e rrezigeve, ndikon né
pamundésiné e ndérmarrjes pér té reaguar me kohé apo pér t’i reduktuar
rreziget né nivele té pranueshme, pérderisa mos azhurnimi i PSO-ve mund
té ndikojé né pengesa né rrjedhén e punés, paqartési dhe konfuzion tek
stafi né lidhje me aktivitet dhe proceset e punés.

Bordi i drejtoréve duhet té sigurojé miratimin e rregullores pér menaxhimin
e rrezigeve, dhe té sigurojé gé PSO-té té azhurnohen sipas ndryshimeve té
ndodhura né strukturén organizative.

Pérgjigja e menaxhmentit t& entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |
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2.2.2 Llogarité e arkétueshme

Vlera e llogarive té arkétueshme, e prezantuar né PFV ishte 5,370,000€ (vlera neto). Ato kané té
béjné me arkétimet ndaj klientéve nga afarizmi i rregullt i ndérmarrjes.

Céshtja B3 - Diferencé né mes sistemit té kontabilitetit dhe sistemit té faturimit

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B3

Sipas SNK 1, paragrafi 15 Pasqyrat financiare duhet té pasqyrojné me
drejtési pozicionin financiar, performancén financiare dhe fluksin monetar té
njé njésie ekonomike. Paraqitja e drejté kérkon njé pérfagésim té
besueshém té efekteve té transaksioneve, ngjarjeve dhe kushteve té tjera
né pérputhje me pérkufizimet dhe kriteret e njohjes pér aktivet, detyrimet, té
ardhurat dhe shpenzimet té treguara né Kuadrin konceptual.

Zéri i llogarive té arkétueshme né shpalosjet e pasqyrave financiare ishte
prezantuar né vlerén bruto 19,286,000€, mirépo sipas harmonizimit vjetor
né mes té sistemit té faturimit dhe sistemit té kontabilitetit pér shérbimet

postpaid fiks dhe mobile, ishte reflektuar njé diferencé né vieré 149,600€.

Diferencat kané té béjné kryesisht me vitet e kaluara té cilat kané ndodhur
pér shkak té bartjeve té faturimit mujor né ményré manuale nga sistemi i
faturimit né sistemin e kontabilitetit, dhe korrigjimet eventuale né njérin nga
sistemet nuk jané reflektuar paralelisht né kéto dy sisteme. Megjithaté
Telekomi i Kosovés kishte arritur gé té ngushtojé kété diferencé pér
48,880€ krahasuar me vitin paraprak.

Mungesa e koordinimit té sistemeve ndikon gé korrigjimet eventuale té
shénimeve té mos harmonizimin né mes vetie dhe rrjedhimisht mund té
keté prezantim jo té drejté té informatave né pasqyra financiare

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé gé jané vendosur procedura gé
korrigjimet eventuale t& shénimeve né njérin nga sistemet té reflektohen
paralelisht né sistemin tjetér.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |
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2.2.3 Shpenzimet e pagave

Shpenzimet e pagave té prezantuara né pasqyrat financiare vjetore pér vitin 2024 ishin
18,641,000€. Ne kemi realizuar teste substanciale dhe té pajtueshmérisé pér kété kategori. Mé 31
dhjetor 2024, ndérmarrja kishte t& punésuar gjithsej 1,712 punonjés.

Céshtja B4 - Pagesa e punonjésve me gradé té ndryshme pér pozitén e njéjté

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B4

Sipas Ligjit t&€ Punés Nr.03/L-212, neni 55 paragrafi 3 pércakton se
punédhénési duhet t'i paguajé punonjésit kompensimin e njéjté pér punén e
vlerés sé njéjté, kompensimin i cili mbulon pagén bazé dhe shtesat tjera.

Gjaté auditimit kemi identifikuar gé edhe gjaté vitit 2024 ekzistojné dallime
né pagé pér punonjésit gé mbajné pozitén e njéjté. Disa nga rastet gé
paguhen ndryshe pér pozitén e njéjté jané: administrator, grada 5 dhe 7,
administrator i sistemit, grada 9 dhe 11, koordinator i shitjés, grada 9 dhe
10, zyrtar pér monitorimin e mediave, grada 7 dhe 10. Sipas evidencave té
siguruara nga ndérmarrja vlen té theksohet se numri i kétyre rasteve gjaté
vitit kishte variruar nga 32 sa ishin né janar, né 13 raste né dhjetor 2024.

Edhe pérkundér gé ndérmarrja né planin e veprimit ishte zotuar qé do té
rregulloj kété ¢éshtje ende nuk kishte arritur té adresojé plotésishté
rekomandimin e dhéné.

Pagesa e punonjésve pér pozita té njéjta me grada té ndryshme mund té
ndikojé né ngritjen e padive eventuale ndaj ndérmarrjes pér mostrajtim té
barabarté e cila mund té rezultojé me shpenzime gjygésore njékohésisht
edhe efikasitetin né puné nga té punonjésit.

Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé, gé punonjésit pér pozitat e njéjta té
paguhen me grada si¢ parashihen me rregulloren e brendshme dhe té béjé
kompensim té njéjté pér pozité té njéjté.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |
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2.2.4 Sistemet Informative

Né kété fushé éshté pérfshiré vetém pércjellja e zbatimit té rekomandimeve pér pjesén e Tl-sé né
Telekomi Sh.a. Pérmbledhja e gjetjeve pér sistemet informative.

Céshtja B5 - Aktivizimi i shérbimit pa regjistrim paraprak te konsumatorit

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B5

Sipas Rregullores pér “Regjistrimin e Parapaguesve té Telefonisé Mobile”,
nr 30 (ARKEP), ofruesit e shérbimeve duhet ti regjistrojné té gjithé
konsumatorét para se té aktivizohet shérbimi, pavarésisht a jané
konsumator me kontraté apo parapagues, si dhe nuk duhet ti aktivizojné
numrat pa gené té regjistruar mé paré si konsumatoré.

Ndérmarrja ka iniciuar implementimin e kétij rekomandimi, duke zhvilluar
njé takim dhe duke vazhduar komunikimin pérmes postés elektronike me
zyrtarét e Agjencisé sé Regjistrit Civil (ARC) né periudhén Néntor 2023 -
Janar 2024. Edhe pse Telekomi kishte iniciuar kérkesén tek institucionet
pérkatése-ARC, ende funksioni i validimit t& numrit personal dhe atij té
biznesit nuk aplikohet.

Kjo ka ndodhur né mungesé té njé ndérlidhje me sistemin e gjendjes civile
dhe até té regjistrit té bizneseve.

Moszbatimi i rregullave té vlefshmérisé véshtiréson identifikimin e
konsumatoréve gé kané né shfrytézim shérbimet e operatorit.

Bordi i Drejtoréve té sigurojé gé né sistemin e CRM-sé té funksionalizohen
fushat e obligueshme té identifikimit pér regjistrimin e konsumatoréve, né
ményré qé té€ pamundésohet aktivizimi i shérbimit pa u regjistruar
konsumatori. Pérvec késaj, té béhet ndérlidhja e sistemit CRM me sistemin
e ARC pér validimin e numrit personal dhe sistemin e Agjencisé sé
Regjistrimit t& Bizneseve té€ Kosovés pér validimin e numrit unik té biznesit.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B6 - Mos pércaktimi i periudhés kohore né procedurén pér monitorimin e krijimit dhe
ruajtjes sé llog fajllave né platforma

Gjetja

Bazuar né ISO/IEC 27001 dhe ISO/IEC 27002, Gjurmét e auditimit gé
regjistrojné té gjitha aktivitetet né sistemet e informacionit duhet té
mirémbahen dhe monitorohen periodikisht pér té identifikuar aktivitetet
jonormale.
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Ndikimi

Rekomandimi B6

Né vitin 2022 Telekomi ka miratuar procedurén pér "Monitorimin e krijimit
dhe ruajtjes sé llog fajllave né platformat”, té cilén e zbaton edhe praktikisht
duke béré ruajtjen dhe monitorimin e gjurméve té auditimit rregullisht.
Mirépo, késaj procedure i mungon pércaktimi i periudhave kohore i ruajtjes
dhe monitorimit t& kétyre gjurméve edhe pse ata praktikisht realizojné
ruajtjen dhe monitorimin e gjurméve rregullisht, por mungesa e
pércaktimeve formale né dokumentin e procedurés pér “Monitorimin e
krijimit dhe ruajtjes sé llog fajllave né platformant” mund té krijojé paqartési
né standardizim dhe mbikéqyrje t€ vazhdueshme té procesit.

Kjo ka ndodhur pér shkak t& mos vendosjes né proceduré té periudhés
kohore pér monitorimin e gjurméve té auditimit.

Njé implementim i ploté i rekomandimit do té sigurojé njé mbikéqyrje mé
efektive dhe njé menaxhim mé té miré té aktiviteteve té& pérdoruesve, duke
pérmirésuar nivelin e pérgjithshém té sigurisé dhe duke mundésuar njé
reagim té shpejté né rast té€ incidenteve t& mundshme.

Bordi i Drejtoréve té sigurojé gé periudha kohore e monitorimit té
aktiviteteve té pérfshihet né procedurén pér monitorimin, krijimin dhe
ruajtien e gjurméve té auditimit né ményré gé monitorimi té realizohet né
periudha té rregullta kohore.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B7 - Mos ndérprerja e té drejtave dhe gasjes né sistemet informative pér punonjésit né
momentin e ndérprerjes sé kontratés

Gjetja

ISO/IEC 27001 pérkatésisht kontrolli A.9.2.6 - " Heqgja ose Rregullimi i té
Drejtave té Qasjes " né ISO/IEC 27002 pércakton se: té drejtat e qasjes né
pérdorimin e sistemeve informative pér té gjithé punonjésit, kontraktuesit
apo palét e treta, ndérpriten né momentin e ndérprerjes sé kontratés.

Né analizén e béré té listés sé punonjésve té cilét kané ndérpreré kontratén
e punés dhe listés sé pérdoruesve gé ishte ndérpreré qasja né sistemet e
informacionit, nga teté (8) rastet e analizuara kemi vérejtur pesé (5) raste
jané ndryshime pozitash ku TK nuk arriti té siguroj statusin dhe sqarimin e
llojit t& qasjes pér ato pozita por vetém qasjen e fundit né AD; dy raste (2) té
tiera jané suspendime nga puna pér kohé té caktuar. Si dhe, njé (1) rast pér
ndérprerjen e marrédhénies sé punés sé zyrtarit té cilit i éshté fshiré llogaria
nga AD dhe komplet me té edhe gjurmueshméria dhe historia e aktiviteteve
té asaj llogarie.

Arsyetimi i Drejtorisé Teknike dhe TI-sé&, ishte gé pér té gjitha rastet e
shképutjes s& marrédhénies sé punés ata pérdorin praktikén e njéjté dhe
nuk kané ndonjé udhézues tjetér apo standard pér trajtimin e llogarive né
AD.
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Ndikimi

Rekomandimi B7

Pérdoruesit té cilét nuk kané kontraté pune me Telekomin e Kosovés dhe
fshihet komplet llogaria e pérdoruesit né AD dhe jo vetém pasivizimi i saj
ndikon né humbjen e gjurméve té auditimit dhe historisé sé aktiviteteve té
atij pérdoruese, gé do t& pamundésonte né identifikimin e ndonjé veprimi té
géllimshém apo pa géllimshém pér organizatén.

Bordi i Drejtoréve té sigurojé, gé té drejtat e qasjes né pérdorimin e
sistemeve té informacionit t& ndérpriten menjéheré pér punonjésit, né
momentin e ndérprerjes sé kontratés dhe té béhet vetém pasivizimi i
llogarive dhe ruajtja e gjurmueshmeérisé sé aktiviteteve té tyre dhe historisé
dhe jo komplet fshirja e tyre nga platformat.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B8 - Mos rishikimi periodik i té drejtave té qasjes sé pérdoruesve né sistemet informative

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B8

Bazuar né ISO/IEC 27001 pérkatésisht kontrolli A.9.2.5 - " Rishikimi i té
Drejtave té Qasjes sé Pérdoruesve " né ISO/IEC 27002, ndérmarrja duhet
té kryejé njé rishikim periodik té llogarive té pérdoruesve duke pérfshiré njé
rishikim té té drejtave/privilegjeve té qasjes sé pérdoruesve pér té siguruar
gé ato mbeten té pérshtatshme pér funksionin e tyre.

Gjaté auditimit dhe vlerésimit pér zbatimin e rekomandimit jané kérkuar nga
Telekomi procedurat pér rishikimin e qasjeve té pérdoruesve né sistemet e
informacionit. Ndérmarrja ka hartuar dhe miratuar procedurén pér krijimin,
ndryshimin dhe ndérprerjen e gqasjeve né sistemet e informacionit. Mirépo,
né kété proceduré nuk éshté paraparé rishikimi i gasjeve té pérdoruesve
ekzistues né sistemet e informacionit.

Kjo pér shkak se ndérmarrja ka vlerésuar se rregullorja pér Krijimin,
ndryshimin dhe ndérprerjen e qasjeve éshté e mjaftueshme.

Mungesa e rishikimit né baza periodike té té drejtave té gasjes sé
pérdoruesve né sistemet e informacionit rrit rrezikun gé pérdoruesit té kené
té drejta jo té pérshtatshme me pérgjegjésité e tyre dhe mund té pérdorin
informacione té ndjeshme ose té€ panevojshme.

Bordi i drejtoréve té sigurojé qé éshté hartuar dhe miratuar procedura pér
rishikimin e té drejtave té gasjes sé pérdoruesve né sistemet e
informacionit, si dhe té sigurojé se po béhet rishikim né baza té rregullta
periodike i roleve dhe pérgjegjésive té pérdoruesve pér t'u siguruar gé ato
jané té vlefshme dhe té pérshtatshme pér funksionin e punés sé
pérdoruesve.

Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |
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Céshtja B9 - Ndérmarrja ende nuk kishte arritur té béjé implementimin e kodit shtetéror

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B9

Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare (ARKEP) pér
implementimin e kodit shtetéror (+383) té caktuar nga Unioni Ndérkombétar
i Telekomunikimeve (ITU), ka marré vendim gé mé sé voni deri mé 01
gershor 2018 duhet té€ implementohet né térési kodit shtetéroré gjeografik
+383 dhe té ndérpriten té gjitha kodet tjera (+377, +381 dhe +386), té€ cilat
pérdoren nga rrjetet e telefonisé fikse dhe mobile si dhe deri mé 31 dhjetor
2018 duhet té pérfundoj né térési implementimi i kodit shtetéror mobil.

Telekomi i Kosovés né planin pér zbatimin e kontratés fillestare ka paraparé
implementimin e ploté té Kodit Shtetéror 383 gjaté vitit 2024. Né gershor té
vitit 2024 pérfundimisht éshté kompletuar migrimi né Ericsson Core, pér
DSC, SAPC, UDM dhe RAN re-homing, edhe pérkundér problemeve
serioze gé kishin hasur gjaté migrimit. Mirépo, gjaté zbatimit né rrethanat e
krijuara TK ka miratuar njé kérkesé pér zgjatje té afateve. Né lidhje me
implementimin e kodit 383/221 né térésiné e rrjetit, kané kryer disa etapa
testimesh né rajone té caktuara, dhe jané béré analizat e nevojshme lidhur
me planin e veprimit.

Ata kané synuar implementimin e ndryshimeve ta shtyejné pér realizim né
fund té janarit 2025. Duke e evituar Dhjetorin géllimisht pér shkak té
praktikave lidhur me ngritjen e aktiviteteve né festat e fund vitit.

Mirépo, edhe ky synim pér janar éshté shtyré me arsyetimin e kohés sé
zgjedhjeve elektorale qé né rast t& ndonjé problemi me telefoni mos té
démtonte procesin elektoral.

Gjithashtu, me pércaktimin e detajeve teknike té portabilititetit t&€ numrave
dhe ményrés sé ndérlidhjes me Autoritetin gendror, €shté béré i mundur
studimi i opsioneve té konfigurimeve dhe ndryshimeve funksionale
respektivisht né Ericsson Core, Intracom Nginius, Altima CRM dhe
Ouroboros SMSC. Afati i konsideruar i gatishmérisé komerciale éshté
shtatori 2025.

Prandaj, éshté 1éné gé protokolli i pranimit teknik t& pérmbyllet pasi té kené
ndodhur ndryshimet e plota lidhur me kodin MCC 221 né radio.

Modernizimi i rrjetit dhe implementimi i kodit shtetéror éshté béré né etapa
té ndryshme, por ende nuk éshté implementuar plotésisht pér shkak té
kompleksitetit t& implementimit té€ kodit. Tani né vitin 2025, ky proces éshté
né fazén finale té zbatimit.

Mos implementimi i ploté i kodit shtetéror +383, ka ndikuar qé edhe mé tej
kompania té shfrytézoj kodin 212, shérbimet dhe marréveshjet e Monakos
pér pjesén e Roaming, si pasojé e mos implementimit té kodit 221.

Bordi i drejtoréve té sigurojé qé né afat sa mé té shpejté té béjé
implementimin e ploté té kodit shtetéroré té Kosovés.
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Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

Céshtja B10 - Mungesa e dokumenteve standarde planifikuese pér vendosjen e Stacioneve Bazé
té Transmetimit-BTS-ve, pér zgjerimin e rrjetit

Gjetja

Ndikimi

Rekomandimi B10

Zgjerimi i rrjetit né teknologjité mobile duhet té& béhet sipas nevojave té
shtruara nga menaxhmenti apo sipas analizave té béra nga planifikimi i
rrjetit me analiza té detajuara, duke u bazuar né simulimet, ankesat e
konsumatoréve, rezultatet e matjeve, etj. Standardet operacionale te
operimit (SOP) pér procesin e planifikimit t&¢ mbulueshmérisé me BTS
mundéson kompanisé pér té vepruar né ményré té strukturuar cilési té larté
dhe konsistente té shérbimit né té gjitha zonat.

Para vendosjes sé njé BTS-i, Telekomi realizon njé analizé paraprake té
detajuar dhe bén njé plan pér zonén e vendosjes sé BTS dhe
mbulueshmérisé. Mirépo, kéto analiza nuk i dokumenton, mirépo i bén
vetém si raport informues pérmes postés elektronike. Gjithashtu ne kemi
kérkuar nga TK edhe njé dokument planifikues me komplet hartén e zonave
gé ata kané béré analizat pér nevojat e vendosjes sé BTS-ve, mirépo ata
njé dokument té tillé nuk e posedonin, sepse planifikimi pér vendosjen e
BTS-ve béhet njé nga njé duke paré nevojat aktuale né teren. Dhe pér
vendosjen e ¢do BTS béhet njé analizé e vecanté pa konsideruar ndonjé
planifikim té pérgjithshém té mbulueshmérisé sé rrjetit.

Telekomi i Kosovés ende nuk ka njé pasqyré té qarté té nevojave té
mbulueshmérisé me BTS pér té gjitha zonat, pasi gé nuk kané hartuar njé
planifikim té pérgjithshém. Por ata kané njé analizé pér zona té vecanta
para vendosjes sé€ BTS, edhe pse ata pér kété planifikim dokumentimin e
ruajné vetém né postén elektronike dhe jo né dokumente standarde
planifikuese.

Kjo ndodhi pér shkak t& mungesés sé hartimit t&€ dokumenteve standarde
planifikuese té nevojshme pér té gjithé territorin e mbulueshmérisé sé rrjetit,
té cilat do t& mundésonin verifikimin e planifikimit dhe analizés té detajuar
pérpara vendosjes sé BTS-ve.

Telekomi i Kosovés ende nuk ka njé pasqyré té qarté té nevojave té
mbulueshmérisé me BTS pér té gjitha zonat, pasi gé nuk kané hartuar njé
planifikim té pérgjithshém. Por ata kané njé analizé pér zona té vecanta
para vendosjes sé BTS-ve, edhe pse ata pér kété planifikim dokumentimin
e ruajné vetém né postén elektronike dhe jo né dokumente standarde
planifikuese.

Bordi i drejtoréve té sigurojé se TK posedon njé dokument planifikues pér
nevojat me vendosjen e BTS-ve pér té gjitha zonat. Dhe matjet dhe analizat
e detajuara né planifikimin dhe zhvillimin e rrjetit né pajtim me procedurat
standarde té operimit t& Drejtorisé€ Teknike dhe Tl-sé para vendosjes sé
BTS-ve té jené miré té dokumentuara né ményré gé ¢cdo BTS té keté
mbulueshméri sa mé té miré t& zonave dhe kualitet sa mé té larté té
shérbimit.
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Pérgjigja e menaxhmentit té entitetit (Nuk pajtohen)

Me gjerésisht shih Shtojcén |

3 Céshtjet e zgjidhura gjaté procesit t& auditimit

Gjate auditimit u identifikuan disa ¢céshtje gé iu komunikuan menaxhmentit dhe u zgjidhen né
ményré efektive gjaté auditimit aktual. Ato nuk kérkojné ndonjé veprim té métutjeshém dhe
raportohen vetém me qgéllim t& dokumentimit t& komunikimit né fjalé, veprimeve té ndérmarra dhe
rezultateve té tyre. Kéto ishin si mé poshté:

Céshtjet materiale té cilat ne i kemi identifikuar dhe jané pérmirésuar gjaté kohés sé auditimit
Céshtja 1 Mos harmonizimi i llogarive té pagueshme

Gjetja
e Ndérmarrja gjaté vitit 2024 nuk kishte béré harmonizimin né mes té
furnitoréve dhe kjo ka rezultuar gé pasi kemi pranuar pasqyrat finale
jané béré korrigjimet tek mostrat e kategorisé sé llogarive té pagueshme
duke i rritur pér 567,180€ dhe duke i zvogéluar pér 1,077,932€.

Veprimi i kérkuar Té béhen korrigjimet e duhura duke béré krahasimin dhe verifikimin e
regjistrimeve té llogarive t& pagueshme me dokumentacion né ményré
gé llogarité e pagueshme té prezantohen sakté.

Rezultati Ndérmarrja kishte marré veprime korrigjuese gjaté procesit té auditimit.
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4 Progresi né zbatimin e rekomandimeve

Raporti i auditimit pér PFV-té té vitit 2023 kishte rezultuar né nénté (6) rekomandime pér pasqyra
financiare. Telekomi i Kosovés ka pérgatitur plan veprimi ku éshté paragitur ményra se si do t'i
zbatoj rekomandimet e dhéna.

Gjaté vitit 2024, ishin mbyllur ¢éshtjet: mos harmonizimi i regjistrit té llogarive té arkétueshme té
provizionuara sipas kérkesave ligjore,si dhe mangési né procese té rekrutimit pérmes konkursit té
brendshém dhe té jashtém, pér shkak se nuk ishin té aplikueshém mé.

Deri né fund té auditimit toné pér vitin 2024, katér (4) rekomandime rekomandime ende nuk jané

zbatuar (shih Grafikun 1). Ndérsa, né Tabelén 1 éshté paragqitur njé pérshkrim mé i ploté i
rekomandimeve dhe ményra se si jané trajtuar ato.

Grafiku 1. Progresi né zbatimin e rekomandimeve té vitit paraprak

1-
0 [ I

Llogarité e arkétueshme Sistemet Informative

Baza pér konkluzion Shpenzimet e pagave

I | zbatuar Il Nuk éshté i aplikueshém mé [l Nuk ka filluar zbatimi Pjesérisht i zbatuar
Nuk éshté adresuar

Tabela 1 Pérmbledhja e rekomandimeve té vitit paraprak

1. Baza pér Bordi i Drejtoréve té sigurojé gé té Eshté ndryshuar |[Nuk éshté i
konkluzion zbatohen ligjet dhe udhézimet baza ligjore, aplikueshém mé
administrative pér ¢do proceduré té éshté aprovuar
rekrutimit si dhe té sigurojé gé rregulloret |[UA MFPT-
e brendshme jané né pérputhje me NRO01/2024
kérkesat ligjore. nr.01/2025 Pér

Rregullimin e
Procedurave té
Konkursit né
Sektorin Publik.
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prezantojné sa mé sakté dhe drejt
gjendjen e ndérmarrjes.

detyrueshme gé
té fshihen nga
libiri kryesor.
Standardi
udhézon té
praktikohet
vetem hegjen
nga bilanci pér té
reflektuar,
saktésisht
gjendjen
financiare té
kompanisé.

Baza pér Bordi i drejtoréve té siguroj hartimin e njé |Ndérmarrja nuk [Nuk éshté adresuar
konkluzion rregulloreje apo udhézuesi pér kishte arritur té
procedurén dhe ményrén e ndarjes sé hartoj njé
shpérblimeve pér punonjésit. rregullore apo
udhézues pér
procedurén dhe
ményrén e
ndarjes sé
shpérblimeve pér
punonjésit.
Llogarité e Bordi i Drejtoréve té sigurojé se jané Telekomi i Nuk ka filluar zbatimi
arkétueshme marré veprimet e nevojshme pér Kosovés Sh.a
harmonizimin e t& dhénave ndérmjet kishte arritur qé
departamentit té hyrave dhe kontabilitetit, |t€ ngushtojé kété
né ményré qé té sigurohet informacioni i |diferencé pér
sakté i vlerés sé llogarive té€ arkétueshme.|48,880€
krahasuar me
vitin paraprak.
Llogarité e Bordi i Drejtoréve duhet té sigurojé gé té |Sipas SNK 9, Nuk éshté i
arkétueshme béhet rishqyrtimi i regjistrit té llogarive t& |nése LLA jané aplikueshém mé
arkétueshmeve duke e pérditésuar provizjonuar
shénimet me vendimet pérkatése ligjore |100% atéheré
né ményré qé pasqyrat financiare té nuk éshté e

Shpenzimet e
pagave

Bordi i Drejtoréve té sigurojé, qé pérmes
akteve té brendshme té fuqgizojé kontrollet
e brendshme, té cilat do t&€ pamundésojné
gé punonjésit né pozitat e njéjta té
paguhen me grada té ndryshme.

Ndérmarrja ende
nuk ka arritur té
zbatoj né plotési
rregulloren pér
sistematizimin e
vendeve té
punés dhe
rregulloren pér
marrédhénie
pune.

Nuk éshté adresuar

Shpenzimet e
pagave

Bordi i Drejtoréve té sigurojé, qé té
zhvillohen procedura té rekrutimit, qé kéto
pozita té plotésohen me kontrata té
rregullta. Kohézgjatja e funksionit si U.D
nuk duhet t'i tejkalojé periudhat e
pércaktuara ligjore.

Ndérmarrja ishte
né procesin e
ristrukturimit té
gjitha pozitave
me procedura té
rekrutimit.

Nuk éshté adresuar
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Sistemet
Informative

Bordi i drejtoréve té sigurojé gé né afat sa
mé té shpejté té béjé implementimin e
ploté té kodit shtetéroré té€ Kosovés.

Modernizimi i
rrjetit dhe
implementimi i
kodit shtetéror
éshté béré né
etapa té
ndryshme, por
ende nuk éshté
implementuar
plotésisht pér
shkak té
kompleksitetit té
implementimit té
kodit. Tani né
vitin 2025, ky
proces éshté né
fazén finale té
zbatimit.

Nuk ka filluar zbatimi

Sistemet
Informative

Bordi i drejtoréve té sigurojé se TK
posedon njé dokument planifikues pér
nevojat me vendosjen e BTS-ve pér té
gjitha zonat. Dhe matjet dhe analizat e
detajuara né planifikimin dhe zhvillimin e
rrjetit né pajtim me procedurat standarde
té operimit té Drejtorisé Teknike dhe Tl-sé
para vendosjes s€ BTS-ve té jené miré té
dokumentuara né ményré gé ¢do BTS té
keté mbulueshméri sa mé té miré té
zonave dhe kualitet sa mé té larté té
shérbimit.

Para vendosjes
sé njé BTS tani
Telekomi
realizon njé
analizé
paraprake té
detajuar dhe bén
njé plan pér
zonén e
vendosjes sé
BTS dhe
mbulueshmérisé.
Mirépo, kéto
analiza nuk i
dokumenton,
mirépo i bén
vetém si raport
informues
pérmes postés
elektronike.

Pjesérisht i zbatuar

Sistemet
Informative

Bordi i drejtoréve té sigurojé qé né
sistemin CRM jané zhvilluar mekanizmat
gé kontrollojné dhe kufizojné regjistrimin
e mé shumé se dhjeté SiM kartelave pér
té gjithé konsumatorét fizik né ményré qé
té parandalohen kegpérdorimet e
mundshme.

Kjo kérkesé
éshté trajtuar nga
Drejtoria Teknike
dhe TI-sé dhe
realizuar nga OE
gjaté vitit 2023
dhe me 25 korrik
2023 éshté béré
edhe testimi dhe
funksionalizimi i
kétij funksioni
dhe prej késaj
date sistemi
CRM nuk lejon
regjistrimin e mé
shumé se 10 SiM
kartelave pér té
gjithé
konsumatorét
fizik.

| zbatuar
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10.

Sistemet
Informative

Bordi i Drejtoréve té sigurojé qé né
sistemin e CRM-sé té funksionalizohen
fushat e obligueshme té identifikimit pér
regjistrimin e konsumatoréve, né ményré
gé té pamundésohet aktivizimi i shérbimit
pa u regjistruar konsumatori. Pérveg
késaj, té béhet ndérlidhja e sistemit CRM
me sistemin e ARC pér validimin e numrit
personal dhe sistemin e Agjencisé sé
Regijistrimit té Bizneseve té& Kosovés pér
validimin e numrit unik té biznesit.

Ndérmarrja ka
iniciuar
implementimin e
kétij
rekomandimi,
mirépo ende
funksioni i
validimit t& numrit
personal dhe atij
té biznesit nuk
aplikohet né
mungesé té njé
ndérlidhje me
sistemin e
gjendjes civile
dhe até té
regjistrit t&
bizneseve.

Nuk ka filluar zbatimi

11.

Sistemet
Informative

Bordi i drejtoréve té sigurojé qé
monitorimi i pérdoruesit me qasje té plota
té béhet né vazhdimési si dhe té gjitha
llogarit té jené té personalizuara me
géllim té ruajtjes sé integritetit té té
dhénave dhe disponueshmérisé sé
sistemeve té informacionit.

Pas analizés sé
listave té
pérdoruesve me
rolet dhe
pérgjegjésité qé
kané né sistemet
e informacionit
dhe kontratés qé
kané lidhur me
OE pér
mirémbajtien e
DWH kemi
vérejtur se lista e
pérdoruesve té
Telekom gé kané
gasje né DWH
éshté e
personalizuar
dhe ka qasje té
kufizuar vetém
pér lexim. Ndérsa
llogarité me
gasje
administruese né
DWH
menaxhohen nga
OE i cili ka
pérgjegjési edhe
kontraktuale pér
administrimin e
DWH.

| zbatuar

12.

Sistemet
Informative

Bordi i drejtoréve té sigurojé qé té dhénat
népér sistemet e informacionit té jené té
harmonizuara. Gjithashtu, né vazhdimési
t€ monitorohen sistemet e informacionit
dhe té trajtohen kontrollet e gabimeve gé
shfagen gjaté harmonizimit té€ t& dhénave
pér konsumatoré.

Procesi i
harmonizimit
(rikonsilimit)
realizohet
manualisht njé
heré né muaj
ndérmjet té gjitha
sistemeve.

| zbatuar
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13. |Sistemet Bordi i Drejtoréve té sigurojé qé éshté Nga analiza e té |l zbatuar
Informative béré ndérlidhja ndérmjet sistemeve CRM |dhénave té
dhe ERP né ményré qgé té dhénat pér gjeneruara nga
transaksionet e pagesave té faturave kéto dy sisteme,
‘PostPaid’ né pikat shitése té raportohen |kemi vérejtur se
né baza ditore. ato jané té
ndérlidhura dhe
raportojné shifra
té njéjta, té cilat
gjenerohen né
baza ditore, nga
sistemi SASP,
CRM PQOS dhe
libri i shitjeve dhe
té dhénat
raportuese né
CRM dhe ERP.
14. [Sistemet Bordi i drejtoréve té sigurojé qé Tani sistemi ka té |l zbatuar
Informative kompleksiteti i fjalékalimeve po zbatohet |konfiguruar edhe
né sistemet e informacionit. kompleksitetin e
fjalékalimit me
gjatési dhe
pérdorim té
karaktereve té
rekomanduara
sipas
standardeve té
sigurisé sé
informacionit.
15. [Sistemet Bordi i drejtoréve té sigurojé qé sistemii |Ndérmarrja ka | zbatuar
Informative alarmeve pér identifikim t&€ mashtrimeve |ofruar déshmi
dhe rrezigeve té jeté funksional dhe té dhe gjithashtu
ndérmarré masa adekuate pér monitorimi éshté
identifikimin e shpejt dhe parandalimin e |verifikuar né
incidenteve, né ményré gé té ruhet besimi|kohé reale nga
i konsumatoréve dhe minimizohen ekipa.
humbjet e mundshme financiare.
16. [Sistemet Bordi i drejtoréve té sigurojé qé éshté Ndérmarrja ka Pjesérisht i zbatuar
Informative hartuar dhe miratuar procedura pér hartuar dhe
rishikimin e té drejtave té qasjes sé miratuar
pérdoruesve né sistemet e informacionit, |procedurén pér
si dhe té sigurojé se po béhet rishikim né |krijimin,
baza té rregullta periodike i roleve dhe ndryshimin dhe
pérgjegjésive té pérdoruesve pér t'u ndérprerjen e
siguruar gé ato jané té vlefshme dhe t&é [gasjeve né
pérshtatshme pér funksionin e punés sé |[sistemet e
pérdoruesve. informacionit.
Mirépo, né kété
proceduré nuk
éshté paraparé
rishikimi i
gasjeve té
pérdoruesve
ekzistues né
sistemet e
informacionit.
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17. |Sistemet Bordi i Drejtoréve té sigurojé, qé té drejtat | Telekomi nuk ka [Nuk ka filluar zbatimi
Informative € gasjes né pérdorimin e sistemeve té arritur té zbatoj
informacionit t& ndérpriten menjéheré pér |rekomandimin
punonjésit, né momentin e ndérprerjes sé& |pér pasivizimin e
kontratés dhe té béhet vetém pasivizimi i |llogarive dhe
llogarive dhe ruajtja e gjurmueshmérisé |ruajtien e
sé aktiviteteve té tyre dhe historisé dhe jo |gjurmueshmérisé
komplet fshirja e tyre nga platformat. sé aktiviteteve té
tyre dhe historisé
dhe jo komplet
fshirja e tyre nga
platformat.
18. [Sistemet Bordi i Drejtoréve té sigurojé qé periudha |Né néntor té vitit |Pjesérisht i zbatuar
Informative kohore e monitorimit té aktiviteteve té 2022 Telekomi
pérfshihet né procedurén pér monitorimin, |ka miratuar
krijimin dhe ruajtjen e gjurméve té procedurén pér
auditimit né ményré gé monitorimi té "Monitorimin e
realizohet né periudha té rregullta kohore. |krijimit dhe
ruajtjes sé llog
fajllave né
platformat"
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Vlora Spanca, Auditore e Pérgjithshme

Mehmet Mucaj, Drejtor i Auditimit

Besim Lezi, Udhé&hegés i ekipit

Alban Shatri, Anétar i ekipit

Liridona Berisha, Anétare e ekipit
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Shtojca |: Letér konfirmimi / Komentet e NP-s€ né gjetjet e
raportit t& auditimit

Céshtja Komenti i NP-sé Piképamja e ZKA-sé
Pagesa e punonjésve |Nuk pajtohemi, e gjetura duhet té E gjetura géndron, kété e konfirmon
me gradé té largohet nga raporti pasi gé kjo edhe entiteti né komentin e dhéné.

ndryshme pér pozitén
e njéjté

dukuri &shté né proces té eliminimit
pér mes implementimit té procesit té
ristrukturimit t&€ kompanisé. Ashtu si¢
éshté vérejtur edhe nga auditimi, kjo
dukuri éshté né rénie e sipér ku me
pérfundimin e procesit té
ristrukturimit e njéjta do té eliminohet
né térési.

Aktivizimi i shérbimit
pa regjistrim paraprak
te konsumatorit

Nuk pajtohemi - Ne si TK kemi
inicuar dy takime me ASHI (ARC -
Agjencioni i Regjistrimit Civil) né
Janar dhe Shkurt té vitit 2024,
mirépo nuk kemi gjetur ndonjé
zgjidhje adekuate nga ARC pér
plotésim té njé hershém té té
dhénave nga databaza e tyre, me
¢’rast do t& mundésohej regjistrimi i
sakté i konsumatoréve té ciléve ju
mungojné shénimet e regjistrimit.
Jemi ne pritje te ARC-se pér takimin
e radhés. Né ndérkohé, sikur ju kemi
njoftuar, jemi duke i plotésuar té
dhénat pér aq sa po na pérgjigjen
konsumatorét individual.

E gjetura géndron,

Komenti vérteton até gé veq éshté
elaboruar né raport, dhe jané
péréritje e fakteve té prezantuara.
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Mos pércaktimi i
periudhés kohore né
procedurén pér
monitorimin e Krijimit
dhe ruajtjes sé llog
fajllave né platforma

Nuk pajtohemi -Infrastruktura e TK-
sé éshté komplekse dhe éshté e
pamundur te keté vetém njé Logging
environment te centralizuar pér te
gjitha platformat. TK posedon
“Centralized log environment” por
veg e veg pér
platformé/infrastrukturé.

Gjaté periudhés sé auditimit i kemi
prezantuar ZKA-se SOP-ne te
miratuar ne néntor té vitit 2022 ,
proceduré pér "Monitorimin e krijimit
dhe ruajtjes sé llog fajllave né
platformat teknike".

Konkludojmé qgé ne kemi
pérmbushur edhe kété te gjetur nga
viti 2020, pasi ge me migrimin e
platformave ne kemi centralizim te
log-ave varésisht platformave dhe
éshté e pamundur si Telekom te
kemi te gjithé logat e kompanisé ne
njé vend te centralizuar pér shkak te
kompleksitetit te platformave dhe
shérbimeve.

E gjetura géndron, pérmbaijtja e
komentit éshté pjesé e ¢éshtjes sé
prezantuar né raportin e auditimit.

Mos ndérprerja e té
drejtave dhe qasjes
né sistemet
informative pér
punonjésit né
momentin e
ndérprerjes sé
kontratés

Nuk pajtohemi -Pas pranimit té
Vendimit pér ndérprerje té
marrédhénies sé punés,
Departamenti i Burimeve Njerézore
pérmes e-mailit zyrtar njofton
Departamentin e Financave
(valakredit kontrollin), Departamenti
Teknik - IT si dhe Departamentin e
Logjistikés pér mbylljen e té gjitha
gasjeve dhe kryerjen e procesit té
shkarkimit/kthimit té aseteve té TK-
sé té cilat i posedon punétori. Qasjet
mbyllen nga dita e pérfundimit té&
angazhimit té punétorit né kompani
(sipas : pika 2.5.1.9.4. e PSO e BNJ-
sé). Sgarim : Nése ndérprerja e
marrédhénies sé punés béhet pa
pérfunduar muaji i ploté, punonjésit i
ndalen té gjitha qasjet, por ai figuron
né sistemin e BNJ-sé si punétor
aktiv deri né pérfundimin e muaijit pér
shkak té pagesés sé pagés pér ditét
e punés gjaté atij muaji. Me
pérfundimin e muajit i njéjti kalon né
punonjés pasiv.

Ndérsa te rastet e suspendimit té
pérkohshém punonjésit i ndérprehen
té gjitha gasjet, por ai figuron né
sistemin e BNJ-sé si punétor aktiv
pér shkak té pagesés sé pagés 50%.

E gjetura géndron, si¢ éshté
pérshkruar né raport. Sgarimi i
entitetit pér statusin "aktiv" té
punonijésit né sistemin e BNJ-sé pér
arsye té pageseés éshté i viefshém
né kontekst administrativ, por nuk
justifikon mbajtjen e gasjes aktive né
sistemet teknike, pér té cilat
kérkohet kontroll dhe dokumentim i
garté i momentit t& mbylljes sé
gasjes.
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Mos rishikimi periodik
i té drejtave té qasjes
sé pérdoruesve né
sistemet informative

Pajtohemi pjeserisht -TK kohé pas
kohe bén rishikimin e qasjeve té
shfrytézuesve, mirépo nuk kemi
paraparé rishikim té gasjeve té
pérdoruesve ekzistues né sistemet e
informacionit né baza té rregullta
periodike, pasi ge TK ka
infrastrukturé komplekse dhe
platforma té ndara néper
departamente dhe njé gjé e tillé
éshté pothuajse e pamundur té
realizohet.

TK ruan secilin aktivitet te
pérdorueseve ne kohe reale si dhe
kéto aktivitete pérmbajné
informacionin e mjaftueshém, ndérsa
monitorimi behet kohe pas kohe dhe
varésisht kérkesave.

E gjetura géndron,

Kompleksiteti i infrastrukturés nuk
éshté arsye e mjaftueshme,
pérkundrazi kompleksiteti e bén kété
edhe mé té réndésishme.

Prandaj, gjetja mbetet dhe
rekomandojmé qé ndérmarrja té
pérfshijé rishikimin periodik té
gasjeve né procedurat ekzistuese.

Ndérmarrja ende nuk
kishte arritur té béjé
implementimin e kodit
shtetéror

Pajtohemi pjesérisht - Pér shkak te
kompleksitetit te projektit dhe
nevojés pér ndérrim te kompleté té
platformave paraprake, modernizimi
i rrjetit dhe implementimi i kodit
shtetéror éshté béré né etapa té
ndryshme. MSISDN 383 éshté
implementuar, kursi MCC 221 do te
pérfundojé kété vit, sapo me shpejté
gé té jeté e mundur. Tani né vitin
2025, ky proces éshté né fazén
finale té& zbatimit.

E gjetura géndron,
Komenti i entitetit e vérteton ¢éshtjen
e prezantuar né raport.

Mungesa e
dokumenteve
standarde
planifikuese pér
vendosjen e
Stacioneve Bazé té
Transmetimit-BTS-ve,
pér zgjerimin e rrjetit

Nuk pajtohemi. Procedura e
vendosjes éshté térésisht
profesionale. Té gjitha aktivitetet
procedurave, sé bashku me analizat
dhe nevojat, i pérmbahen
metodologjisé sé caktuar. Email-at
jané zyrtar dhe shérbejné si
dokumentim. Pastaj, lokacioni e
gjithcka tjetér gé lidhet me
teknologjing, figuron né platformat
telekomunikuese. Nuk ka nevojé
edhe pér njé arkivé shtesé.

E gjetura géndron,

Si¢ éshté pérshkruar tek gjetja,
analizat nuk dokumentohen né
formé té konsoliduar dhe nuk
ekziston njé dokument planifikues i
pérgjithshém pér vendosjen e BTS-
ve né territorin e Republikés sé
Kosovés. Né mungesé té kétyre,
ekziston rreziku gé procesi t&€ mbetet
reaktiv, pa vizion té qarté pér
mbulueshméri té drejté dhe efektive
né té gjithé territorin.
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Mbulimi i pozitave me
Ushtrues Detyre

Nuk pajtohemi, e gjetura duhet té
largohet nga raporti me gené se
Telekomi i Kosovés éshté né fazén
pérfundimtare té procesit té
ristrukturimit. Me implementimi e
kétij procesi éshté duke u eliminuar
kjo e gjetur e méhershme, pozitat
UD kalojné né pozita té rregullta
sipas skemés sé re organizative.

KE ka kompetenca té sigurojé
funksionimin e kompanisé duke
plotésuar pérmes emérimeve stafin
né pozitat pérkatése organizative. Té
gjitha emérimet jané béré vetém pas
verifikimit té€ dosjes personale té
punonjésve lidhur me pérmbushjen e
kritereve gé kérkohen pér pozitén
pérkatése.

Gjaté vitit 2024 shumé nga pozitat
gé kané gené UD jané zgjedhur
pérmes konkurseve te brendshme
dhe gjaté vitit 2025 pritet gé té gjitha
pozitat t& plotésohen me konkurse té
brendshme si pozita té rregullta.

E gjetura géndron,

Ne kemi sqgaruar né raport gé
Telekomi i Kosovés éshté né fazén
pérfundimtare té ristrukturimit
organizativ dhe gé pozitat ushtruese
detyre (UD) pritet t& zévendésohen
me emérime té rregullta pérmes
konkurseve té brendshme.
Megijithaté, kjo nuk e pérjashton
vlefshmériné e té gjeturés pér
periudhén e auditimit.

Prandaj komenti i dhéné nga
ndérmarrja nuk éshté i bazuar né
ndonjé bazeé tjetér ligjore gé do té
kundérshtonte ¢éshtjen.

Pérdorimi i shpeshté i
procedurés me vleré
minimale

Nuk pajtohemi - Procedura e
prokurimit me vleré minimale éshté
procedure e lejuar me LPP.

Kjo proceduré éshté pérdorur né
funksion té realizimit te nevojave
specifike t&€ ndérmarrjes dhe né
asnjé rast nuk ka ndodhur gqé ndarja
e blerjeve té béhet pér té shmangur
procedurat e caktuara té prokurimit.
Pérkundér ge né disa raste blerjet
kané pasur titull t& ngjashém, blerjet
jané béré né kohézgjatje té
ndryshme (varésisht nga paragqitja e
nevojave) dhe shumica kané gené
edhe produkte té ndryshme.

Né té gjitha rastet ndérmarrja éshté
siguruar gé pérmes procesit
konkurrues té realizohen blerje me
¢mime té tregut. Po ashtu
ndérmarrja kujdeset gé té shmang
blerjet gé nuk mund té jené té
nevojshme paraprakisht, duke
siguruar menaxhim té miré financiar
dhe duke minimizuar né maksimum
stoget e panevojshme.

E gjetura géndron, ¢céshtja éshté
trajtuar nga aspekti i pérdorimit té
shpeshté té procedurés me vleré
minimale pér furnizime té njéjta apo
té ngjashme.
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Mungesa e kontratés
pér shérbimet e
udhétimit

Nuk pajtohemi - Blerja e biletave pér
nga natyra e shérbimit nuk mund té
blihen me kontraté, sepse éshté e
pamundur té dihen sakté data, koha
dhe destinacioni i udhétimeve pér
vitin pasues kalendarik. Si rrjedhojé
éshté e pamundur qé paraprakisht té
kontraktohet ¢cmimi i biletave.

TK sh.a. para ¢do blerje té biletave
sigurohet qé té merr oferta pér
udhétime né njé periudhé té
arsyeshém para udhétimit té
zyrtaréve.

Né cdo rast gjaté vitit 2024 biletat
jané bleré me ¢mime té arsyeshme.

E gjetura géndron,

ndérsa sa i perket arsyetimit té
entitetit lidhur me até se nuk mund té
dihet sakté, data, koha, dhe
destinacioni, &shté ¢éshtje e
planifikimit t& brendshem.

Megijithaté, kjo nuk pérjashton
kontraktimin e kétyre sherbimeve pér
té siguruar konkurrencé té drejté dhe
transparencé né blerjet e tilla.

Dhénia e stimulimeve
pér punonjés né
mungeseé té njé
politike té
shpérblimeve

Nuk pajtohemi, e gjetura duhet té
largohet nga raporti - Dhénia e
shpérblimit éshté béré pas analizimit
té kujdesshém té menaxhmentit
ekzekutiv dhe me aprovim nga Bordi
i Drejtoréve. Ky shpérblim éshté
dhéné pér stafin ky¢ deficitar té
Drejtorisé Teknike pér shkak té
réndésisé sé kétij stafi dhe
angazhimeve té vecanta. Drejtoria
Teknike shpérndarjen e vierés
mujore prej 15,000.00€ té
shpérblimit e ka béré né bazé té
kritereve té vendosura. Efektet e
kétij shpérblimi kané pasur ndikim
pozitiv direkt né arritjen e objektivave
té kompanisé. Késhtu qé konstatimi i
auditoréve se kjo ndikon né mos
realizimin e objektivave té
kompanisé éshté i pagéndrueshém.

E gjetura géndron,

Bordi i Drejtoréve né mbledhjen e
mbajtur me daté 28.10.2024, kishte
kérkuar nga menaxhmenti pérpilimin
e njé Rregullore pér ofrimin e
bonuseve (shpérblimeve) pér
punonjésit duke pérfshiré edhe
drejtorité tjera (jo vetém drejtoriné
teknike). Kjo déshmon se ¢éshtja
géndron dhe menaxhmenti duhet té
procedojé tutje me pérpilimin e
rregullorés.

Pérvec késaj, t€ gjitha shpjegimet e
dhéna né komentin e ndérmarrjes
jané té shpalosura né kuadér té
¢céshtjes né keté raport.

Letér Konfirmimi
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vala

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me gjetjet e Auditorit t& Pérgjithshém pér vitin 2024 dhe pér
zbatimin e rekomandimeve

Pér: Zyrén e Kombétare t& Auditimit

Té nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

e kam pranuar draft raportin ¢ Zyrés Kombétare t& Auditimit pér auditimin e Pasqyrave
Financiare t& “Telekomit t& Kosovés ” sh. a., pér vitin 2024

o pajtohem pjesérisht me gjetjet dhe rekomandimet, komentet pér pérmbajtjen e Raportit i
gjeni né dokumentin “Komente mbi ¢&shtjet né¢ DRAFT Raport 2024.

o brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t’ju dorézoj njé plan & veprimit pér
zbatimin e rekomandimeve, i cili do t& pérfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés pér

zbatimin e tyre.

Z. Petrit Nahi

Kryesues i Bordit t& Drejtoréve “Telekomit t&8 Kosovés ” sh. a.,

Data: 06.05.2025 S

i
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Shénimet fundore

' Pajtueshméria me autoritetet - pajtueshméria me té gjitha ligjet, rregullat, rregulloret, standardet dhe praktikat e
mira relevante.

2 Kolektivisht té referuara si pajtueshméri me autoritetet
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TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Pasqyrat Financiare té audituara pér periudhén gé ka
pérfunduar mé 31 Dhjetor 2024



Pérmbajtja

Pasqyra e pozicionit financiar

Pasqyra e té ardhurave gjithépérfshirése
Pasgyra e ndryshimit né ekuitet

Pasqyra e rrjedhés sé parasé

Shénimet e pasqyrave financiare

7-44



TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Pasqyra e Pozicionit Financiar mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérvec nése ceket ndryshe)

ASETET

Asetet jo-garkulluese

Asetet e patrupézuara

E drejta e shfrytézimit té aseteve

Prona, impiantet dhe pajisjet

Pasurité financiare te disponueshme pér shitje
Asetet e tatimit té shtyré

Gjithsej Asetet jo-qarkulluese

Asetet garkulluese

Stoget

Shpenzimet e parapaguara dhe té arkétueshmet tjera
Té arkétueshmet tregtare

Té arkétueshmet e tatimit

Paraja dhe ekuivalentet e parasé

Gjithsej asetet garkulluese

GJITHSEJ ASETET

EKUITETI DHE DETYRIMET

Ekiteti

Kapitali i emetuar

Komponente tjera te kapitalit

Humbjet e akumuluara

Gjithsej ekuiteti

Detyrimet jo-garkulluee

Detyrimet -e drejta e shfrytézimin té aseteve
Huaté afatgjata

Té pagueshmet tjera dhe akrualet afatgjata
Gjithsej detyrimet jo-garkulluese

Detyrimet garkulluese

Té pagueshmet tregtare

Té pagueshmet tjera dhe akrualet

Tatimi i pagueshém

Obligimet nga kontekstet gjygésore

Huaté afatshkurtéra

Detyrimet -e drejta e shfrytézimin té aseteve
Té hyrat e shtyra

Gjithsej detyrimet garkulluese

Gjithsej detyrimet
GJITHSEJ EKUITETI DHE DETYRIMET

Autorlzuar-%ar publikim nga m@ﬂmentl CATEIIL el Reobel
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Shénimet pérdjellése nga 1 den 26 jané pJese perberese e kétyre pasqyrave financiare

31 Dhjetor 31 Dhjetor
2024 2023

19,816 16,345
11,575 15,783
27,586 19,469
2 2
718 966
59,698 52,565
3,355 2,598
2,303 1,980
5,370 4,221
10 23
9,921 2,804
20,959 11,626
80,657 64,191
4,475 4,475
55,000 55,000
(63,802) (70,621)
(4,327) (11,146)
5,993 10,092
23,115 10,317
8,992 10,829
38,100 31,238
8,010 4,077
3476 2,760
1,224 435
18,973 24,134
3,365 1,288
5,582 5,691
6,254 5,713
46,884 44,099
85,984 75,337
80,657 64,191
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TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Pasqyra e té Ardhurave Gjithépérfshirése pér vitin e pérfunduar mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

Té hyrat
Shpenzimet operacionale-KMSH
Fitimi/Humbja bruto

Té hyrat tjera

Shpenzimet e stafit

Zhvlerésimi

Amortizimi

Shpenzimet tjera operative

Fitimi/Humbja Operative

Zhvlerésimi i té drejtés sé shfrytezimit té pasurisé
Interesi pér té drejten e shfrytezimit pasurisé
Shpenzimet e interesit

Fitimi/Humbja pérpara tatimit

Shpenzimi i tatimit mbi té ardhurat

Neto Fitimi/Humbja pér vitin

Te ardhurat gjithépérfshirése pér vitin

Gjithsej Fitimi/Humbja gjithépérfshirése pér vitin

Humbja ge u atribohet pronaréve

Gjithsej humbja gjithépérfshirése gé u atribohet
proneréve

Shenim

18
20

19
21

22

23

31 31
Dhjetor Dhjetor
2024 2023
57,481 54,525
(15,142) (13,549)
42,339 40,976
1,815 2,289
(18,641) (18,708)
(4,529) (5,181)
(1,600) (1,096)
(5,903) (5,716)
13,481 12,564
(5,060) (4,305)
(736) (818)
(552) (281)
7133 7,160
(248) (131)
6,885 7,029
G880 7,029
6,885 7,029

Shénimet pércjellése nga 1 deri né 26 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare
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TELEKOMI | KOSOVES SH.A.

Pasqyra e Rrjedhjés s& Parasé pér vitin e pérfunduar mé 31 Dhjetor2024 (té gjitha
shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

Rrjedha e parasé nga akticitetet operative

Humbja para tatimit

Rregulluar pér:

Ndryshimi ne ekuitet

Zhvlerésimin

Amortizimin

Humbjet e démtimit né vleré né borxhet e dyshimta
Interesi

Shpenzimi (e hyra) i tatimit té shtyré

Tatimet tjera

Fitimi operativ para ndryshimeve né kapitalin punues
dhe provisione

Ndryshimet né stoge

Ndryshimet né té arkétueshmet tregtare

Ndryshimet né shpenzimet e parapaguara, té
arkétueshmet tjera dhe tatimet

Ndryshimet né té pagueshmet tregtare
Ndryshimet né provizione

Ndryshimet né akruale dhe té pagueshme tjera
Ndryshimet né té hyrat e shtyra

Ndryshimet né obligimet per drejtén e shfrytézimit
Paraja e gjeneruar nga operimet

Tatimi mbi té ardhura i paguar

Paraja neto nga aktivitetet operative

Rriedha e parasé nga aktivitetet investive
Pagesat pér blerjen e pronés, impianteve dhe pajisjeve
Paraja neto e pérdorur né aktivitetet investive
Rrjedha e parasé nga aktivitet financuese

E drejta e shfrytézimit

Huate afatshkurtér

Huate afatgjaté

Interesi

Paraja neto e pérdorur nga aktivitetet financuese
Ndryshimi neto né para dhe ekuivalentét e parasé
Paraja dhe ekuivalentet e parasé né fillim té vitit

Paraja dhe ekuivalentet e parasé ne fund té vitit

Shenim

12

23

10
12

11

16
15.2
15.3

17
16.1

23

15.1
151

13

Pér fund Pér fund
periudhén 31 periudhén 31
Dhjetor 2024 Dhjetor 2023

7,132 7,160
(313) 1,399
4,529 5181
1,600 1,096
(334) 452
552 281
248 131
804 (7,762)
14,217 7,938
(757) (208)
(815) (702)
(323) (1,491)
3,933 (412)
(5,161) 1,549
(1122) 5,027
541 (971)
(4,099) 3,620
6,414 14,350
M 5
6,413 14,355
(17,717) (11,479)
(17,717) (11,479)
4,099 (3,620)
2,077 1163
12,798 659
(552) (281)
18,422 (2,079)
77 797
2,804 2,007
9,921 2,804

Shénimet pércjellése nga 1deri 26 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.




TELEKOMI | KOSOVES SH.A.
Shénime pér Pasqyrat Financiare pér vitin qé pérfundon mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérvec nése ceket ndryshe)

1 HYRIJE

11 Informata té pérgjithshme

Telekomi i Kosovés Sh.A éshté kompani publike e transformuar né shogéri aksionare, Qeveria e
Republikés s& Kosovés éshté pronare e 100% té aksioneve té Telekomit t& Kosovés. Selia kryesore e
Kompanisé éshté e vendosur né Dardani, Prishting, Republika e Kosovés

Aktivitetet e biznesit t& Kompanisé pérbéné ofrimin e shérbimeve té telekomunikimit, té telefonisé
mobile dhe telefonisé fikse, internetit dhe televizionit pérmes protokolit IPTV.

Mé 31 dhjetor 2024 Kompania ka 1,712 t& punésuar (31 Dhjetor 2023: 1,762).

Mé 1 gusht 2012 me vendim té Qeverisé sé Kosovés, shérbimet postare jané transferuar né Postén e
Kosovés njé kompani e re e formuar, ku 926 punonjés léné Kompaning.

Né bazé té vendimit t& Bordit dhe aprovimit nga Aksionari me datén: 22 korrik 2015 Kompania ndryshoi
emrin e saj ligjor nga Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés Sh.A né Telekomi i Kosovés Sh.A. Emri i ri
ligior éshté pérditésuar né Agjenciné pér Regjistrimin e Bizneseve t& Kosovés mé 12 gusht 2015.

Né ményré qé pasqyrat financiare té jené mé té kuptueshme, emri i méparshém i Kompanisé do té
pérdoret kur éshté e nevojshme.

1.2 Informata mbi operimin e kompanisé

Telekomi i Kosovés Sh.A. (TK) pérpara Posta dhe Telekomi i Kosovés (PTK) ka gené njé ndérmarrje sipas
kuptimit t& Rregullores sé¢ UNMIK-ut Nr. 2005/18, gé ndryshon Rregulloren e UNMIK-ut Nr. 2002/12
"Mbi themelimin e Agjencisé Kosovare t& Mirébesimit”. Rregullorja 2005/18 i ka dhéné AKM-sé
autoritetin pér té transformuar ndérmarrjet né korporata. Né takimin e datés 9 maj 2005, Bordi i
Drejtoréve i AKM-sé ka vendosur té transformojé ndérmarrjen PTK né shoqéri aksionare, té quajtur
Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés Holding Sh.A. Né datén e korporatizimit mé 22 gershor 2005,
PTK holding n& ményre efektive zévendéson "ndérmarrjen” e méparshme gé kryente biznes ne ményre
formale si "Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés” né baza vazhdimésie, pa likuidim. Ndérmarrja PTK
éshté ndérmarrja e paré qé éshté transformuar né Korporaté nén rregulloren e AKM-sé dhe Udhé&zimin
Administrativ 2005/6. AKM-ja, qé vepron si administrator i besuar pér pronarét kryesor t& ndérmarrjeve
té Kosovés bazuar né rregulloren e AKM-sg, éshté aksionari aktual i 100% té aksioneve t& PTK Holding.
Kapitali i emetuar aksionar né korporatizim shénon 260 milioné Euro.

Menjéheré pas korporatizimit, PTK Holding ka formuar njé grup operativ, Posta dhe Telekomunikacioni
i Kosovés Sh.A. ("PTK") dhe ka transferuar disa nga pasurité e saj tek PTK né formé té kontributit kapital.
PTK Holding ka né pronési 100% té PTK-sé.

Kapitali i regjistruar i degés né pronési té ploté éshté 250 milioné Euro, dhe aksionet e degés jané
emetuar né kémbim pér asetet e caktuara neto té kontribuar nga PTK Holding. Duke pasur parasysh
efektin praktik té transformimit dhe korporatizimit, Administrata Tatimore ka aprovuar procesin
ristrukturues t& ndérmarrjes PTK si njé "riorganizim” pér géllime té Nenit 24.1. t& Rregullores s&¢ UNMIK-
ut Nr. 2004/51 "Mbi tatimin né té ardhurat e korporatave”.

Mé 13 gershor 2008, Kuvendi i Republikés sé Kosovés miratoi Ligjin pér Ndérmarrjet Publike (ligji Nr.
03/L-087), dhe né bazé té dispozitave té nenit 3 té kétij ligji, ndérmarrjet gendrore né pronési publike,
duke pérfshiré PTK Sh.A., jané deklaruar si pasuri e Republikés sé Kosovés. Qeveria e Republikés sé
Kosovés, népérmjet Ministrisé sé Ekonomisé dhe Financave ka té drejtén ekskluzive pér té ushtruar té
drejtat e aksionaréve mbi Ndérmarrjet Publike.




TELEKOMI | KOSOVES SH.A.
Shénime pér Pasqyrat Financiare pér vitin qé pérfundon mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

1 HYRJE (VAZHDIM)

13 Aktivitetet biznesore, natyra e operimit t& kompanisé

Gjate vitit 2024, Telekomi i Kosovés éshté e regjistruar né Regjimin e Ndérmarrjeve pér ofrimin e rrjeteve
dhe/ose shérbimeve publike t& komunikimeve elektronike sipas regjimit té Autorizimit té Pérgjithshém
pér ofrimin e rrjetit publik fiks dhe mobil né nivel nacional.

Sherbimet publike té komunikimeve elektronike pérfshijné, ofrimi i shérbimeve publike fikse telefonike
(lokale, nacionale, ndérkombeétare, si dhe telefona publik me pagesé), ofrimi i shérbimeve publike
mobile (transmetim té zérit dhe t& dhénash), ofrimi i shérbimeve té linjave me gira (Fibér optik té pa-
ndriquar dhe linja té tiea me gira), ofrimi i shérbimeve té Internetit né nivel nacional dhe ofrimi i
shérbimeve me vleré té shtuar.

Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare (ARKEP), ka autorizuar dhe ka dhéné té
drejtén e shfrytézimit té resurseve frekuencore né brezin 900MHz dhe 1800MHz, pér shftytézim efktiv
komercial pér peridhén 20 vjecare me fillim nga data: 31 Korrik 2019 deri mé 30 Korrik 2039 dhe i éshté
lejuar mundési e pagesés me dhjeté (10) késte vjetore té& ¢mimit “one-off” duke pérfshiré edhe normén
e interesit.

Ne pérputhje me vendimin e Qeverisé sé Kosovés, duke filluar nga 1 Gushti 2012 Posta e Kosovés operon
si njési biznesi e vecanté nga PTK-ja. Procesi i ndarjes sé Postés sé Kosovés ka filluar né fillim té vitit
2012 né bazé té Vendimit t& Qeverisé Nr. 16/53 té datés: 21 Dhjetor 2011 mbi ndarjen e Postés sé
Kosovés. Kjo ndarje éshté béré né pérputhje me raportin e késhilltarit t& pavarur e muajit Korrik 2011, |
cili pastaj u aprovua nga menaxhmenti i PTK-sé.

Ndérmarrja e PTK-s& né vitin 2000 arriti nj¢ marréveshje me "Monaco Telecom International” ("MTI")
pér ofrimin e shérbimeve té telefonisé maobile né Kosové ku kjio marréveshje i jep té drejté PTK-sé té
pérdoré kodin ndérkombétar t& MTI-sé, i cili i mundéson rrjetit mobil t& PTK-sé lidhje me rrjetet
ndérkombétare. Si element i késaj marréveshjeje, PTK-ja i kompenson MTI-sé njé pjesé te té hyrave dhe
pagesé té disa shpenzimeve té trafikut ndérkombétar. Gjaté vitit 2006, kontrata ndérmjet MTI dhe PTK
Sh.A. ishte ri-negociuar dhe ndryshuar. Kontrata e re kornizé pérfshin pérdorimin e kodit té thirrjeve té
Monaco International, trafikun ndérkombétar, roaming dhe transferimin e njohurive teknike, e cila
marréveshje hyn né fugi mé 1Janar 2010. Pérveg késaj, kontrata kornizé pérfshinte edhe dispozitén pér
shképutjen e kontratés nése Kosova e siguron/merr kodin e vet ndérkombétar té thirrjeve. Gjithashtu,
né maj té vitit 2009, kontrata ndérmjet MTI dhe PTK Sh.A. ishte ri-negociuar dhe ndryshuar. Aneksi i
kontratés sé re kornizé pérfshin pérdorimin e kodit té thirjeve t& Monako Internacional, trafikun
ndérkombétar, roaming dhe transferimin e njohurive teknike, e cila ka hyré né fugi nga 1 Janari 2010.

Pérvec késaj, Aneksi i kontratés sé re kornizé pérfshin edhe dispozitén pér shképutjen e kontratés nése
Kosova e siguron/merr kodin e vet ndérkombétar té thirrjeve si dhe zvogélim té tarifave pér kodin.
Pérvec késaj, Aneksi i kontratés sé re kornizé pérfshin edhe dispozitén pér shképutjen e kontratés nése
Kosova e siguron/merr kodin e vet ndérkombeétar té thirrjeve si dhe zvogélim té tarifave pér kodin.
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(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

2. ADOPTIMI | STANDARDEVE TE REJA DHE TE RISHIKUARA

2.1 Standardet e reja, interpretimet dhe ndryshimet

Pasqyrat financiare jané pérgatitur né pérputhje me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit Financiar
(SNRF) té nxjerra nga Bordi pér Standarde Ndérkombétare t& Kontabilitetit (IASB).

Ndikimi i aplikimit t& SNRF-ve do té shpaloset né shénimet scaruese nése pas aplikimt té tyre nga
kompania do té keté efekt né pasqyrat financiare.

Njé¢ numér i standardeve té reja gé jané léshuar nga Bordi pér Standarde Ndérkombétare té
Kontabilitetit, interpretime dhe amendamente té léshuara nga Komiteti i Standardeve Ndérkombétare
té Raportimit Financiar (SNRF) jané efektive pér periudha geé fillon nga (ose pas) 1Janari 2024.

2.2 Standardet e reja, interpretimet dhe amendamentet gé jané efektive né periudhén nga (ose
pas) 1Janari 2024

Ekzistojné njé numér standardesh dhe interpretimesh té cilat jané nxjerré nga Bordi i Standardeve
Ndérkombétare té Kontabilitetit qé jané efektive né kété periudhé té kontabilitetit.

Standardet e reja, interpretimet dhe ndryshimet gé hyjné né fugi pér heré t& paré pér periudhat qé
fillojné nga (ose pas) 1Janari 2024 edhe pse jane efektive nuk kane ndikim né né pasqyrat financiare te
kompanisé. Keto ndryshime do i pagagesim me poshté:

Standardet, amendamentet dhe interpretimet

Ndryshimet né SNK 8 kerkon ge njé njési ekonomike té jap infromacione shpjeguese te hollésishme.
Ndryshimet né SNK 1 Prezantimi i Pasqyrave Financiare dhe Deklarata e Praktikés s¢ SNRF-ve, klasifikimi
i paisjeve si korrente ose afatgjata, shpalosja e Politikave t& Kontabilitetit.

Prezantimi i Pasqyrave Financiare: Klasifikimi i Detyrimeve si Afatshkurta ose Afatgjata-Kéto ndryshime
sqarojné se detyrimet klasifikohen si afatshurtéra ose afatgjata ne varési té té drejtave qé ekzistojné né
fund té periudhés sé raportimit. Detyrimet jané afatgjata nése njésia ekonomike ka njé t& drejté
thelbésore né fund té periudhés sé raportimit, te mos keté shlyerje pér té paktén edhe njé vit. Detyrimet
afatshkurtéra konsiderohen nese kushtet prishen para ose ne daten e raportimit,

Ndryshimet né SNK 16 Prona, Impiantet dhe Pajisjet: Té ardhurat para pérdorimit té synuar- ndalon njé
njési ekonomike te zbres nga kostoja e aktivit ¢do té ardhur té marré nga shitja e artikujve te prodhuar
derisa njesia ekonomike eshte duke pergatitur aktivin pér pérdorimin e tij t& synuar. Te ardhurat nga
shitja e artikujve te tillé, sé& bashku me kostot e prodhimit do te njihen ne fitim ose humbje. Kostoja nuk
do te perfshijé amortizimin e aktivit qe testohet sepse nuk eshte gati per perdorimin e tij te synuar.

Shénim: jo té gjitha standardet dhe interpretimet e reja gé kané hyré né fuqi pér heré té paré pér
periudhén nga (ose pas) 1Janari 2024 kané efekt né pasqyrat financiare t& kompanisé.
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2.3 Standardet e reja, interpretimet dhe amendamentet e publikuara

Standardet dhe interpretimet e publikuara nga BSNK/IASB, efektive pér periudhén vietore 2024 dhe
jané:

Ndryshimet né SNK 21- Mungesa e shkémbyeshmérisé

Ndryshime sipas SNRF 9 dhe 7-Ndryshime né Klasifikimin dhe Matjen e Instrumenteve Financiare
SNRF 18 "Prezantimi dhe shpalosja né pasqgyrat financiare”

SNRF 19 'Filiale pa Pérgjegjési Publike: Dhénia e informacioneve shpjeguese'

10
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Shé&nime pér Pasqyrat Financiare pér vitin qé pérfundon mé 31 Dhjetor 2024
(t€ gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

3 POLITIKAT E RENDESISHME TE KONTABILITETIT

Politikat kryesore kontabél té adoptuara né pérgatitjen e kétyre pasqyrave financiare jané paragitur mé
poshté. Politikat kontabél t& pércaktuara mé poshté jané aplikuar né meényré konsistente né té gjitha
vitet e paragitura né kéto pasqyra financiare, pérve¢ nése nuk shprehet ndryshe.

3.1 Deklarata e pérputhshmérisé

Pasqyrat financiare jané pérgatitur né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Raportimit
Financiar (SNRF) té léshuara nga Bordi i Standardeve Ndérkombétare t& Kontabilitetit (BSNK).

3.2 Baza e pérgatitjes

Pasqyrat financiare jané pérgatitur né pérputhje me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit Financiar
(SNRF) té publikuara nga Bordi i Standardeve Ndérkombétare té Kontabilitetit (BSNK). Kéto pasqyra
financiare jané pérgatitur né bazén e matjes té specifikuar nga SNRF pér ¢do lloj pasurie, detyrimi, té
ardhure dhe shpenzimi. Baza e matjes éshté pérshkruar né politikat kontabél mé poshté.

Pérgatitja e kétyre pasqyrave financiare éshté béré né pérputhje me SNRF gé kérkon pérdorimin e
vlerésimeve kritike kontabél. Fushat gé pérfshijné njé shkallé mé té larté té gjykimit ose kompleksitetit,
apo fushat ku supozimet dhe vlerésimet jané té réndésishme pér pasqyrat financiare jané shpalosur né:
Gjykimet kritike kontabél dhe burimet kryesore té pasigurisé né vlerésim.

33 Parimi i vijimésisé

Kéto pasqgyra financiare jané pérgatitur né bazé té hipotezés sé vijimésisé qé supozon se Kompania do
té jeté né gjendje t& mbledh té arkétueshmet e saj dhe té shlyejé detyrimet e saj brenda rrjedhés
normale té aktivitetit biznesor. Si té tilla, kéto pasqyra financiare nuk pasqyrojné rregullimet dhe
riklasifikimet e mundshme té pasurive dhe detyrimeve té cilat do té kérkohen né rast se Kompania nuk
do té jeté né gjendje té vazhdojé me aktivitetet e saja té biznesit si njé vazhdimési.

Kompania ka pésuar fitim pér vitin gé ka pérfunduar 31 Dhjetor 2024 né vleré prej 6,885 mijé Euro
(2023: 7,029 mijé Euro), humbjet e akumuluara jané né vleré prej 63,802 mijé Euro. Pérvec késaj, mé 31
Dhjetor 2024 detyrimet rrjedhése tejkalojné pasurité aktuale pér shumén prej 25,925 mijé Euro (2023:
32,473 mijé Euro).

Né aspektin teknologjik rreziget qé kércnonin parimin e vijimésisé si pasoje e vjeteresisé sé pasjisjeve
teknologjike para vitit 2024, tashmé jané zgjidhur si rezultat i investimeve te kryera gjaté vitit 2024.

Gjaté vitit 2024 jané zévendesuar dhe futur né funsksion komplet rrjeti core i telefonisé mobile, sistemi
i ri i faturimit prepaid, si dhe ka pérfunduar zévendésimi i té gjithé BTS-ve (120 copé gjaté vitit 2023 dhe
430 copé gjaté vitit 2024.

Né aspektin financiar, kompania ka vazhduar qé edhe gjaté vitit 2024 t& mbajé nén kontroll shpenzimet
dhe té vazhdojé trendi i rritjes sé té hyrave, kjo ka béré gé kompania té vazhdojé té operojé me fitim.

Té gjitha parametrat financiar tregojné gé do té keté trend pozitiv edhe né vitin 2025.

Gjaté vitit ka arritur gé té paguaj njé pjesé té konsiderueshme té detyrimeve té trashéguara nga
kontestet gjyqésore (arbitrazhet), inkasimi pérmes pérmbarimit t& detyrimeve nga kontestet gjygesore
pérmes bllokimit té llogarive né fund té vitit 2024 dhe qé vazhdon edhe né fillim té vitit 2025, ka bére
qé kompania té keté véshtirési né pagesén e detyrimeve tjera (kryesisht detyrimet tatimore), duke béré
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qé té rriten detyrimet ndaj ATK-sg, por planet jané qé pas debllokimit té llogarive banakre dhe kthimit
né normalitet t& hym né marréveshje pér pagesén me kiste té detyrimeve tatimore né pérputhje me
kapacitetin financiar pa i rrezikuar operimet né aspektin financiar.

3.4  Valuta funksionale dhe raportuese
Kéto pasqyra financiare jané prezantuar né euro, gé éshté monedha/valuta funksionale e kompanisé.
Té gjitha informatat financiare té raportuara né euro, jané rrumbullakuar né mijéshen mé té pérafért,

vetém né rastet gé paraqitet ndryshe.

35 Pérdorimi i vlerésimeve dhe gjykimeve

Pérgatitja e pasqyrave financiare kérkon gé menaxhmenti té béjé gjykime, vlerésime dhe supozime té
cilat ndikajné né aplikimin e politikave té kontabilitetit dhe shumat e raportuara té aseteve, detyrimeve,
té hyrave dhe shpenzimeve. Rezultatet aktuale mund té ndryshojné nga kéto vlerésime.

Vlerésimet dhe supozimet e ndérlidhura jané rishikuar vazhdimisht. Rishikimet e vlerésimeve té
kontabilitetit jané njohur né periudhén né té cilén kéto vierésime jané rishikuar dhe né ndonjé periudhé

pasuese gé preket nga ato.

Vecanérisht, informacioni mbi fushat e réndésishme té pasigurisé sé vlerésimit dhe gjykimet kritike né
aplikimin e politikave té kontabilitetit gé kané ndikimin mé té madh né shumat e njohura né pasqyrat
financiare jané pérshkruar né shénimin 5 né Vlerésimet dhe gjykimet e kontabilitetit ku b&jné pjesé:

e Rikuperimi i llogarive dhe depozitave bankare
o Jetégjatésia e pasurive
o Stoget

e Rikuperimi i llogarive té arkétueshme
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3.6 Valuta e huaj

Transaksionet né valuté té huaj jané kthyer né valutén funksionale me normén e kémbimit qé éshté né
datat e transaksioneve. Asetet monetare dhe detyrimet né valuté té huaj né datén e raportimit jané
kthyer pérséri né valutén funksionale me normén e kémbimit né até daté. Fitimi dhe humbja e valutés
sé huaj mbi zérat monetar éshté diferenca ndérmjet kostos sé amortizuar né valutén funksionale né
fillim té periudhés, rregulluar pér interesin efektiv dhe pagesat gjaté periudhés, dhe kostos sé amortizuar
né valutén e huaj té kthyer né normén e kémbimit né fund té periudhés. Asetet jo-monetare dhe
detyrimet né valuta té huaja gé jané matur né vleré reale jané kthyer né valutén funksionale me normén
e kémbimit té datés kur éshté pércaktuar vlera reale. Ndryshimet e valutés sé huaj gé dalin nga kthimet
jané njohur né fitim apo humbje, pérveg pér diferencat gé dalin nga rikthimi i instrumenteve té ekuitetit
té gatshme pér shitje (nése ka).

3.7 Pasurité e patrupézuara

() Njohja dhe matja

Asetet e patrupézuara jané matur né kosto, minus amortizimi i akumuluar dhe démtimi i akumuluar né
vleré, nése ka.

(i) Shpenzimet pasuese

Shpenzimi pasues éshté kapitalizuar vetém kur rrité pérfitimet e ardhshme ekonomike té trupézuara né
asetin specifik me té cilin ndérlidhen. Té gjitha shpenzimet tjera, pérfshiré shpenzimet pér emrin e miré
dhe brendet e gjeneruar né ményré interne, éshté njohur né fitim dhe humbje kur ka ndodhur.

() Amortizimi

Amortizimi éshté njohur né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése né bazé té metodés drejtvizore
pérgjaté kohézgjatjes sé vlerésuar té pérdorimit té aseteve té patrupézuara nga data kur ato jané té
gatshme pér pérdorim. Kohézgjatjet e vlerésuara té pérdorimit jané né vazhdim (pér vitin 2024 dhe
2023):

e Programet kompjuterike 1-20 vite
o Licencat e telekomit 4-20 vite
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3.8 Prona, impiantet dhe pajisjet

()  Njohja dhe matja

Zérat e pronés, impianteve dhe pajisjeve jané matur né kosto (ose kosto té vlerésuar), minus zhvlerésimi
i akumuluar dhe humbjet e démtimit né vleré. Kostoja e gjykuar paraqet koston e rivlerésuar té disa
z&€rave té pronés, impianteve dhe pajisjeve gé jané rivlerésuar mé 1janar 2005, daté e kalimit tek SNRF-
té, me vleré reale né lidhje me korporatizimin e filluar té PTK Holding.

Kostoja pérfshin shpenzimet gé jané direkt té ngarkuara né blerje té asetit. Kostoja e aseteve té veté-
ndértuara pérfshin koston e materialeve dhe punés sé drejtpérdrejté (nése éshté pérfshiré), ndonjé
kosto tjetér qé éshté direkt e ngarkuar né sjelljen e asetit né gjendje pune pér géllimin e menduar, dhe
kostot e ¢montimit dhe hegjes sé artikullit dhe rregullimin e vendit ku jané vendosur. Shpenzimet
kapitale mbi asetet gjaté ndértimit jané bartur tek Asetet né ndértim dhe jané kapitalizuar e transferuar
né kategoriné e duhur té asetit atéheré kur pérfundohen, prej ku fillon aplikimi i zhvlerésimit né normén
e aplikueshme ndaj kategorisé né fjalé.

Kur pjesét e njé zéri té pronés, impianteve dhe pajisjeve kané kohé té ndryshme té pérdorimit, ato jané
regjistruar si artikuj té vecanté (pérbérésit madhor) té pronés, impianteve dhe pajisjeve.

(i) Kostot pasuese

Kostoja e pjeséve zévendésuese té njé zéri té pronés, impianteve dhe pajisjeve njihet né vlerén bartése
té z&rit nése éshté e mundur gé benefitet e ardhshme ekonomike té trupézuara pérbrenda pjesés do
té rrjedhin né kompani dhe kostoja e tyre t& mund té matet me besueshméri. Kostot e servisimeve té
pérditshme té pronés, impianteve dhe pajisieve jané njohur né pasqyrén e té ardhurave
gjithépérfshirése atéheré kur kané ndodhur.

Fitimet apo humbjet e nxjerrjes jashté pérdorimit té pronés, impianteve dhe pajisjeve jané pércaktuar
duke u referuar né vierén e tyre bartése dhe jané marré parasysh né pércaktimin e rezultatit operativ
pér periudhén.

(iii) Zhvlerésimi

Zhvlerésimi éshté njohur né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése né bazé té metodés drejtvizore
pérgjaté kohés sé vlerésuar té pérdorimit té secilés pjesé té njé zéri té pronés, impianteve dhe pajisjeve.
Toka dhe pasurité né ndértim nuk jané zhvlerésuar. Kohét e vlerésuara té pérdorimit pér klasat madhore
té aseteve jané si né vazhdim (si pér vitin 2024 edhe 2023):

o Ndértesat (nga data e vlerésimit), Bazamente pér BTS, shtépiza pér gjenerator 20 vite
o Linjat e rrjetit dhe kablli optik 20 vite
o Kanalet kabllovike dhe shtyllat e antenave 20 vite
e Stacionet Baz&/BTS 3-5 vite

1 deri 10 vite

e Makineria dhe pajisjet

Kohézgjatja e pérdorimit, metodat e zhvlerésimit dhe vlerat e mbetura, nése kané gené té réndésishme,
té pronés, impianteve dhe pajisjeve jané rivlerésuar né datén e raportimit.
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3.9 Rénia né vleré e pasurive jo-financiare

Prona, ndértesat e pajisiet, si dhe asetet e patrupézuara, jané shqyrtuar pér rénie né vleré sa heré qé
ngjarje t& ndryshimeve, né rrethana té caktuara, tregojné se shuma bartése e njé pasurie nuk mund té
jeté e rikuperueshme. Kurdo qé shuma bartése e njé pasurie e tejkalon shumén e vet té rikuperueshme,
humbjet nga rénia né vleré njihen né té ardhura. Shuma e rikuperueshme éshté mé e larté se cmimi
neto i shitjes sé njé pasurie dhe vlerés né pérdorim. Cmimi neto i shitjes &shté shuma e arritshme nga
shitja e njé pasurie né transaksion té ploté, ndérsa vlera né pérdorim éshté vlera aktuale e fluksit té
parave t& gatshme e parashikuar né té ardhmen qé pritet t& rrjedhin nga pérdorimi i vazhdueshém i
njé pasurie dhe hegja e saj né fund té pérdorimit. Shumat e rikuperueshme jané llogaritur pér asetin
individual, ose, nése nuk éshté e mundur, pér njésiné qé gjeneron para té gatshme.

310  Pasurité financiare

Kompania klasifikon asetet saj financiare né kategorité e méposhtme; huaté dhe té arkétueshmet dhe
né asete financiare né dispozicion pér shitje. Menaxhmenti pércakton klasifikimin e investimeve té saj
né njohjen fillestare.

Huaté dhe té arkétueshmet

Huaté dhe té arkétueshmet jané asete financiare jo té prejardhura, me pagesa fikse ose té pércaktuara
gé nuk jané té kuotuara né njé treg aktiv. Ato jané té pérfshira né asetet qarkulluese, me pérjashtim té
maturimeve mé t& médha se 12 muaj pas datés sé pasqyrave financiare. Huaté dhe té arkétueshmet e
kompanisé, né datén e pasqyrés sé pozicionit financiar pérbéhen nga té arkétueshmet tregtare dhe té
tiera, depozitat afatshkurtra né banké si dhe paraja dhe ekuivalentét e parasé.

Pasurité financiare té gatshme pér shitje

Pasurité financiare t& gatshme pér shitje jané jo-derivative gé jané ose té pércaktuara né kété kategori
ose nuk klasifikohen né asnjérén prej kategorive tjera. Ato jané té pérfshira né pasurité jo-qarkulluese
pérve¢ kur menaxhmenti synon t'i heqé investimin brenda 12 muajve nga data e pasqyrave té pozicionit

financiar.

Njohja dhe matja

Blerja dhe shitja e pasurive financiare njihen né datén e tregtisé - data né té cilén Kompania bén blerjen
apo shitjen e pasurisé.

Té gjitha pasurité financiare, pérveg pasurive né vlerén e drejté népérmijet fitimit ose humbjes, njihen
fillimisht me vlerén e drejté plus kostot e transaksionit.

Té gjitha aktivet financiare, pérveg pasurive né vlerén e drejté népérmijet fitimit ose humbjes njihen
fillimisht me vlerén e transaksionit plus kostot me vlerén e drejté. Aktivet financiare ¢regjistrohen kur e
drejta pér té marré flukset e mjeteve monetare nga investimet kané skaduar apo jané transferuar dhe
kompania ka transferuar kryesisht té gjitha rreziget dhe pérfitimet e pronésisé.
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311 Pasurité financiare (vazhdim)
Pasurité financiare té gatshme pér shitje mbahen me vlerén e drejté. Huaté dhe llogarité e arkétueshme

mbarten me koston e amortizuar duke pérdorur metodén e interesit efektiv.

Ndryshimet né vierén e drejté té letrave me vleré monetare té klasifikuara si té vlefshme pér shitje njihen
né kapitalin neto.

Kur letrat me vleré té klasifikuara si né dispozicion pér shitje jané shitur ose kané réné né vlerg,
rregullimet né vlerén e drejté té akumuluar té njohura né ekuitet jané té pérfshira né pasqyrén e té
ardhurave té pérgjithshme si fitime dhe humbje nga letrat me vleré té investimeve.

Interesi né letrat me vleré qé jané né dispozicion pér shitje, i llogaritur duke pérdorur metodén efektive
té interesit, njihet né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése, si pjesé e té ardhurave té tera.
Dividendét pér instrumentet e kapitalit né dispozicion pér shitje njihen né pasqyrén e té ardhurave té
pérgjithshme si pjesé e té ardhurave té tjera, kur éshté themeluar e drejta e Kompanisé pér té marré
pagesat. :

Vlerat e drejta té investimeve té kuotuara jané té bazuara né ¢mimet e ofertés aktuale. Nése trequ pér
njé aset financiar nuk éshté aktiv (dhe pér letrat me vleré jo té listuara), Kompania vendos vlerén e drejté
duke pérdorur teknika vlerésimi.

Humbja né vleré e pasurive financiare

Kompania vleréson né ¢do daté raportimi, nése ka evidencé objektive, nése njé pasuri financiare ose
grup pasurish financiare jané zhvlerésuar. Njé pasuri financiare ose njé grup pasurish financiare jané
zhvlerésuar dhe humbjet nga zhvlerésimi ndodhin vetém nése ka evidencé objektive zhvlerésimi si
rezultat i nj¢ apo mé shumé ngjarjeve gé kané ndodhur pas njohjes fillestare té pasurisé (njé "rast
humbjeje") dhe né kété rast humbja (ose rastet) ka njé ndikim né rrjedhén e ardhshme té parasé té
vlerésuar té pasurisé financiare ose grupi i pasurive financiare gé mund té vlerésohen né ményré té
besueshme.

Evidenca e zhvlerésimit mund té pérfshijé tregues se debitorét ose njé grup i debitoréve éshté duke
pérjetuar véshtirési té konsiderueshme financiare, mos pagesa né interes apo pagesat e principalit,
mundési gé ata do té hyjné né procesin e falimentimit ose riorganizime té tjera financiare, si dhe né
rastet ku t& dhéna té dukshme tregojné se ka njé rénie té matshme né rrjedhén e ardhshme té parasé
sé vlerésuar, té tilla si ndryshimet né borxh ose kushte ekonomike gé lidhen me standarde.

Pasurité e mbajtura me koston e amortizuar

Pér kredi dhe kategoriné e té arkétueshmeve, humbja matet si diferencé midis vlerés kontabél té
pasurisé dhe vlerés aktuale té rrjedhés sé ardhshme té parasé sé vlerésuar (duke pérjashtuar humbjet
e ardhshme té kredisé qé nuk kané ndodhur) skontuar me normén fillestare té pasurisé financiare té
interesit efektiv. Pasurité me maturim té shkurtér nuk jané vlerésuar dhe vlera e tyre nuk éshté zbritur.
Vlera kontabél e aktivit zvogélohet dhe shuma e humbjes njihet né pasqyrén e té ardhurave. Nése njé
kredi apo investim gé& mbahet deri né maturim ka njé normé interesi té¢ ndryshueshme, norma e
skontimit pér matjen e ¢do humbje nga zhvlerésimi éshté norma aktuale e interesit efektiv e pércaktuar
sipas kontratés. Si njé zgjidhje praktike, Kompania mund té& maté zhvlerésimin né bazé té vlerés sé drejté
té njé instrumenti duke pérdorur njé ¢mim tregu té vézhguar.

Né qofté se, né njé periudhé té mépasshme, shuma e humbjes nga zhvlerésimi ulet dhe kjo ulje mund
té lidhet objektivisht me njé ngjarje qé ndodh pas njohjes sé zhvlerésimit (té tilla si njé pérmirésim né
vlerésimin e kreditit t& debitorit), anulimit t& humbjes nga zhvlerésimi, t& njohur mé paré, njihet né
pasqyrén e té ardhurave. Testimi pér zhvlerésim i té arkétueshmeve tregtare éshté pérshkruar né kété

Shénim 3.10.
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3. 11  Pasurité financiare (vazhdim)

Pasurité e gatshme pér shitje

Né rast té investimeve té gatshme pér shitje, rénia e ndjeshme ose e zgjatur né vlerén e drejté té
pasurive nén koston e tyre éshté konsideruar né pércaktimin nése pasurité jané zhvlerésuar. Nése
ndonjé evidencé e tillé ekziston, pér pasurité financiare te gatshme pér shitje, humbja kumulative - e
matur paraqjitet si diferenca midis kostos sé blerjes dhe vlerés sé drejté aktuale, minus ndonjé humbje
nga zhvlerésimi pér pasuriné financiare té njohur mé paré né fitim ose humbje - &shté hequr nga kapitali
dhe njihen né pasqyrén e té ardhurave. Humbjet nga zhvlerésimi, té njohura né pasqyrén e té ardhurave
gjithépérfshirése né instrumentat e kapitalit neto nuk kthehen né pasqyrén e té ardhurave.

311 Té arkétueshmet tregtare

Té arkétueshmet tregtare njihen fillimisht me vlerén e drejté dhe mé pas maten me koston e amortizuar
duke pérdorur metodén efektive té interesit, mé pak provizion pér rénie né vieré. Njé dispozité pér
rénie né vleré té té arkétueshmeve tregtare éshté krijuar, kur ka prova objektive se kompania nuk do té
jeté né gjendje té mbledhé té gjithé shumén e pashlyer sipas kushteve fillestare té té arkétueshmeve.
Véshtirési té konsiderueshme financiare té debitorit, probabiliteti q& debitori do té falimentojé ose do
t& ndérmarré riorganizim financiar, dhe mosplotésim t& zotimeve ose shkelje ligjore né pagesat (mé
shumé se 30 dité nga kalimi i afatit) konsiderohen si tregues se té arkétueshmet tregtare kané réné né
vleré. Borxhet e mbetura vlerésohen né ményré kolektive né grupe qé ndajné karakteristika té ngjashme
té rrezikut té kreditit.

312  Paraja dhe ekuivalentét e saj
Paraja dhe ekuivalentet e parasé pérfshijné paraté né doré, depozitat e mbajtura né bankat dhe
investimet e tjera afatshkurtra me likuiditet té larté me maturitetet origjinale prej tre muajsh ose mé pak.

313 Kompensimi i instrumenteve financiare

Asetet dhe detyrimet financiare kompensohen dhe shuma neto raportohet né pasqyrén e pozicionit
financiar kur ka njé té drejté té ligishme té zbatueshme pér t& kompensuar shumat e njohura dhe ka
njé géllim pér té vendosur mbi njé bazé neto ose té realizojé asetin dhe té shlyejé detyrimin njékohésisht

314  Stoget

Stoget jané paraqitur né koston mé té ulét dhe vlerén e realizueshme neto. Vlera e realizueshme neto
éshté ¢gmimi i vierésuar i shitjes né rjedhén normale té biznesit, minus kostot e vlerésuara té kompletimit
dhe shpenzimet e shitjes. Kostoja pérfshin shpenzimin e shkaktuar né blerjen e stogeve dhe sjelljen e

tyre né vendin dhe gjendjen ekzistuese.
Kostoja e inventarit t& konsumuar éshté bazuar né formulén e mesatares sé ponderuar.
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315  Kapitali Aksionar

Kapitali aksionar dhe fitimet e mbajtura
() Kapitali i aksionaréve
Kapitali aksionar paraget vlerén nominale té aksioneve gé jané emetuar.

(i) Fitimet e mbajtura

Fitimet e mbajtura pérbéhen nga fitimet e pashpérndara né periudhat aktuale dhe té kaluara.

(iij) Dividendét

Dividendét njihen si detyrime né periudhat né té cilat jané deklaruar dhe jané miratuar nga aksionarét.

316  Detyrimet financiare

Detyrimet financiare klasifikohen né pajtueshméri me pérmbajtien e marréveshjes kontraktuale. Té
gjitha detyrimet financiare t& kompanisé né datat e raportimit klasifikohen si detyrime té tjera financiare
me kosto té amortizuar. Detyrimet financiare me kosto té amortizuar pérbéhen nga llogarité e
pagueshme tregtare.

317  Té pagueshmet tregtare

Té pagueshmet tregtare jané detyrime pér té paguar pér mallrat ose shérbimet gé jané pranuar né
rjedhén normale té biznesit nga furnizuesit. Llogarité e pagueshme jané té klasifikuara si detyrime
aktuale né qofté se pagesa &shté brenda njé viti ose mé pak (né rast se mé gjaté, né periudhén normale
té shfrytézimit té biznesit). Né té kundértén, ato paragiten si detyrime afatgjata. Té pagueshmet tregtare
jané vlerésuar né vlerén e tyre reale dhe mé pas maten me koston e amortizuar duke aplikuar metodén
e normés efektive té interesit. Me disa nga kreditorét dhe debitorét, kompania aplikon metodén e
thyerjes sé obligimeve dhe kérkesave, fillimisht béhet njohja e té hyrave e té hyrave dhe shpenzimeve,
pastaj me konfirmimin e té dy paléve béhet thyerja e ndérsjellé dhe secila palé paguan e diferencén.

318  Pérfitimet e t& punésuarve

Pensionet e detyrueshme

Kompania, pérgjaté rrjedhés normale té biznesit, kryen pagesa né emér té tij dhe né emér té té
punésuarve té tij pér t& kontribuar né pensionin e detyrueshém né pajtueshméri me legjislacionin
vendor. Kostot e pésuara né emér t& Kompanisé jané ngarkuar né fitim dhe humbje kur kané ndodhur.

Pérfitimet afatshkurtra

Obligimet e pérfitimeve afatshkurtra t& punonjésve jané matur né bazé jo-té skontueshme dhe jané
shpenzuar pasi gé shérbimi i ndérlidhur té jeté ofruar. Provizioni éshté njohur pér shumén gé pritet té
paguhet sipas bonusit afatshkurtér né para nése Kompania ka njé obligim té tanishém ligjor apo té
térthorté pér té paguar shumén si rezultat i shérbimeve té ofruara né té kaluarén nga punonjési dhe
obligimi t& mund té vlerésohet me besueshméri.

3.19 Provizionet

Provizioni &shté njohur nése, si rezultat i ngjarjeve né té kaluarén, Kompania ka obligim té tanishém
apo té térthorté ligjor i cili mund té vlerésohet me besueshméri, dhe éshté e mundur gé do té nevajitet
njé rrjedhje e parasé né té ardhmen pér té shlyer obligimin. Provizionet jané pércaktuar duke skontuar
rjedhat e pritshme té parasé né té ardhmen me normén pérpara tatimit gé reflekton vierésimet aktuale
té tregut pér vlerén kohore té parasé si dhe rreziget specifike ndaj detyrimit.

18




TELEKOMI | KOSOVES SH.A.
Shénime pér Pasqyrat Financiare pér vitin qé pérfundon mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérvec¢ nése ceket ndryshe)

3 POLITIKAT E RENDESISHME TE KONTABILITETIT (VAZHDIM)

320 Njohja e té hyrave
Té hyrat u referohen té gjitha té hyrave té krijuara nga aktivitetet qé biznesi zhvillon dhe pérfshijné
vlerén nga shitjet e mallrave dhe shérbimeve té kryera gjaté periudhés kontabél. Té hyrat nga shérbimet
dhe shitja e mallrave njihen né momentin e kalimit t& kontrollit t& shérbimeve dhe mallrave tek klientét.
Té hyrat e kompanisé rrjedhin nga shérbimet dhe produktet e méposhtme:

e Shérbimet e telefonisé mobile

e Shérbimet e telefonisé fikse

e Shérbime té internetit, tv, et
Té hyrat nga telefonia mobile
Té hyrat e telefonisé mobile nga kartat parapaguese me gérvishtje dhe Sim kartat njihen duke u bazuar

né pérdorim. Koha e pashfrytézuar pér bisedé éshté pérfshiré né "Té hyrat e shtyra” né Pasqyrén e
pozicionit financiar. Pas skadimit té kartave gérvishtése me parapagim, koha e mbetur e pashfrytézuar
éshté e njohur si e hyré,

Té hyrat nga komunikimi me kontraté (post paid) njihen duke u bazuar né kohén aktuale té gjeneruar
té bisedés nga telefonuesi né periudhén aktuale.

Té hyrat nga roamingu ndérkombétar (internacional roaming air time) njihen né bazé té minutave té
shfrytézuara né pajtueshméri me raportet periodike financiare té ofruara nga ofruesi i shérbimit té rrjetit,
Monaco Telecom International.

T8 hyrat nga linja fikse
Té hyrat nga linja fikse njihen né bazé té minutave té ndérlidhura me periudhén aktuale.

Té hyrat nga shérbimi i internetit

Té hyrat nga shérbimet e internetit njihen né bazé lineare pérgjaté periudhés sé abonimit té
konsumatorit.

Té hyrat tiera

Té hyrat nga shitja e mallrave njihen né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése kur rreziget e
réndésishme dhe shpérblimet e pronésisé i jané transferuar blerésit. Té hyrat nga shérbimet e ofruara
njihen né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése né proporcion me fazén e kompletimit té
transaksionit né datén e pozicionit financiar.

321  Shpenzimet

Komisioni i detyruar ndaj Monaco Telecom International
Kostot e komisionit ndaj Monaco Telecom International njihen né bazé akruale kur kané ndodhur.

Pagesat e girasé operacionale

Pagesat e kryera nén girané operacionale jané njohur né fitim dhe humbje né bazé lineare pérgjaté
afatit té qirasé. Stimujt e pranuar té qirasé jané njohur si pjesé pérbérése e shpenzimit total té girasé,
pérgjaté afatit té girase.
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3.22  Té hyrat dhe shpenzimet financiare

Té hyrat financiare pérfshijné té hyrat e interesit mbi fondet e investuara né depozita bankare, fitimet
nga nxjerrja jashté pérdorimit e aseteve financiare té gatshme pér shitje, dhe fitimet e valutés sé huaj.
Té hyrat e interesit jané njohur si parashikim akrual, duke pérdorur metodén e interesit efektiv.
Shpenzimet financiare pérfshijné humbjet e valutés sé huaj, Iéshimet e skontimit té provizioneve, nése
jané materiale, dhe humbjet e démtimit né vleré té njohura né asetet financiare.

20



TELEKOMI | KOSOVES SH.A.
Shénime pér Pasqyrat Financiare pér vitin qé pérfundon mé 31 Dhjetor 2024
(té gjitha shumat jané né mijéra Euro, pérve¢ nése ceket ndryshe)

3 POLITIKAT E RENDESISHME TE KONTABILITETIT (VAZHDIM)

3.23  Dhénia e dividendés

Dhénia e dividendés aksionaréve té Kompanisé éshté e njohur si detyrim né pasqyrat financiare né
periudhén e miratuar nga aksionaret e Kompanisé.

3.24  Shpenzimi i tatimit mbi té ardhura

Shpenzimi i tatimit mbi té ardhura pérfshin tatimin aktual dhe té shtyré. Shpenzimi i tatimit mbi té
ardhura éshté njohur né fitim dhe humbje pérveg rasteve gé ndérlidhen me artikujt e njohur direkt né
ekuitet, ku né até rast edhe tatimi éshté njohur né ekuitet.

Tatimi aktual i pagueshém éshté kalkuluar dhe paguar ne pérputhje me Ligjin Nr. 05/L-029 mbi té&
ardhurat e korporatave, gé ka hyré né fugi nga 1 Shtatori 2015. Tatimi pérfundimtar mbi fitimin né
normén prej 10% bazohet mbi fitimin vjetor té prezantuar né pasqyrén e té ardhurave pas rregullimit
té zérave qé jané té pavlerésuara ose palejueshme. Sipas legjislacionit aktual tatimor, humbjet tatimore
mund té barten brenda njé periudhe prej shtaté vite, pas vitit né té cilin humbja tatimore ka ndodhur.

Tatimi i shtyré njihet duke pérdorur metodén e bilancit té gjendjes, duke sjellé diferencé té pérkohshme
ndérmjet vlerave bartése té aseteve dhe detyrimeve pér géllime té raportimit financiar dhe shumave té
pérdorura pér géllime tatimi. Tatimi i shtyré éshté matur né norma té tatimit gé pritet té aplikohen ndaj
diferencave té pérkohshme kur ato té ndryshojné, bazuar né ligjet gé jané né fugi né datén e raportimit.

Aseti | tatimit té shtyré njinet kur éshté e mundur qé fitimi i tatueshém né té ardhmen do té jeté né
dispozicion kundér té cilit mund té pérdoren diferencat e pérkohshme. Asetet e tatimit té shtyré jané
rishikuar né secilén daté té raportimit dhe jané reduktuar ashtu gé nuk éshté e mundur mé tej gé
pérfitimi i ndérlidhur tatimor té realizohet.

3.25  Zotimet dhe kontigjencat

Detyrimet kontingjente nuk jané njohur né pasqyrat financiare. Ato jané shpalosur vetém nése mundésia
e rrjedhjes sé parasé gé trupézon pérfitime ekonomike éshté e largét. Aseti kontingjent nuk éshté njohur
né pasqyrat financiare por éshté shpalosur kur rriedhja e pérfitimeve ekonomike brenda Kompanisé
éshté e mundur. Shuma e humbjes kontingjente éshté njohur si provizion nése ka mundési qé ngjarjet
né t& ardhmen do ta konfirmojné até, njé detyrim i pésuar né datén e bilancit té gjendjes dhe njé
vlerésim i arsyeshém i shumeés sé humbjes sé rezultuar té mund té béhet.

3.26  Palét e ndérlidhura

Palét e ndérlidhura jané ato palé, ku njéri nga palét éshté e kontrolluar nga pala tjetér ose ka ndikim té
réndésishém né marrjen e vendimeve financiare apo té biznesit té palés tjetér.

3.27  Ngjarjet pas datés sé raportimit

Ngjarjet pas pérfundimit té vitit gé ofrojné informacion shtesé mbi pozicionin e Kompanisé né datén e
pasqyrave té pozicionit financiar (ngjarjet rregulluese) jané reflektuar né pasqgyrat financiare. Ngjarjet
pas pérfundimit té vitit qé nuk jané ngjarje rregulluese jané shpalosur né shénime kur kané qené
materiale.
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41 Instrumentet financiare sipas kategorive
Vlera bartése e aseteve dhe detyrimeve financiare té kompanisé si¢ njihen né pasqyrén e pozicionit
financiar, mund té kategorizohen si mé poshté:

Mé 31 Dhjetor Mé 31 Dhjetor
2024 2023
Asetet
Interesi mbi ekuitet né entitetet ligjore té huaja 2 2
Huaté dhe té arkétueshmet
Té arkétueshmet tregtare 5,370 4,221
Paraja dhe ekuivalentet e parasé 9,921 2,804
15,291 7,025
15,293 7,027
Detyrimet
Detyrime té tjera né kosto té amortizuar
Té pagueshmet tregtare 8,010 4,077
8,010 4,077

42 Faktorét e riskut financiar

Aktivitetet e Kompanisé e ekspozojné até ndaj rrezigeve financiare: rrezikut té trequt (duke pérfshiré
riskun e monedhés, riskun e vlerés sé drejté té interesit, riskun e normés sé interesit nga rrjedhja e
parasé dhe riskun e ¢mimeve), riskun e kreditimit dhe riskun e likuiditetit. Programi pér menaxhimin e
pérgjithshém té rrezikut t& Kompanisé pérgendrohet tek pa-parashikueshméria e tregjeve financiare
dhe kérkon pér té minimizuar efektet e mundshme negative mbi performancén financiare té
Kompanisé.

Ky shénim paraget informata rreth ekspozimit té¢ Kompanisé ndaj secilit prej rrezigeve té
lartpérmendura, objektivat e Kompanisé, politikat dhe proceset pér matjen dhe menaxhimin e rrezikut,
dhe menaxhimi i kapitalit nga ana e Kompanisé. Pérshkrime té métejshme sasiore jané pérfshiré né kéto
pasqyra financiare.

Menaxhmenti ka pérgjegjési té pérgjithshme pér vendosjen dhe mbikéqyrjen e kornizés sé kompanisé
pér menaxhimin e rrezikut. Politikat e kompanisé pér menaxhimin e riskut jané krijuar pér té identifikuar
dhe analizuar rreziget me té cilat ballafagohet Kompania, pér té pércaktuar kufijté dhe kontrollet
pérkatése té rrezikut dhe pér t& monitoruar rreziget dhe pérmbajtjen ndaj kufizimeve. Politikat dhe
sistemet pér menaxhimin e rrezikut shqyrtohen né baza té rregullta pér té reflektuar ndryshimet né treg
dhe kushtet legjislative si dhe aktivitetet e Kompaniseé.

4.3 Risku i kreditimit

Risku i kreditimit éshté risku i humbjes financiare t& Kompanisé nése konsumatori ose pala e kundért
ndaj njé instrumenti financiar déshton né pérmbushjen e obligimeve kontraktuale, dhe del kryesisht nga
té arkétueshmet e Kompanisé nga konsumatori dhe investimet né depozita bankare.

Té arkétueshmet tregtare
Kompania ka themeluar njé¢ kompensim té démit qé pérfagéson vlerésimin e saj pér humbjet e
shkaktuara né lidhje me tregtiné dhe arkétimet e tjera dhe investimet. Elementet kryesore té kétij
kompensimi jané njé komponenté kolektive e krijuar pér klientét e ngjashém né lidhje me humbjet qé
jané shkaktuar por ende nuk jané identifikuar. Kompensimi pér humbjen kolektive éshté pércaktuar né
bazé té té dhénave historike té statistikave té pagesave pér mjetet e ngjashme financiare.
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4.3 Risku i kreditimit (vazhdim)
Investimet né depozita bankare

Kompania ka llogari té konsiderueshme rrjedhése dhe investuese né té gjitha institucionet bankare né
Kosove.

Garancité

Politika e Kompanisé éshté qé té ofrojé garanci financiare vetém me vendim té drejtoréve té autorizuar
apo personelit ky¢ t& menaxhmentit.

Procesi i menaxhimit té riskut té kreditimit nga aktivitetet operative pérfshin masa parandaluese, si¢ jané
kontrollimi i kreditibilitetit dhe parandalimit, masat korrigjuese gjaté marrédhénies juridike, pér shembull
aktivitetet e rikujtimit pér respektimin e obligimeve né garanciné bankare,aktivitetet e shkycjeve,
bashképunimi me agjencité e mbledhjes dhe grumbullimit pas marrédhénies ligjore si¢ jané procesi
gjyqésor, procedura gjyqésore, pérfshirja e njésisé sé ekzekutivit dhe faktorizimit. Pagesat e mbetura
jané pércjellé me njé proceduré té pérshkallézuar té borxhit né bazé té llojit té konsumatorit, klasés sé
kreditit dhe shumés sé borxhit.

Ekspozimi maksimal i Kompanisé ndaj riskut té kredisé éshté pérfagésuar nga shuma bartése e ¢cdo aseti
financiar né pasqyrén e gjendjes financiare té pérmbledhur mé poshté:

Mé 31 Dhjetor Mé 31 Dhjetor

Kategorité e aseteve financiare — shumat ngritése: 2024 2023
Interesi mbi ekuitet né entitetet ligjore té huaja 2 2
Té arkétueshme tregtare 5,370 4,221
Paraja dhe ekuivalentet e parasé 9,921 2,804
15,293 7,027

Risku i kreditit pér parané dhe ekuivalentet e parasé dhe depozitat konsiderohen té papérfillshme, pasi
qé palét homologe jané banka me reputacion me cilési té larté t&€ normave té kreditit té jashtém.
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4.4 Risku i likiuditetit

Risku i likuiditetit definohet si risku gé Kompania nuk mund té jeté né gjendje ta zgjidhé, ose té
pérmbushé detyrimet e saj né kohé.

Politika e Kompanisé éshté qé té mbajé para dhe ekuivalente té parasé, té mjaftueshme pér té
pérmbushur angazhimet e saj né té ardhmen e parashikueshme. Sektori i financave po pérgatit
parashikimin e rrjedhés sé parasé pér kérkesat e likuiditetit, pér té siguruar se ka para té mjaftueshme
pér té plotésuar nevojat operacionale né ¢do kohé. Parashikimi merr parasysh planet e Kompanisé pér
financimin e borxheve dhe pajtueshmériné me objektivat e pérpjesétimit t& pasqyrave té pozicionit
financiar. Cdo para e gatshme (kesh) tepricé e mbajtur nga Kompania mbi bilancin e kérkuar pér nevojat
e kapitalit té punés, zakonisht éshté depozituar né bankat komerciale.

45  Risku itregut

Risku i tregut éshté rreziku se ndryshimet né ¢mimet e tregut, té tilla si kursi i kémbimit, normat e
interesit dhe ¢mimet e ekuitetit do té ndikojné né té hyrat e Kompanisé ose vlerén e instrumenteve té
saj financiare. Objektiva e menaxhimit té riskut té tregut éshté menaxhimi dhe kontrolli i ekspozimit ndaj
kétij rreziku pérbrenda parametrave té pranuar, duke e optimalizuar kthimin.

Risku i kémbimit té jashtém
Sinjé e téré, Kompania nuk éshté e ekspozuar ndaj ndonjé rreziku té monedhés, sepse:

e té hyrat fitohen né Euro

o Dblerjet e aseteve kryesore dhe materialeve té pérdorura né aktivitetet e investimeve té Kompanisé
jané nominuar né Euro

e pasurité financiare nominohen né Euro.

Risku i gmimit

Kompania nuk éshté e ekspozuar ndaj rrezikut té letrave me vieré té kapitalit t¢ ¢mimeve pér shkak té
investimeve té mbajtura, pérve¢ aseteve financiare té gatshme pér shitje, té shpalosura né shénimin 8,
té cilat mund té preken nga ndryshoret e rrezikut, té tilla si¢ jané ¢mimet e bursés.
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45 Risku i tregut (vazhdim)

Rrjedhja e parasé sé gatshme dhe rreziku i normés sé interesit té vlerés sé drejté

Norma e riskut té interesit éshté rreziku se vlera e drejté e rrjedhave té ardhshme té parave té gatshme
té njé instrumenti financiar do té luhaten pér shkak té ndryshimeve né normat e interesit té tregut.
Ekspozimi i kompanisé ndaj riskut té ndryshimeve né normat e interesit té tregut ka té béjé kryesisht
me investimet e kompanisé né depozitat bankare.

Llogarité e depozitave bankare té TK-sé fitojné interes me pérgindje té caktuar komerciale né datén e
kontratés pérkatése dhe jané t& maturura sipas datave fikse.

Tabela mé poshté pérmbledh ekspozimin e Kompanisé ndaj riskut t& normés sé interesit.

Mé 31 Dhjetor Mé 31 Dhjetor
Asetet 2024 2023
Qé nuk bartin interes:
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 2 2
Llogarité e arkétueshme tregtare 5,370 4,221
Paraja dhe ekuivalentét e parasé 9,921 2,804
15,293 7,027
Me norma fikse té interesit:
Paraja dhe ekuivalentét e parasé - .
Gjithsej asetet 15,293 7,027
Detyrimet
Qé nuk bartin interes:
Logarité e pagueshme tregtare dhe tjera 8,010 4,077
Me norma fikse té interesit:
Huate 26,480 11,605
Gjithsej detyrimet 34,490 15,682

4.6  Menaxhimii rrezikut té kapitalit

Politika e menaxhimit éshté té mbajé njé bazé té forté kapitale né ményré qé té ruajé besimin e tregut
dhe t& mbéshtesé zhvillimin e biznesit né té ardhmen.

Pér shkak té kufizimeve té jashtme té vendosura nga mjedisi (p.sh. pamundésia qé té vendosen
depozitat jashté vendit, proceset e gjata té prokurimit, etj.) menaxhmenti i kompanisé nuk mund té
zbatojé njé menaxhim efikas té kapitalit té& vecanté né ekonomité e liberalizuara.

Nuk ka pasur ndryshime né gasjen e Kompanisé né menaxhimin e kapitalit gjaté vitit.

Kompania nuk éshté subjekt i kérkesave kapitale té imponuara né ményré kontraktuale apo ligjore.

4.7 Vlerésimi i vlerés sé drejté
Vlera e drejté paraget shumén me té cilén njé pasuri mund té zévendésohet ose njé detyrim i vendosur
né bazé té gjeré. Vlerat e drejta jané bazuar né supozimet e menaxhmentit sipas profilit té pasurisé dhe

bazés sé detyrimit.
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4.7.1  Instrumentet financiare té prezantuara né vleré té drejté

Asetet financiare té matura sipas vlerés sé drejté né pasqyrén e gjendjes financiare né pérputhje me
hierarkiné e vlerés sé drejté jané prezantuar né tabelén e ardhshme. Kjo hierarki grupon mjetet dhe
detyrimet financiare né tri nivele, gé jané té bazuara mbi réndésiné e té dhénave hyrése té pérdorura
gjaté matjes sé vlerés sé drejté té aktiveve financiare.
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4 MENAXHIMI I RISKUT FINANCIAR (VAZHDIM)
4.7.1 Instrumentet financiare té paragjitura né vleré té drejté (vazhdim)

e Niveli 1: ¢mimet e kuotuara (jo té rregulluara) né tregjet aktive pér mjetet identike ose detyrimet;
o Niveli 2: té dhéna té tjera hyrése, pérve¢ ¢mimet e cituara, té pérfshira né Nivelin 1, té cilat jané né
dispozicion pér vrojtimin e asetit ose detyrimit, drejtpérdrejt (d.m.th. si ¢mimet), ose né ményré

indirekte (d.m.th, té pércaktuara nga ¢mimet) dhe
e Niveli 3: té dhénat hyrése mbi asetin ose detyrimin, qé nuk jané té bazuara né t& dhénat e
disponueshme pér hulumtimin e tregut.
Asetet financiare, gé jané té regjistruara né pérputhje me vlerat e tyre té drejta né Pasqyrén e
pozicionit financiar, jané té grupuara sipas shkallés sé hierarkisé té vlerés sé drejté, si vijon

Asetet Niveli 1 Niveli 2 Niveli 3 Gjithsej
Asetet financiare té gatshme pér shitje mé 31

Dhjetor 2023 = 2 2
Asetet financiare té gatshme pér shitje,

mé 31 Dhjetor 2024 - 2 2

Asetet financiare té disponueshme pér shitje pérmbajné pjesémarrjen né kapitalin e subjekteve té huaja
ligjore.

4.7.2  Instrumentet financiare gé nuk jané té paragitura si vieré e drejté

Tabela né vijim pérmbledh vlerat e drejta té llogaritjes sé aseteve dhe detyrimeve financiare gé nuk
jané paragitur né bilancin e gjendjes né vlerén e drejté té tyre.
Vlera bartése

Mé 31 Mé 31 Mé 31 Mé 31
Dhjetor Dhjetor Dhjetor  Dhjetor
2024 2023 2024 2023
Asetet
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e parasé 9,921 2,804 9,921 2,804
Té arkétueshme tregtare 5,370 4,221 5,370 4,221
Gjithsej asetet 15,291 7,025 15,291 7,025
Detyrimet
Té pagueshme tregtare 8,010 4,077 8,010 4,077
Gjithsej detyrimet 8,010 4,077 8,010 4,077

Té arkétueshmet tregtare

Té arkétueshmet tregtare mbahen me koston e amortizuar, minus dispozita pér zhvlerésim. Pér shkak
té maturitetit té tyre té shkurtér, vlera e tyre e drejté korrespondon me vlerén e mbartur.

Paraja dhe ekuivalentét e parasé

Vlera e drejté e mjeteve monetare gé pérfshijné paraté e gatshme dhe ekuivalentet e saj konsiderohet
té jeté e pérafért me vlerat llogaritése té tyre me pércaktim dhe pér shkak té maturisé sé tyre mé pak
se 3 muaj.

Té pagueshmet tregtare

Vlere bartése e té pagueshmeve tregtare éshté e pérafért me vlerén e tyre te drejté, pérshkak té
maturitetit afatshkurtér.
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5 VLERESIMET DHE GJYKIMET KONTABEL

Menaxhmenti ka diskutuar me Komitetin e Auditimit, Financave té Sigurimeve, me njé Komitet
Késhilledhénés pér Bordin e Drejtoréve té Telekomit té Kosoves Sh.a, mbi zhvillimin, zgjedhjen dhe
shpalosjen e politikave té réndésishme té kontabilitetit, si dhe vlerésimin dhe aplikimin e kétyre politikave
dhe vlerésimeve.

Burimet kryesore té vlerésimit té pasigurisé
Rikuperimi i llogarive dhe depozitave bankare

Deri né fund té vitit 2005, Banka Kreditore e Prishtinés, me té cilén Kompania kishte depozitat mé 31
Dhjetor 2005, hyri né provueshmeéri pas térhegjes sé licencés nga Autoriteti Bankar dhe i Pagesave té
Kosovés mé 13 mars 2006. Eshté béré provizion pér pasqyrat financiare pér kété vit dhe vitet paraprake
pér bilancet mé 31 Dhjetor 2024 né vleré prej 11,602 mije (2023: 11,602) pasi qé njé pasiguri e
réndésishme ekziston né rikuperimin e bilanceve me kété banké. Né vitin 2024 kompania nuk ka
inkasuar té ardhura né pérputhje me rrethanat (2023: 87 mije).

Pasi gé ende nuk éshté e mundur qé té pércaktohet rezultati i procesit té likuidimit dhe shuma e
depozitave té garantuara nga BPK, ekzistojné pasigurité e konsiderueshme né rikuperimin e bilanceve
me kété banké. Prandaj, éshté siguruar njé humbje e shkaktuar nga 100% té shumave té mbajtura me
bankén. Nése ka asete té mjaftueshme té likuidimit pér t& mbuluar pretendimet e kreditoréve, té
ardhurat do té njihen né periudhat e ardhshme deri né shumén e rikuperuar.

Jetégjatésia e pasurive

Pércaktimi i jetégjatésisé sé aseteve éshté bazuar né pérvojén e kaluar me asete té ngjashme, si né
faktoré té gjeré ekonomik ose industrial. Pérshtatshméria e jetégjatésisé sé vlerésuar éshté shqyrtuar
cdo vit, ose sa heré gé ka pasur njé tregues té ndryshimeve té réndésishme né supozimet pérkatése.
Ne besojmé se vlerésimi kontabél né lidhje me pércaktimin e jetégjatésisé sé aseteve éshté njé vlerésim
i réndésishém i kontabilitetit pasi gé pérfshin vierésimet né lidhje me zhvillimin teknologjik né njé industri
inovative. Pas késaj kompania kishte béré njé vlerésim gé jetégjatésia e aseteve duhet té& mbetet e njéjté
si vitin paraprak.

Stoget

Stoget paragiten me vlierén mé té ulét mes kostos dhe vlerés neto té realizueshme. Gjaté pércaktimit
té vlerés neto té realizueshme, jané marré déshmité mé objektive / té& dhénat e disponueshme né bérjen
e vlerésimeve.

Rikuperimi i llogarive té arkétueshme

Llogaritja e zhvlerésimit pér llogarité e dyshimta éshté béré duke u bazuar né humbjet e vlerésuara gé
rrjedhin nga paaftésia e klientéve pér té béré pagesat e kérkuara. Ne e bazojmé vlerésimin toné né
vjetrimin e bilancit té llogarive té arkétueshme dhe pérvojén e kaluar té zhvlerésimit, viefshmériné e
kredisé té konsumatoréve, dhe ndryshimet né kushtet e pagesés sé konsumatoréve tang, gjaté
vlerésimit té pérshtatshmérisé sé humbjes nga shlyerja pér llogarité e dyshimta. Kéto pérfshijné
vlerésime né lidhje me sjellien e konsumatoréve né té ardhmen dhe gé rezultojné me grumbullimet e
parasé sé gatshme né té ardhmen. Nése gjendja financiare e klientéve tané do té pérkegésohej,
shlyerjet e tanishme té té arkétueshmeve ekzistuese mund té jené mé té larta se sa pritej dhe mund té
tejkalojné nivelin e humbjeve né vlerg, té njohura deri tani.
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6 PASURITE E PATRUPEZUARA

Programet Licencat E drejta e Gjithsej
kompjuterike shfrytézim té
aseteve

Kostoja
Gjendja mé 1janar 2023 30,643 24,914 27,329 82,886
Shtesat - - 11,851 11,851
Shiyerjet - - (13,693) (13,693)
Transferet 587 5,806 - 6,393
Gjendja mé 31 dhjetor 2023 31,230 30,720 25,487 87,438
Gjendja mé 1 janar 2024 31,230 30,720 25,487 87,437
Shtesat - - 852 852
Shlyerje (9,803) (150) (272) (10,225)
Transferet 3,262 1,810 - 5,072
Gjendja mé 31 dhjetor 2024 24,689 32,380 26,067 83,136
Amortizimi i akumuluar
Gjendja mé 1 janar 2023 (30,065) (14,440) (19,092) (63,603)
Shpenzimet pér periudhén (314) (781) (4,305) (5,400)
Shtesat - - - -
Shlyerjet - - 13,693 13,693
Gjendja mé 31 dhjetor 2023 (30,379) (15,227) (9,704) (55,310)
Gjendja mé 1 janar 2024 (30,379) (15,227) (9,704) (55,310)
Shpenzimet pér periudhén (747) (852) (5,060) (6,660)
Shtesat - - - -
Shlyerijet 9,953 - 272 10,225
Gjendja mé 31 dhjetor 2024 21,173) (16,079) (14,492) (51,745)
Vlera bartése neto
Mé 31 dhjetor 2023 851 15,494 15,783 32,128
Mé 31 dhjetor 2024 3,516 16,300 11,575 31,391

Programet kompjuterike ndérlidhen me koston e sistemit té faturimit dhe platformén e shérbimit té
internetit.
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7 PRONA, IMPIANTET DHE PAJISJET (VAZHDIM)

Transferimet
Gjaté periudhés 01 Janar -31 Dhjetor 2024, ka pasur transferime nga investimet ne vijim né asetet e

trupézuara 11,539 mijé euro dhe té patrupézuara 5,071 mijé euro (shih shénimin 6,7).

Shlyerja e pronés, impianteve dhe pajisjeve

Gjaté periudhes 01 Janar - 31 Dhjetor 2024 Kompania ka shlyer artikuj t& impianteve dhe paisjeve, ato
patén efekt né vlerén e paisjeve 43,567 mijé euro, dhe ne pasqyren e te ardhurave gjitheperfshirese
2024: 28 mije euro, sepse pjesa tjeter ishin ploteshisht te znvleresuara dhe nuk paten vlere neto (2023:
25 mije euro vleré neto).

Edhe tek pasurité e patrupézuara kishte shlyerje gjate 2024: 9,953 (2023:s'kishte), patén efekt né
vlerén e pasurive te patrupezuarave dhe nuk patén efekt né pasqyren e té ardhurave gjithépérfshirése,
sepse nuk kishin vleré t& mbetur.

Humbjet nga démtimi né vieré dhe rimarrja e mévonshme

Kompania vazhdimisht merr né konsideraté pérparimet teknologjike mbi asetet fikse, duke rishikuar
edhe funksionalitetin e géndrueshmériné e tyre né infrastrukturén ekzistuese. Né qofté se ka ndonjé
pajisje t& démtuar apo té vjetruar, atéheré kryhet testi i démtimit né vleré dhe pajisja ose humb vleré
ose del nga pérdorimi.

Asetet e kolateralizuara

Njé pjesé e prona, impiantet apo pajisjet jané dhéné si kolateral pér vlerén e kredive t& marra nga
Minsitria e Financave, vlera neto e asteve té |éna si kolateral pér dy kredité e marra éshté 28,266 mijé
euro.

Pronésia

E drejta e shfrytézimit té aseteve

Ne pérputhje me kérkesat e SNRF 16, kompania né datén e raportimit, ka njohur njé té drejté pérdorimi
qé pérfagéson té drejtén e tij pér té pérdorur aktivin themelor té marré me gira dhe njé detyrim té
girasé qé pérfaqéson detyrimin e tij pér té béré pagesa té girasé. Kompania si giramarrés, ka matur
aktivet e sé drejtés sé pérdorimit né ményré té ngjashme me aktivet e tjera jo-financiare (si¢ jané
prona, uzina dhe pajisjet) dhe detyrimet e girasé né ményré té ngjashme me detyrimet e tjera
financiare. Si pasojé, si giramarrés pér té njohur zhvlerésimin e aktivit té sé drejtés sé pérdorimit dhe
interesit mbi detyrimin e girasé, dhe gjithashtu njé pjesé té interesit i kemi paraqitur né pasqyrén e
rrjedhjes sé fluksit té parave té gatshme. Pasurité dhe detyrimet qé rrjedhin nga qgiraja fillimisht u
matén mbi bazén e vlerés aktuale. Matja pérfshin pagesa gé duhen béré né periudha e caktuara, por
ne si giramarrés duhet té vlerésojmé nése ekziston njé siguri e arsyeshme té ushtrojmé njé mundési
pér té zgjatur girané.

Géshtjet tjera

Nuk ka asete té siguruara nén kushtet e girasé financiare.

Mé 31 Dhjetor 2024 pasurité plotésisht té zhvlerésuara jané 191,333 mijé euro né kosto (Me 31 Dhjetor
2023: 183,072 mije eur).

8 PASURITE FINANCIARE TE DISPONUESHME PER SHITJE

Meé 31 Dhjetor 2024, asetet financiare né dispozicion pér shitje nuk kané ndryshur nga data e raportimit
té fundit, jané né vleré prej 2,130 Euro, (2023: 2,130 Euro) dhe kryesisht pérbéhen nga investimi né
Mobile 4 AL Sh.a, Shqipéri
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9 PASURITE DHE DETYRIMET E TATIMIT TE SHTYRE
Njohja e Pasurive té taksave té shtyra dhe detyrimeve

Norma e tatimit e aplikueshme nga Kompania paraget normén e detyrueshme té tatimit té korporatés

qé éshte 10%.
Mé 31 Dhjetor

Mé 31 Dhjetor

2024 2023
Detyrimet e tatimit té shtyré né fillim té vitit - -
Ndryshimi i njohur né pasqyrén e té ardhurave i i
gjithépérfshirése
Detyrimet e tatimit té shtyré - -
Pasurité e tatimit té shtyré mé 1janar 966 1,097
Ndryshimi i njohur né pasqyrén e té ardhurave
gjithépérfshirése (Shénimi 23) ey (139
Pasurité e tatimit té shtyré 718 966

Detyrimit e tatimit t& shtyré té njohur né pasqyrén e pozicionit financiar ndérlidhen me diferencat me
pérkohshme ndérmjet kontabilitetit dhe tatimeve té pronés, impianteve dhe pajisjeve.

Pasurité e panjohura té tatimit t& shtyré

Asetet e tatimit t& shtyré me né pasqyrén e pozicionit financiar ndérlidnen me diferencat e
pérkohshme ndérmjet kontabilitetit dhe tatimeve té pronés, impianteve dhe pajisjeve..

10 STOQET
Me 31 Dhjetor Mé 31 Dhjetor

2024 2023
Kabllot dhe materialet e mirémbaijtjes 2,780 1,903
Kartelat E-Sim, SIM dhe kartelat gérvishtése 404 493
Stoget né konsignacion 60 41
Stoget tjea 111 161
TOTALI 3,355 2,598

1 SHPENZIMET E PARAPAGUARA DHE TE ARKETUESHMET E TJERA

Mé 31 Dhjetor

Mé 31 Dhjetor

2024 2023
Té arketueshme nga provisionimet 1,970 1,562
Parapagimet per taksé, licencé 135 132
Té arketueshmet nga tatimet 76 50
Shpenzimet e shtyra 21 20
Qiraja 5 4
Parapagimet dhe té arkétueshmet tjera 96 212

2,303 1,980
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12 TE ARKETUESHMET TREGTARE

31 Dhjetor 31 Dhjetor

2024 2023

Linjat fikse - personat fizik 3,252 3,453
Linjat fikse - kompanité 4,617 4,327
Rrjeti i telefonisé mobile 8,031 8,192
Shérbime shtesé - kodi shtetéror,VAS,huazim i linjave 937 912
Roaming - Monaco Telecom International 1,609 1,048
Thirrjet ne ardhje — Monaco Telecom International 45 27
Llogari tjera té arkétueshme 795 511
GJITHSEJ 19,286 18,470
Démtimi né vleré i borxheve té dyshimta (13,916) (14,249)
GJITHSEJ 5,370 4,221

Provizioni pér démtim né vleré

Lévizja né démtimin né vleré pér borxhet e dyshimta éshté pérmbledhur si mé poshté:

Linja

Linja fikse mobile Tjera Total
Gjendja hapése mé 1 Janar 2023 6,490 7,307 - 13,797
Rritja/Zvogélimi (Shénimi 22) 240 108 104 452
Shlyerja e provizioneve - B - -
Gjendja mbyllése mé 31 Dhjetor 2023 6,730 7415 104 14,249
Gjendja hapése mé 1janar 2024 6,730 7,415 104 14,249
Rritja/Zvoglimi (Shénimi 22) (202) (184) 52 (333)
Shlyerja e provizioneve - = - -
Gjendja mbyllése mé 31 Dhjetor 2024 6,528 7,231 156 13,916

Pér vlerésimin e llogarive té areketueshme té dyshimta kompania aplikon pérllogaritjet né bazé
té vjetérsisé dhe sjellies se konsumatoréve sa i pérket pagesave te faturave. Per vitin 2024
normat e pérllogaritjes se provizioneve per llogarite e pagueshme jane: llogarite e pagueshme
nga 0-30 dité éshté 1.01% provizionim, 31-90 dité 3.36% provizionim, 91-180 dité 20.55%
provizionim, 181-270 dité 27.56% provizionim, 271-360 dité 32.88% provizionim dhe mbi 361
dité 97.58% proovizionim.

Mé 31 Dhjetor 2024, Kompania ka vlerésuar grumbullimin e té arkétueshmeve, né bazé té té cilave
ajo ka zvogeéluar provizionet dhe ka zvogeluar shpenzimin né pasqyrén e té ardhurave
gjithépérfshirése né shumén 333 mijé euro, kurese né vitin 2023 ajo ka rritur shpenzimin né shumén

452 mijé euro.

Gjaté vitit 2024 kompania nuk ka béré shlyerje té provizioneve (2023: s'ka).
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13 PARAJA DHE EKUIVALENTET E SAJ

Mé 31 Mé 31
Dhjetor Dhjetor
2024 2023
Llogarité rrjedhése bankare me bankat lokale 9,755 2,749
Paraja né doré 58 36
Depozitat ne llogarité e gjykatave dhe tjera 108 19
9,921 2,804

Paraja dhe ekuvalentet e parasé

Mé 31 dhjetor 2024 dhe 31 dhjetor 2023, kompania nuk ka mjete té kufizuara pér letér kredite.

14 KAPITALI AKSIONAR, REZERVAT DHE FITIMET E MBAJTURA

Kapitali aksionar

Mé 13 gershor 2008, Kuvendi i Kosovés miratoi Ligjin pér ndérmarrjet publike (Ligji nr. 03/L-087), dhe
bazuar né nenin 3 té kétij Ligji, ndérmarrjet publike duke pérfshiré PTK Sh.a, jané deklaruar si proné e
Republikés sé Kosovés. Qeveria e Kosovés népérmjet Ministrisé sé Ekonomisé dhe Financave ka
autoritetin ekskluziv pér té ushtruar té drejtat e aksionaréve mbi NP-té.

Mé 13 tetor 2009, statusi i kompanisé éshté ndryshuar dhe plotésuar: kapitali themelor i léshuar
pérmban 5 milioné aksione Euro (pesé miliong), i pérbéré nga pesé milioné aksione t& zakonshme me
vleré nominale nga 1 (njé) Euro pér secilén.

Mé 1 Gusht 2012, 525 mijé aksione jané transferuar te Posta e Kosovés, késhtu gé kapitali aksionar me
31 dhjetor 2017 dhe 31 Dhjetor 2016 pérbéhet nga 4,475 mijé aksione, pérkatésisht 4,475 mijé euro.
Té gjitha aksionet jané léshuar né emér té Republikés sé Kosovés.

Mé 22 korrik 2015 aksionarét - Qeveria e Republikés sé Kosovés i ka miratuar Bordit t& Drejtoréve,
kérkesén pér té ndryshuar emrin ligjor t& kompanisé nga Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés Sh.a
né Telekomi i Kosovés Sh.a. Entiteti i ri ligjor, éshté pérditésuar né Agjencingé pér Regjistrimin e
Bizneseve té Kosovés mé 12 gusht 2015.

Komponentet tjera té kapitalit

Rezervat jané krijuar gjaté vitit 2009 me bashkimin e dy kompanive PTK Holding dhe PTK Sh.a., me
vendim té Qeverisé pér pjesén e alokimit té kapitalit té konsoliduar né rezerva né shumén prej 55,000
mijé Euro.

Dividendét e deklaruara
Gjaté periudhés 01 janar — 31 Dhjetor 2024, kompania nuk ka deklaruar dividenta.
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15 HUATE, PROVIZIONET, AKRUALET DHE TE PAGUESHMET TJERA

15.1 HUATE
Meé 31 Dhjetor Mé 31 Dhjetor
2024 2023
Huate afatgjaté
Kredia lll - Financimi | projekteve investive 20,000 5,000
Kredi Il - Pako per punétor 3,115 5192
Kredi |- pér likuditet - 125
23,115 10,317
Huate afatshkurtér
Kredi Il - Pako per punétor 3,115 1,038
Kredi | — pér likuditet 250 250
3,365 1,288
Gjithesej Huaté 26,480 11,605

Kredia | — Kredi pér likuditet né vleré 500 mijé e marré nga BERZH pérmes Qeverisé.

Norma e interesit éshté Euribor+1%. Interesi do té paguhet ¢do 6 muaj nga dita e disbursimit té
kredisé né llogariné bankare té Telekomit.

Kredia do t& paguhet né 4 kiste té barabarta cdo 6 muaj duke filluar nga muaj Nentor 2023 deri né
Maj 2025.

Kredia Il - kredi pér financimin e pakos pér largim vullnetar té punetoréve nga puna né vleré 6,230
mijé €.

Norma e interesit &shté sipas normés mesatare té interesit té obligacioneve té emetuara nga
Qeveria. Interesi do té paguhet cdo 6 muaj nga dita e disbursimit té kredisé né llogariné bankare té

Telekomit.
Kredia do té& kthehet né 6 kiste té barabarta cdo 6 muaj duke filluar nga muaj Dhjetor 2024 deri ne

Qershor 2027.

Kredia Ill - kredi pér financim té projekteve investive, vlera e marréveshjes sé nénshkruar té kredisé
&shté 5,000 mijé € dhe éshté pjesé e pakos sé zotuar nga geveria pér kredi investive deri né 20,000
mijé €. Deri né fund té vitit 2023 éshté disbursuar shuma prej 5,000 mijé €, pjesa fjetér do té

disbursohet sipas ecurisé sé projekteve dhe arrtijes sé afateve té pagesé sé projekteve té realizuara.

Norma interesit &shté sipas normés mesatare té obligacioneve té emetuara nga Qeveria. Interesi do
t& paguhet cdo 6 muaj nga dita e disbursimit t& kredisé né llogariné bankare té Telekomit.

Kredia do té kthehet né 8 kiste té barabarta cdo 6 muaj duke filluar nga muaj Qershor 2026 deri ne
Dhjetor 2029.

Té gjitha huaté e prezentuara jané kredi qé jané marré nga Qeveria e Republikés sé Kosovés.
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15.2  PROVIZIONET

Kompania njeh provizione per detyrime te mundshme nga rastet gjygesore duke u bazuar ne
vendimet vendimet gjygesore edhe pse nuk jané perfudnimtare.

Provizionet pér vendimet e gjykatave — Rasti 1
Provizionet pér vendimet e gjykatave — Rasti 2
Provizionet pér vendimet e gjykatave - tjera

TOTALI

15.3 TE PAGUESHMET TJERA DHE AKRUALET

Akrualet afatshurtéra

Tatimi mbi vlerén e shtuar dhe tjera té pageshme
Kontributet pensionale

Tatimi i pagueshém né té ardhura personale
Tatimi i mbajtur né burim

Te pagueshme dhe obligime tjera

TOTALI

Mé 31 Dhjetor

Mé 31 Dhjetor

2024 2023
15,307 21,206
1,658 1,255
2,008 1,673
18,973 24,134
31 Dhjetor 31 Dhjetor
2024 2023
2,833 2,446
824 270
443 168
260 115
140 50
200 146
4,700 3,195

Shenimi 15.3 perfshing obligimet e krijuara deri me daté 31/12/024 si: akrualet afatshkurtéra ku béjné
pjesé obligimet ndaj autoriteteve shtetrore (sic éeshté ARKEP) dhe obligimet pér furnizimin e mallrave
dhe shérbimeve gé jané krijuar gjaté vitit 2024 por nuk jané faturuar deri me 31/12/2024, faturimi
pritet t& béhet gjate vitit 202, ndersa pjesa tjetér e obligimeve &shté ndaj Administratés Tatimore dhe

te tjeré.
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16 LLOGARITE E PAGUESHME TREGTARE

31 Dhjetor 31 Dhjetor

2024 2023
Furnitoré vendore 5,570 3,059
Furnitoré ndérkombétaré 150 875
Persona fizik 2,290 143
8,010 4,077

Llogarite e pagueshme tregtare pérfshinen obligimet té cilat jané faturuar nga furnitorét deri me
daté 31/12/2024 e té cilat pritet t& paguhen gjaté vitit 2025.

Né keté kategori pérfshihen furnitorét vendor (biznese dhe persona fizik) si dhe furnitoré
ndérkombétaré.

16.1 DETYRIMET — E drejta e shfrytézimit

31 Dhjetor 31 Dhjetor
2024 2023
Objektet afariste 5,405 8,737
Persona juridik dhe fizik-giraté pér BTS 6,144 7,008
Qira tjera 26 38
Totali 11,575 15,783

Sipas SNRF 16, e drejta e pérdorimit té pasurisé né shumén prej 11,575 (shénimi 6 prona, impiantet
dhe paisjet) éshté testuar rénia né vleré né pérputhje me SNK 36 rénia né vleré e aseteve pér vitin
2024. Ne kete periudhe jané inkorporuar kontratat e reja si dhe ndérprerja e disa kontratave
ekzistuese té qirave. Pér giraté afatshkurtra (afati i lizingut prej 12 muajsh ose mé pak), kompania ka
zgjedhé té njohé shpenzim qiraje né bazé té lizingut té drejté sic lejohet nga SNRF 16.
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17 TE HYRAT E SHTYRA

31 Dhjetor 31 Dhjetor

2024 2023

Parapagimi | telefonise mobile-kartelat gérvishése 4,257 3,952
Parapagimi | telefonise fikse- payphone 80 81
Grante nga Qeveria 1,917 1,680
6,254 5713

Té hyrat e shtyra kané t& bé&jné me pjesén e papérdorur né fundvit t& parapagimeve dhe kredisé sé
mbushjeve té telefonisé mobile dhe fikse gé jané shitur tek konsumatorét gjaté vitit 2024 ose para vitit
por gé nuk jané shfrtytézuar deri me 31/12/2024.

Té hyrat e shtyra té klasifikuara si grante té cilat jané pranuar nga Qeveria e Republikes se Kosovés
gjaté vitit 2024 ose viteve paraprake e té cilat raportohen si obligime (t& hyra té shtyera) né bilanc té
giendjes, e té cilat do té njihen si té hyra né pasqyrén e té ardhurave gjaté vitetve né vijim né pérputhje
me kushtet e pérfitimit.

18 TE HYRAT

Periudha Periudha

pérfunduar 31 pérfunduar 31

Dhjetor 2024 Dhjetor 2023

Té hyrat e shérbimeve té telefonisé mobile 50,741 48,648
Té hyrat e linjés fikse 5,783 5,009
Té hyrat e shérbimeve té internetit 853 767
Té hyrat nga kabinat e telefonave publiké 61 68
Té hyrat tjera 43 33
TOTALI 57,481 54,525
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19 TE HYRAT TJERA

Te hyrat nga kontestet gjygesore

Té hyrat e njohura nga Grantet gé pranuar Qeveria sic eshte
shpjeguar né Note 17

Shpenzimet e pérbashkéta

Taska gjygésore

Té hyra tjera

Té ardhurat nga lirimi e provizionimi, nga démtimi né vleré pér
depozitat afatshkurtra (Shénimi 5)

Shitja e pronés, impiantet dhe paisjet

20 SHPENZIMET OPERATIVE

Kostoja pér trafik ndérkombétar/linja me gira

Kosto e rrjetit té telefonisé mobile

Komisionet pér shitjet pérmes Paykos

Shpenzimet nga operatorét WB6 - rregullim, trafiku né ardhje
Shérbimet publike

Komisionet pér shitje pérmes Postés sé Kosovés
Komisioni pér shérbime telefonike té ofruara nga MTl-ja
Shpenzimet nga operatorét vendor trafik

Kostoja e materialit pér mirémbajtje

Zbritja e shitjeve

Kostoja direkte e produkteve té shitura

Kostot e shitjeve permes insitiucioneve bankare

Kostot e karburantit

Kostoja pér IP interkomunikim

Lidhje satelitore dhe pajisjet

Periudha Periudha
pérfunduar pérfunduar
31 Dhjetor 31 Dhjetor

2024 2023

1,295 1,562
321 201

141 142

22 27

36 214

= 87

- 56

1,815 2,289

Periudha Periudha
pérfunduar pérfunduar
31 Dhjetor 31 Dhjetor

2024 2023
2,437 2,273
2,034 2,002
1,904 1,762
1,516 1,242
1,495 1,460
1,205 1,092
1,166 694
1,297 1,504
1,039 579
376 323
227 215
195 137
155 188
78 61
18 17
15,142 13,549
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21 SHPENZIMET E STAFIT
Periudha

pérfunduar . Periadln
. pérfunduar 31
S1Dhjetor  Cr e 203
2024
Pagat ( paga, tatimi ne pagé dhe kontributet e punetoreve 5%) 17,505 17,557
Kontributet pensional- punédhési 5% 886 890
Komenzim ne paga nga rastet gjygésore 188 136
Shperblim pensional 62 125
18,641 18,708
22 SHPENZIME TJERA OPERATIVE
Periudha Periudha
pérfunduar 31 pérfunduar 31
Dhjetor 2024 Dhjetor 2023
Tarifat e licencés, detyrimet doganore dhe tatimet 1,666 1,432
Provizionet per obligimet kontigjente 1,307 1,435
Sigurimi dhe mirémbaijtja 1,022 868
Shpenzimet e zyrés dhe ato administrative 597 487
Qiraja 443 1,325
Démtimi né vleré i borxheve té dyshimta (333) 453
Shpenzimet e trajnimit dhe udhétimit 235 103
Marketingu 201 75
Shpenzimet e mjeteve motorike 171 198
Shérbimet pér konsulenté 85 269
Gjobat 65 (1333)
Tjera 444 404
TOTALI 5,903 5,716

- Shpenzimet tjera pérfshijné: shpenzimet kontestuese, shpenzimet nga shlyerja e mjeteve themelore,
té postes dhe shpedicionit, tarifat pér shérbimet bankare, etj.
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23. SHPENZIMET E TATIMIT MBI TE ARDHURAT (VAZHDIM)

Mé poshté éshté paraqitur harmonizimi i té arkétueshmeve té tatimit té& korporatés né datén e
pasqyrave té pozicionit financiar:

Viti i pérfundur Viti i pérfundur

mé 31 dhjetor mé 31 dhjetor
2024 2023
Tatimi mbit t& ardhurat i arkétueshém/ (i pagueshém) mé ]
1janar
| transferuar né parapagime (6)
Shpenzimi i tatimit mbi té ardhurat
Pagesat e tatimit mbi té ardhurat té béra gjaté vitit 1

Tatimi mbit té ardhurat i arkétueshém/ (i pagueshém) mé
31 dhjetor

24. PALET E NDERLIDHURA

Né rrjedhén normale té biznesit, Telekomi i Kosovés Sh.a. kryen transaksione gjaté periudhave
financiare raportuese me konsumatorét si entitetet geveritare dhe personat té cilét jané té ndérlidhur
me entitetet qeveritare.

Né pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése né kategotring e té hyrave dhe shpenzimeve éshté
pérfshiré edhe shuma prej 601 mijé euro gé lidhet me shérbimet té cilat kompania i shfrytézon pér
nevoja e saj te operimit, furnizimi i té cilave béhet né bazé té vlerés sé trequt

Kompania ka gjithashtu marrédhénie si palé té ndérlidhura me drejtorét e Bordit te saj. Transaksionet
monetare me palét e ndérlidhura jané te paragitura me poshté.

Viti i pérfundur Viti i pérfundur

mé 31 Dhjetor mé 31 Dhjetor

2024 2023

Kompensimet pér anétarét e Bordit té Drejtoréve 46 55
TOTALI 46 55
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25, KONTIGJENTET

Procedurat ligjore

Mé 31 dhjetor 2024, procedurat ligjore té ngritura kundér Kompanisé arrijne shumen prej 170,522
mijé, prej tyre 18,973 mijé mijé Euro paragitur né pasqyrén e bilancit té gjendjes dhe né pasqyrén e
té ardhurave té vitit 2024 permes provizioneve, per shumen prej 147,367,236.00 € ge pérfshiné dy
padi nuk konsiderojmé se ka baze per te parapare detyrime kontigjente, ndérsa si detyrime
kontigjente parashohim shumen prej  2,682,469.06€

Pershkrimi Shuma

Total vlera e padive ndaj TK 169,971,791.66
Te provizionuara (18,972,983.27)
Padite genuk pritet te kete dalje kontigjete ne te ardhmen (148,844,678.32)
Kontigjente 2,682,469.06

. Né datén e raportimit, pérvec atyre t& paragitura né Shénimin 15.2 mé lart, nuk ka provizionime ose
humbje potenciale té regjistruara, né lidhje me procedurat ligjore.

Menaxhmenti i kompanisé, rregullisht analizon rrezikun potencial gé del nga humbjet né lidhje me
procedurat ligjore, s& bashku me procedurat dhe t& arkétueshmet e mundshme me synim kundér
kompanisg, e té cilat mund té lindin né té ardhnmen. Edhe pse rezultati i kétyre ¢éshtjeve nuk mund
gjithmoné té saktésohet, menaxhmenti i Kompanisé vlereson se nuk ka detyrime materiale shtesé gé
kané té ngjaré té rezultojné me dalje te parave ne te ardhmen.

Poashtu, kompania ka iniciuar padi ne favor te saj kundér disa debitoréve, vlera e pretenduar sipas
kétyre padive arrin shumen 18,033 mij¢ euro. Kéto pretendime nuk jané pérfshiré né pasqyrat
financiare té vitit 2024 (pasqyra e pozicionit financiar dhe pasqyra e te ardhurave gjithépérfshirése te
vitit 2024), nuk mund te japim nje vlerésim sesa prej ketyre padive mund te kemi sukses, prandaj nuk
mund te parashohim hyrje te parave ne te ardhmen nga kéto padi.

Né fund té vitit 2005, Banka Kreditore e Prishtinés, me té cilén Kompania kishte depozitat mé 31
Dhjetor 2005, hyri né provueshméri pas térhegjes sé licencés nga Autoriteti Bankar dhe i Pagesave té
Kosovés mé 13 mars 2006. Eshté béré provizion pér pasqyrat financiare pér kété vit dhe vitet paraprake
pér bilancet mé 31 Dhjetor 2024 né vleré prej 11,602 mijé eur (2023: 11,602 mijé eur) pasi gé njé
pasiguri e réndésishme ekziston né rikuperimin e bilanceve me kété banké. Né vitin 2024 kompania
nuk ka inkasuar té ardhura né pérputhje me rrethanat (2023: 87 mije eur ). Kéto pretendime nuk jané
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pérfshiré né pasqyrat financiare té vitit 2024 (pasqyra e pozicionit financiar dhe pasqyra e te ardhurave
gjithépérfshirése te vitit 2023)

Garancité né favor té paléve té treta
Mé 31 Dhjetor 2024 dhe 2023 nuk ka garancione té léshuara né favor té paléve té treta.

26. NGJARJET PAS DATES SE RAPORTIMIT

Nuk ka ngjarje te réndésishme qe vlen te shpalosen pas datés pasqyrave financiare dhe pas datés se
raportimit.
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