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ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT

Auditori i Pérgjithshém i Republikés sé Kosovés éshté institucioni mé i larté i
kontrollit ekonomik e financiar, té cilit Kushtetuta dhe Ligji' i garantojné pavareési
funksionale, financiare dhe operative.

Zyra Kombétare e Auditimit éshté institucion i pavarur, i cili e ndihmon Auditorin
e Pérgjithshém né kryerjen e detyrave té tij/saj. Misioni yné éshté gé pérmes
auditimeve cilésore té kontribuojmé né meényré efektive né llogaridhénien e
sektorit publik, duke promovuar transparencén publike dhe geverisjen e miré, dhe
duke nxitur ekonominég, efektivitetin dhe efikasitetin e programeve geveritare pér
té mirén e té gjithéve. Né kété ményre, ne rrisim besimin né shpenzimin e fondeve
publike dhe luajmé njé rol aktiv né sigurimin e interesit té taksapaguesve dhe té
paléve tjera té interesit né rritjen e pérgjegjésisé publike. Auditori i Pérgjithshém
i jep llogari Kuvendit pér ushtrimin e detyrave dhe kompetencave té pércaktuara
né Kushtetuté, né Ligj, né aktet nénligjore dhe né standardet ndérkombétare té
auditimit té sektorit publik.

Ky auditiméshté kryer né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve
Supreme té Auditimit (SNISA 30002).

Auditimet e performancés té ndérmarra nga Zyra Kombétare e Auditimit jané
shgyrtime objektive dhe té besueshme gé vlerésojné nése veprimet geveritare,
sistemet, operacionet, programet, aktivitetet ose organizatat veprojné né pérputhje
me parimet e ekonomisé® , efikasitetit* dhe efektivitetit® dhe nése ka vend pér
permiresim.

Auditorja e Pérgjithshme ka vendosur né lidhje me pérmbajtjen e raportit té
auditimit té performancés “Efektiviteti i shérbimit té ngrohjes gendrore Termokos”,

—

Ligji 05_L_055 pér Auditorin e Pérgjithshém dhe Zyrén Kombétare té Auditimit té Republikés sé Kosovés.
Standardet dhe udhézimet pér auditimin e performancés bazuar né Standardet e Auditimit té ONISA-s dhe
pérvoja praktike.

3 Ekonomia - Parimi i ekonomisé nénkupton minimizimin e kostos sé burimeve. Burimet e pérdorura duhet
té jené né dispozicion né kohén e duhur, né sasiné dhe cilésiné e duhur dhe né ¢gmimin mé té miré té
mundshém.

4 Efikasiteti - Parimi i efikasitetit nénkupton marrjen e maksimumit nga burimet né dispozicion. Ka té béjé
me lidhjen mes burimeve té pérfshira dhe rezultatit té dhéné né aspektin e sasisé, cilésisé dhe kohés.

5 Efektiviteti - Parimi i efektivitetit nénkupton arritjen e objektivave té paracaktuara dhe arritjen e

rezultateve té pritshme.
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né konsultim me Drejtorin e Departamentit té Performances, Ariana Gjonbalaj, e
cila e ka mbikégyrur dhe menaxhuar auditimin.

Ekipi gé e realizoi kété raport:

Agron Hoxha, Udhéheqés i ekipit;
Kujtesa Osmani Kelmendi, Anétare e ekipit;
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Lista e Shkurtesave

N T (o] N s WA Ndérmarrja Publike Termokos Shogéri Aksionare

Korporata Energjetike e Kosovés,

Zyra e Rregullatorit pér Energji,

Prishtina Heat Save (Projekti pér matjen dhe kursimin e
energjisé termike)

Millennium Challenge Corporation

Sistem pér Mbikéqyrje, Kontroll dhe Mbledhje té té Dhénave

Heat Cost Allocator (pajisje pér ndarjen e kostos sé
ngrohjes)

Heat Meter (Matés i energjisé termike né kWh)

Bilanci i Energjisé né Nénstacion (Totali i energjisé sé matur
né nénstacion)

Konsumi i Pérbashkeét i Ngrohjes

Kilovat thermal (njési e energjisé termike)
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Pérmbledhje e pérgjithshme

Termokos éshté ndérmarrje publike pérgjegjése pér ofrimin e shérbimit té ngrohjes
gendrore pér qytetin e Prishtinés. Aktualisht ka 27,124 konsumatoré qé i furnizon
me energji termike gjaté sezonit té ngrohjes. Né vitin 2013 Termokos ka pérmirésuar
cilesiné e ngrohjes kur dhe u realizua projekti i kogjenerimit, ku energjiné termike
e siguron pérmes furnizimit me avull nga Termocentrali “Kosova B”. Nga viti 2023
deri mé tani ka arritur té instaloj rreth 16,200 pajisje matése té energjisé termike.
Pér mé tepér, Termokos ka integruar njé pjesé té konsiderueshme té nénstacioneve
né sistemin SCADA.

Zyra Kombétare e Auditimit ka kryer auditimin e performancés me temén
Efektiviteti i shérbimit té ngrohjes gendrore Termokos. Objektivi i kétij auditimi
éshté té vlerésohet nése Termokos menaxhon né ményré efektive rrjetin e
shpérndarjes sé energjisé termike, duke siguruar furnizim té barabarté, matje
té sakté dhe ngrohje té géndrueshme pér konsumatorét. Ky auditim ka mbuluar
periudhén nga viti 2023 deri né 2025.

Termokos pérballet me sfida té konsiderueshme né menaxhimin e sistemit té
ngrohjes gendrore, té cilat lidhen me mangési né menaxhimin teknik té rrjetit,
dobési né sistemin e matjes dhe faturimit, si dhe mungeseé té sigurisé rezerve pér
furnizim. Problemet né mos zbatimin e diagramit rréshgités, mos integrimi i ploté i
nénstacioneve né sistemin SCADA kufizojné mbikéqgyrjen dhe kontrollin efektiv té
operimit. Po ashtu, faturimi né bazé té metodologjisé sé pa miratuar, konsumatoré
gé faturohen mbi bazén e sipérfages (m?) dhe mirémbajtja e pamjaftueshme e
pajisjeve matése ndikojné né saktésiné e faturimit. Né té njéjtén kohé, varésia
e ploté nga KEK dhe mungesa e kapaciteteve rezervé pér prodhimin e energjisé
termike rrezikojné furnizim té pagéndrueshém.

Termokos nuk ofron shérbim efektiv té ngrohjes gendrore pér qytetarét e
Prishtinés. Shpérndarja e energjisé termike éshté e pa balancuar dhe si pasojé, disa
lagje si Dardania dhe Ulpiana kané mbingrohje, ndérsa né lagjet si Kodra e Diellit
dhe Mati 1 marrin ngrohje té pamjaftueshme duke pa mundésuar gé gytetarét té
marrin shérbimet té duhura té ngrohjes gendrore. Nga 895 nénstacione prej tyre
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869 jané aktive, 285 nuk jané té integruara né sistemin SCADA dhe 59 té tjeré
nuk kané pajisje matése, duke e béré té pamundur monitorimin dhe kontrollin e
temperaturave.

Termokos nuk e zbaton metodologjiné e miratuar, por pérdor metodologji té pa
aprovuar, pér té ciléen ZRRE-ja e ka konsideruar si fazé kalimtare. ZRRE né vitin 2022
ka plotésuar dhe ndryshuar metodologjiné e faturimit pér ngrohjen gendrore, e cila
bazohet né matjen reale té konsumit dhe standardizimin e tarifimit pér té gjithé
konsumatorét. Megjithaté, Termokos ka vazhduar té pérdoré njé metodologji tjetér
té paaprovuar ecilalejon formaté ndryshme té faturimit duke pérfshiré konsumator
me matje dhe ata me m? gjé qé krijon padrejtési ndérmjet konsumatoréve. Edhe
pse Termokos dhe ZRRE e konsiderojné kété si fazé kalimtare, nuk kané caktuar
ndonjé afat pér ta zbatuar metodologjiné e aprovuar.

Rreth 46.5% e konsumatoréve ende faturohen sipas m’, gjé qé nuk pasqyron
konsumin real dhe krijon pabarazi mes atyre me matje individuale dhe atyre pa
matés. Pér mé tepér, 5.61% e konsumatoréve kané matés jashté funksionit dhe
pér shkak té defekteve té ndryshme vazhdojné té faturohen sipas sipérfages.
Ndérsa mbi 90% e pajisjeve matése kané kaluar garancionin dhe mungon njé plan
pér mirémbajtje dhe zévendésimin e tyre. Termokos nuk ka kryer verifikim té
sipérfageve ngrohése pér mé shumeé se njé dekade, duke rezultuar né mbi 16,700
m® té pa faturuara pér shumé vite, ndérsa regjistrimi i konsumatoréve té rinj
shpesh bazohet né lista jozyrtare, duke rritur rrezikun pér pasaktési né faturim
dhe evidence.

Termokos nuk ka kapacitete rezervé pér prodhimin e energjisé termike dhe varet
plotésisht nga Korporata Energjetike e Kosovés (KEK), duke rrezikuar furnizimin
e géndrueshém. Kaldajat ekzistuese jané jashté funksionit edhe pse ka pasur
rekomandim nga ekspert té fakultetit té inxhinierisé mekanike dhe inxhinierisé
sé ndértimit gé ato ti kthejné né kaldaja me gaz, nuk jané ndérmarré veprime pér
zévendésim apo modernizim.

Pér adresimin e mangeésive té evidentuara dhe pér sigurimin e furnizimit té duhur
me ngrohje gendrore pér konsumatorét, Termokos duhet té ndérmarré hapa konkret
pér vendosjen e pajisjeve matése dhe zbatimin e metodologjive té miratuara té
faturimit, si dhe té sigurojé furnizim té balancuar dhe té géndrueshém né té gjithé
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rrjetin. Pér kété géllim, jané dhéné 9 rekomandime, té cilat paragiten né kapitullin
5 té raportit.

Pérgjigjja e entitetit té pérfshiré né auditim

Termokos éshté pajtuar me gjetjet dhe konkluzionet e auditimit dhe éshté zotuar
se do t'i zbatojné rekomandimet e dhéna. Letér konfirmimin pér pranimin e gjetjeve
dhe rekomandimeve mund ta gjeni né shtojcén 3.

3






1.Hyrje

Sektori i ngrohjes gendrore pérbén njé
komponent thelbésor pér mirégenien
e qytetaréve, zhvillimin ekonomik dhe
mbrojtjen e mjedisit. Megjithaté, shtrirja
e tij né nivel vendi mbetet e kufizuar,
duke mbuluar vetém rreth 3-5% té
kérkesés sé pérgjithshme pér ngrohje
né Kosové®. Né vendin toné ekzistojné
katér sisteme té ngrohjes gendrore: NQ
“Termokos” né Prishtingé, NQ “Gjakova”
né Gjakové, NQ “Termomit” né Mitrovicé
dhe sistemi i ngrohjes né Zvecan. Nga
kéto, dy té fundit - NQ “Termomit” dhe
sistemi i ngrohjes né Zvecan - jané
jashté funksionit.

Qytetarét né Kosové pér ngrohje té
hapésirave té brendshme té tyre
pérdorin dru, energji elektrike dhe
Gaz té Léngézuar Nafte (LPG), ndérsa
ndérmarrjet pérdorin nafté, gymyr, dru,
LPG dhe energjiné elektrike. Konsumi
i larté i drurit pér djegie rezulton me
shpyllézim, duke shkaktuar ndikime
jo té favorshme klimatike, mjedisore,
ekonomike e shéndetésore. Rreth 57%
e familjeve pérdorin drurin si burim
ngrohjeje, rreth 39% pérdorin vetém

6 Raporti vjetor 2024 ZRRE fage 135
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energjiné elektrike si burim ngrohjeje,
0.5% pérdorin gymyrin, 2% shfrytézojné
ngrohjen gendrore, ndérsa 2% pérdorin
alternativa té tjera té ngrohjes’. Ndér
sektorét me konsum mé té madh
té energjise termike pér ngrohje
dallohen sektori i amvisérisé dhe ai i
shérbimeve. Grafiku mé poshté paraget
shpérndarjen e burimeve té ngrohjes gé
pérdorin familjet.

7 Strategjia e Energjisé e Republikés sé Kosovés 2022-2031, fage 22

5
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Grafiku 1. Burimet e ngrohjes sé familjeve né Kosové
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Ndér ndérmarrjet e ngrohjes gendrore me shtrirjen mé té gjeré né Kosove éshté NP
“Termokos” Sh.A. (tutje Termokos).

Termokos éshté themeluar né vitin 1970, si kompani e ngrohjes gendrore ndérsa
nga viti 2006 éshté kthyer né korporaté dhe nga atéheré vepron si kompani publike
“N.P. Termokos Sh.A” Qé nga gershori i vitit 2008, Termokos éshté nén mbikéqyrjen
e Komunés sé Prishtinés, si furnizuesi i vetém i ngrohjes gendrore né Prishtiné.

Krahas ngrohjes gendrore, Termokos gjithashtu ofron edhe shérbime té
mirémbajtjes sé sistemit té ngrohjes gendrore pér konsumatorét e saj. Sezoni i
ngrohjes fillon me 15 tetor dhe mbaron me 15 Prill té vitit vijues, por né raste té
uljes sé temperaturave Termokos fillon edhe me herét sezonin e ngrohjes. Termokos
éshté pérgjegjés pér operimin dhe mirémbajtjen e kaldajave dhe rrjetit primar deri
te kémbyesi i nxehtésisé né nénstacione. Termokos éshté i obliguar té distribuojé

ujin e ngrohté me parametra té mjaftueshém deri te kémbyesi i nxehtésisé né
nénstacione.®

8 https:/termokos.org/v2/per-ne-2/
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Nga hulumtimet e parastudimit, kemi vérejtur se sfidat kryesore té Termokos lidhen
me cilésiné dhe efektivitetin e shérbimit. Analiza e ankesave té konsumatoréve
tregon se shumica e tyre kané té béjné me problemet né matje, cilési té ngrohjes
dhe furnizim té pabalancuar me energji termike. Ndérkohé, nga raportet e vitit
2025 jané evidentuar se humbjet né rrjetin e shpérndarjes jané 6.53%, ndérsa rreth
2% jané humbje né rrjetin e kogjenerimit.
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2.0bjektiva e auditimit dhe

pyetjet

Objektivi i keétij auditimi éshté té
vlerésohet nése Termokos menaxhon né
ményré efektive rrjetin e shpérndarjes
sé energjisé termike, duke siguruar
furnizim té barabarté, matje té sakté
dhe ngrohje té qéndrueshme pér
konsumatorét. Pér tiu pérgjigjur
objektivit té auditimit, kemi pérdorur
pyetjen né vijim:

A e menaxhon Termokos né ményré
efektive rrjetin e shpérndarjes sé
energjisé termike pér té siguruar
furnizim té barabarté, matje té sakté
te shpenzimeve, dhe furnizim té
géndrueshém pér konsumatorét®?

Fushéveprim i kétij auditimit éshté
Termokos dhe mbulon periudhén 2023-
2025. Auditimi pérfshin: Departamentin
e Distribuimit, Departamentin e
Furnizimit, Departamentin per

Zhvillim dhe Investime Kapitale

dhe Departamentin e Prodhimit/

Koogjenerimit.

Auditimi  vleréson funksionimin e
pérditshém té shérbimit té ngrohjes
gendrore, sikurse jané furnizimi dhe
shpérndarja e energjisé termike, matja
e konsumit dhe faturimi i shpenzimeve
té konsumatoréve.

Metodologjia e detajuar e aplikuar gjaté
kétij auditimi, nén-pyetjet, kriteret
dhe fushéveprimi i detajuar i auditimit
paragiten né Shtojcé.

9 Sakté - Matja e shpenzimit té energjisé termike né raport me nivelin e ngrohjes sé ofruar;
Barabarté - Shpérndarja e energjisé termike né ményré té balancuar né té gjitha zonat e mbuluara nga

rrjeti;

Qéndrueshém - Sigurimi i furnizimit té pandérpreré me energji termike gjaté gjithé sezonit té ngrohjes.






ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT

3.Gjetjet e auditimit

Termokos ofron shérbime té ngrohjes
gendrore dhe éshté e organizuar né disa
lagje té Prishtinés, pérfshiré: Qendrén,
Ulpianén, QKUK-né, Dardaniné, Kodréne
Diellit, Kalabring, Matin 1 dhe Arbériné.
Né kéto zona, Termokos mbulon rreth
2143676 m® sipérfage ngrohése,
ndérsa zgjerimi i rrjetit vazhdon ende.
Kompania ka té instaluar kapacitet
furniziminga KEK prej 140 MWTH. Rrjeti
primar i shpérndarjes ka njé gjatési prej
rreth 117.1 km. Megjithaté, pavarésisht
kétyre zhvillimeve dhe pérmirésimeve
infrastrukturore, sistemi vazhdon té
pérballet me mangési té theksuara né
funksionim dhe menaxhim.

Né kété kapitull paragiten gjetjet té
cilat lidhen me mungesén e veprimeve
té duhura té Termokos pér sigurimin
e furnizimit me energji termike pér
gytetarét e Prishtinés. Gjetjet kryesore
lidhen me mangési né funksionimin e
sistemit. Kéto pérfshijné pérdorimin e
metodologjisé sé matjes té pa aprovuar,
mos balancimin e rrjetit té ngrohjes,
faturim jo i barabarté ndérmjet
konsumatoréve gé faturohen sipas m?
dhe atyre me matje reale té konsumit.
Né aspektin e sigurisé sé furnizimit,
Termokos nuk ka kapacitete vetanake
rezervé né rast té ndérprerjes sé

furnizimit nga KEK. Mé poshté kemi
paragitur figurén se si funksionon
sistemi i furnizimit me energji termike
duke filluar nga KEK né Termokos dhe
deri te konsumatori né dy lagje Kodra e
Diellit dhe Dardania.

11
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Sic shihet edhe né figuré, furnizimi me energji termike né lagjen Dardania béhet
direkt nga Termokos, ndérsa né lagjen Kodra e Diellit furnizimi nga Termokos
kalon fillimisht né nénstacionin te Fakulteti Teknik dhe mé pas né nénstacionet e
vendosura né objektet e banimit té konsumatoréve. Pér njé pjesé té lagjes, e njohur
si “Bllokat” né Kodrén e Diellit, furnizimi me energji termike béhet nga Fakulteti
Teknik né nénstacionin 408 dhe prej aty shpérndahet tek 52 objekte.

3.1. Furnizim i pa balancuar dhe mos
rregullim i temperaturés sé ngrohjes sipas
temperaturés se jashtme

Termokos éshté i obliguar té mbaj parametra té temperaturés dhe presionit rrjedhés
né rrjetin e shpérndarjes té cilét garantojné funksionim té sigurt dhe té géndrueshém
té rrjetit pér té furnizuar konsumatorét me sasi té mjaftueshém té energjisé termike
pér ngrohje'® Termokos duhet té pérshtaté temperaturat e ngrohjes gendrore né
pérputhje me diagramin rréshgités, duke rregulluar automatikisht temperaturén e
furnizimit bazuar né ndryshimet e temperaturés sé jashtme.!*

Procesi i kérkesés pér furnizim me energji termike nga Korporata Energjetike e
Kosovés (tutje KEK) pér Termokos-in realizohet pérmes raporteve ditore, té cilat
pérfshijné kérkesén pér energji termike té paragitur nga Termokos, nominimet e
ofruara nga KEK-u dhe sasiné e realizuar té energjisé sé pranuar nga Termokos.

Temperatura maksimale e furnizimit gé Termokos pranon nga KEK éshté 125°C,
ndérsa temperatura mé e larté gé Termokos e vendos né rrjetin e shpérndarjes
varion nga 90°C deri né 100°C.

Diagrami rréshqités i paragitur né grafiken mé poshté éshté njé tabelé referuese
(pér detaje shtojca tabela 8) qé pércakton temperaturat e furnizimit me energji

10 Kodi i Shpérndarjes té energjisé termike N.Q “Termokos “SH.A. Prishtiné fage 20.
11 Kodi i shpérndarjes shtojca 1 fage 29.

13
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termike né varési té temperaturés sé jashtme, me géllim sigurimin e ngrohjes
efikase dhe té balancuar.

Nga kriteret e diagramit rréshqités kjo do té thoté se kur temperatura e ambientit té
jashtém arrin deri né -4°C Termokos nuk arrijné ti permbushé kriteret e nevojshme
té diagramit rréshqités i cili shérben pér caktimin e temperaturés sé furnizimit me
energji termike sipas temperaturés se ambientit té jashtém.

Grafiku 3. Kriteret e diagramit rréshgités.

Furnizimi me energji termike sipas diagramit rréshqités

S \

-18-17-16-1514-13-1211-109 8 -7 6 -5-4-3-2-1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9101112
Temperatura e ambientit té jashtém

o

temperatura e furnizimit

— Temperatura furnizuese né Temperature kthyese né
pjesén primare pjesén primare
Temperatura furnizuese né — Temperatura kthyese né
pjesén sekondare pjesén sekondare

Megjithaté, Termokos nuk e zbaton diagramin rréshgités pér rregullimin e
temperaturés sé furnizimit sipas temperaturés sé ambientit té jashtém, por operon
kryesisht bazuar né parametrat reale té ngarkesés sé rrjetit. Si pasojé, furnizimi
me energji termike nuk pérshtatet me kushtet klimatike, gjé qé shkakton pérdorim
joefikas té energjisé. Pér té vlerésuar gjendjen e furnizimit me ngrohje gendrore né
teté lagje té kryeqytetit ne kemi pérzgjedhur pér mostér 27 nga 869 nénstacione
aktive né lagje té ndryshme té kryeqytetit. Té dhénat pér vlerésim jané marr
nga sistemi automatik SCADA!? (Sistem pér Mbikéqyrje, Kontroll dhe Mbledhje

12 Sistemi raportues SCADA éshté softuer pér monitorimin, mbledhjen, pérpunimin dhe analizimin e té
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té té Dhénave). Ky sistem raporton automatikisht cdo 15 minuta pér gjendjen e
furnizimit me energji termike té rrjetit primar'® dhe sekondar'4, temperaturén e
ambientit té jashtém pérmes termometrave té cilét jané té vendosur né objektet
ku gjenden nénstacionet dhe regjistrojné temperaturat aktuale té ambientit té
jashtém.

Ne kemi analizuar temperaturat e furnizimit me energji termike né rrjetin primar
dhe sekondar té nénstacionit. Té dhénat jané analizuar pér ¢do oré furnizimi gjaté
muajve dhjetor, janar dhe shkurt, pér vitet 2023-2025. Kéto té dhéna i kemi
krahasuar me kriteret e pércaktuara té diagramit rréshgités.

Né tabelén 1, kemi paragitur gjendjen e furnizimit me energji termike né rrjetin
primar dhe sekondar. Gjaté analizés jané identifikuar mungesa té té dhénave pér
vitin 2023 si dhe pér disa data té caktuara. Kjo lidhet me faktin se né disa lagje
(p.sh. Arbéria) sistemi i ngrohjes gendrore éshté instaluar pas vitit 2024 si dhe
me mungesén e automatizimit né disa nénstacione ose ndérprerjet e energjisé
elektrike. Pér mé tepér pasi gé furnizimi me ngrohje pér shkak té kompleksitetit
né rrjetin e shpérndarjes té ngrohjes gendrore éshté e véshtiré té béhet me saktési
té ploté ne kemi marr si gjendje té furnizimit pothuajse reale edhe né rastet kur
pérgindja e furnizimit ka gené +/-1%(sic paragitet né Shtojca 2).

dhénave operative né kohé reale nga infrastruktura e ngrohjes gendrore. Sistemi mundéson mbikéqyrjen e
proceseve teknike, menaxhimin e alarmeve, kontrollin e pajisjeve né distancé, si dhe gjenerimin e raporteve
operative dhe historike.

13 Rrjeti primar i ngrohjes gendrore éshté sistemi kryesor i tubacioneve gé transporton energjiné termike (ujé
té nxehté) nga burimi i prodhimit, si p.sh. impianti i kogjenerimit i Termokos, deri te nénstacionet termike
té objekteve ose lagjeve té ndryshme.

14 Rrjeti sekondar éshté sistemi i brendshém i shpérndarjes sé nxehtésisé qé fillon nga nénstacioni termik
dhe e pércjell energjiné termike deri te radiatorét apo pajisjet ngrohése brenda ndértesés

15
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Tabela 1. Krahasimi i té dhénave nga sistemi SCADA i nénstacioneve té ndara sipas
lagjeve pér vitet 2023/2025:

Rrjeti Primar

Rrjeti sekondar

Oréte

FUrnIZIMit - \pes furnizimi Nén furnizimi Mbi furnizimi - Nén furnizimi
Arbéria | 13734 6347 383 5880 761
g?jm‘ € | 53106 6604 18996 9394 16142
Qendra 13795 6490 314 6379 503
Ulpiana | 28689 13200 964 11154 2995
Dardania | 18550 7964 1069 7418 1487
Kalabria | 22808 9687 1283 9134 1744
Mati 22087 10322 517 4756 5927

Nga té dhénat e paragitura né tabelé vérehet se furnizimi me energji termike né
lagjet e analizuara nuk ka gené i balancuar dhe né shumé raste ka devijuar nga
kriteret e kérkuara té furnizimit. Né lagjet Arbéria, Qendra, Ulpiana, Dardania dhe
Kalabria njé pjesé e konsiderueshme e oréve té furnizimit karakterizohen nga mbi
furnizimi si né rrjetin primar ashtu edhe né até sekondar. Ndérkohé, né lagjet Kodra
e Diellit dhe Mati vérehet njé numeér i larté i oréve me nén furnizim, vecanérisht
né rrjetin sekondar, gé tregon pér mungeseé té energjisé termike tek konsumatoreét.
Kéto té dhéna tregojné se shpérndarja e energjisé termike né rrjet nuk realizohet
né ményré té balancuar ndérmjet lagjeve duke rezultuar me mbingrohje né disa
zona dhe ngrohje té pamjaftueshme né zona té tjera.

Pér té pasur njé pasqyré mé té sakté se si furnizohen konsumatorét né rrjetin
sekondar ne kemi paragitur né grafik gjendjen e furnizimit me energji termike.
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Grafika 4. Furnizimi me energji termike né rrjetin sekondar
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Kjo situaté ndikon né té gjitha lagjet, sepse Termokos nuk ka kapacitete té
mjaftueshme furnizimi sipas kriterit té pércaktuar né diagramin rréshgités.

Mungesa e furnizimit me energji termike né lagjen Kodra e Diellit lidhet me ményrén
e organizimit té rrjetit. Kjo zoné furnizohet pérmes njé nénstacioni shpérndarés
prané Fakultetit Teknik si pjesé sekondare té lidhur me rrjetin primar té Termokos,
ku gjaté periudhave me ngarkesé té larté mund té paragiten ulje té parametrave té
temperatureés, si rezultat i shpérndarjes sé energjisé né té gjithé lagjen.

Ndérkohé, né lagjen Mati 1 megjithése béhet fjalé pér njé nga lagjet mé té reja ku
éshté shtriré rrjeti i furnizimit me energji termike, Termokos né aférsi té Fakultetit
Teknik ka identifikuar segmente té caktuara té rrjetit me kufizime né garkullim
(“fyt i ngushte”), té cilat ndikojné né parametrat e furnizimit gjaté pikut diméror,
i cili kufizon garkullimin normal té ujit dhe shkakton véshtirési né sigurimin e
furnizimit adekuat me energji termike pér kété lagje. Sipas Termokos ky problem
éshté diskutuar né nivel menaxhmenti por ende nuk éshté ndérmarr ndonjé veprim
pér rregullimin e késaj problematike.

17
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Si rezultat i kétyre faktoréve té kombinuar, shpérndarja e energjisé termike nuk
realizohet né ményré té barabarté dhe efikase pér té gjithé konsumatorét, duke
shkaktuar mbingrohje né disa lagje dhe ngrohje té pamjaftueshme né lagje té tjera.

3.1.1. Pasaktési né matjen e temperaturés sé jashtme né
nénstacione nga disa termometra té vendosur prané
nenstacioneve

Temperatura e ujit té ngrohjes né pikat e kycjes nga prodhuesit e energjisé termike né
pjesén primare té rrjetit té shpérndarjes dhe nga pjesa primare né pjesén sekondare
té rrjetit (instalimet e brendshme té konsumatorit) - duhet té varet nga temperatura
e ambientit té jashtém dhe té pércaktohet né pérputhje me Diagramin Rréshgités
té Temperaturave, me qgéllim sigurimin e cilésisé optimale té furnizimit me energji
termike.*®

Termokos monitoron dhe kontrollon parametrat kryesoré té furnizimit me energji
termike pérmes sistemit SCADA, i cili pérdoret pér mbikéqgyrjen e temperaturave,
presionit dhe funksionimit té nénstacioneve né rrjetin e ngrohjes gendrore. Njé nga
parametrat hyrés té réndésishém né kété sistem éshté temperatura e ambientit té
jashtém, e cila shérben si bazé pér pércaktimin e temperaturés sé furnizimit me
energji termike.

Gjaté analizés sé té dhénave nga sistemi SCADA kemi konstatuar se disa termometra
té vendosur né nénstacione, té cilét matin temperaturén e ambientit té jashtém,
nuk rezultojné té raportojné temperatura té sakta. Nga analiza e temperaturés sé
ambientit té jashtém ku leximi éshté bére cdo oré, kemi marr kéto nénstacione:

o 52- Kurrizi 9 - Dardani,
+ Dardania West,

» Kodra e Diellit ZD2,

+ Ulpiana 188,

» Qendra/Qafa B,

15 Kodi i Shpérndarijes.
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Pér té vlerésuar saktésiné e matjeve té temperaturés sé ambientit té jashtém, jané
krahasuar té dhénat e regjistruara né sistemin SCADA né data dhe oré té njéjta pér
disa nénstacione né lagje té ndryshme té Prishtinés.

Tabela 2. Paragitja e dallimeve té temperaturés sé ambientit té jashtém né té
njéjtén daté dhe oré né nénstacione té ndryshme:

Lagjet
Dardania Kodrae Ulpiana Qendra Qafa Dardania
Ora  Kurrizi9 Diellit ZD2 188 B ES
Grad°’C  Grad°C Grad °C Grad °C Grad °C
09.01.2024 | 21:00 | 9.00°C -2.53°C -1.78°C 8.64°C N/A
12.01.2024 | 18:00 | 9.30°C -0.48°C -0.23°C 9.13°C N/A

11.02.2025 | 24:00 N/A 3.39°C 1.85°C 6.32°C 55.75°C
08.01.2025 | 24:00 N/A 8.30°C 11.72°C 8.57°C 84.83°C

Sic éshté paragitur né tabelé, né datat dhe orét e njéjta, né lagje té ndryshme né
kryeqytet ka diferencé té madhe temperaturés sé ambientit té jashtém.

Kéto pasaktési ndodhin si rezultat i pozicionimit jo optimal té sensoréve té
temperaturés sé jashtme, vecanérisht né anén veriore té objekteve, si dhe pér shkak
té ndikimit té faktoréve lokal. Kéta faktoré pérfshijné ekspozimin e drejtpérdrejt
ndaj rrezeve té diellit, prania e burimeve té nxehtésisé afér termometrave si¢ mund
té jené oxhaqget afér lokaleve té gastronomisé, vendosja prané mureve té ngrohura,
apo ndérhyrje dhe instalime shtesé né objekt, té cilat ndikojné né leximin e sakté
té sensorit.

Duke gené se furnizimi me energji termike duhet té béhet duke pérdor temperaturén
e jashtme si parametér hyrés pér pércaktimin e temperaturave té furnizimit né

16 N/A - nuk aplikohet; nénkupton mungesén e raportimit gjaté periudhés pérkatése pér shkak té problemeve
teknike (p.sh. ndérprerje té energjisé elektrike, probleme né rrjet etj.).
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rrjetin primar dhe sekondar, ¢cdo devijim né kété matje reflektohet drejtpérdrejt né
vendosjen e parametrave té gabuar té furnizimit.

Nése temperatura e jashtme éshté e pasakté nga faktoré lokal (ekspozim ndaj
diellit, burime té aférta té nxehtésisé, pozicionim jo adekuat i sensorit), atéheré
edhe zbatimi i diagramit rréshqités béhet i pavlefshém né praktiké. Si rrjedhojg,
parametrat e furnizimit nuk bazohen né gjendjen reale klimatike, por né té dhéna
té pasakta.

3.1.2. Mos integrim i 285 nénstacioneve né sistemin SCADA

Termokos éshté e obliguar t'i pérdor me efikasitet teknik dhe ekonomik, si dhe t'i
mirémbaj rregullisht objektet, pajisjet dhe linjat gypore té Sistemit té shpérndarjes,
duke pérfshiré nénstacionet gjer né kufirin (pikén ndarése) ndérmjet rrjetit primar
dhe atij sekondaré, gjegjésisht ndérmjet pjesés primare dhe sekondare té Sistemit
té shpérndarjes.”

Termokos ka gjithsej 895 nénstacione prej tyre 869 jané aktive, 610 jané té
integruara né sistemin automatik té monitorimit dhe kontrollit SCADA. Kéto
nénstacione jané té pajisura me pajisje matése qé regjistrojné energjiné termike né
hyrje dhe né dalje té nénstacionit, duke mundésuar kontrollin e temperaturés dhe
monitorimin e sasisé sé energjisé sé pranuar dhe té shpérndareé.

Megjithaté, 285 nénstacione nuk jané té integruara né sistemin SCADA, cka
nénkupton setemperaturae furnizimit nuk kontrollohet sipas njé limiti té pércaktuar.
Pér mé tepér, 59 nénstacione té tjera, pérve¢ mungesés sé integrimit né SCADA,
nuk jané té pajisura as me pajisje matése pér regjistrimin e temperaturés né hyrje
dhe né dalje. Si pasojé, mungon kontrolli i temperaturés dhe matja e energjisé.

Kjo situaté shkakton shpérndarje té pa balancuar té energjisé termike, rritje té
humbjeve né rrjet dhe furnizim jo té barabarté pér konsumatorét.

17 Kodi i Shpérndarjes pika 111.3.1
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Shkaku kryesor i mos rregullimit me sistem automatik dhe me matés té
nénstacioneve lidhet me vjetérsimin e infrastrukturés té shpérndarjes sé energjisé
termike, e cila daton gé nga vitet '70 ku né até kohé sistemi i shpérndarjes ishte
manual. Investimi né rregullimin e tyre éshté duke vazhduar né ményré graduale
duke i dhéné prioritet mé shumé zgjerimit te nénstacioneve té reja se sa investimit
né nénstacionet e vjetra.

Njé numér i konsiderueshém i tyre nuk jané té pajisura me sistem rregullimi
funksional dhe vazhdojné té operojné pa kontroll adekuat té temperaturés dhe
rrjedhés, duke kontribuar né shpérndarje jo té njétrajtshme té energjisé termike.
Kjo ndikon drejtpérdrejt né pamundésiné pér té siguruar furnizim té géndrueshém
dhe té barabarté pér té gjithé konsumatorét.

Kjo gjendje, me nénstacione pa matje té sakté, krijon humbje té energjisé
termike dhe ndikon drejtpérdrejt né mosbalancimin e rrjetit té shpérndarjes. Si
rezultat i mungesés sé balancimit hidraulik té rrjetit, mosrespektimit té diagramit
rréshqités, pasaktésisé sé matjeve té temperaturés sé jashtme, si dhe vjetérsimit
té infrastrukturés dhe nénstacioneve. Termokos nuk ka arritur té sigurojé furnizim
té njéjté, té géndrueshém dhe né pérputhje me kriteret teknike pér té gjithé
konsumatorét e saj.

Kjo ka rezultuar me shpérndarje jo té balancuar té energjisé termike, duke
shkaktuar mbingrohje né disa lagje dhe ngrohje té pamjaftueshme né lagje té tjera,
vecanérisht gjaté periudhave me temperatura té uléta té ambientit. Si pasojé, éshté
cenuar cilésia e shérbimit ndaj konsumatoréve, si dhe éshté krijuar trajtim jo i
barabarté i konsumatoréve né zona té ndryshme té kryeqytetit.

Pér té vlerésuar gjendjen reale té furnizimit me ngrohje gendrore tek konsumatorét
ekipi auditues ka realizuar vizita né terren, ku jané realizuar testime té termokokave
té instaluara tek konsumatorét me projektin Prishitna HeatSave, duke pérfshiré
nénstacione me rregullim automatik dhe nénstacione pa rregullim.

21
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Foto 1. Temperatura né lagjen Foto 2. Temperatura né lagjen Dardania
e Kodra e Diellit

Sic vérehet né foton e paré
dhe té dyté, temperatura
e furnizimit né radiator
éshté e rregulluar pérmes
sistemit automatik SCADA né
nénstacion, duke reflektuar
kontroll té parametrave
té  furnizimit. Ndérsa né
foton e treté, né lagjen
Dardania, temperatura e
furnizimit rezulton pa limit té
pércaktuar, pasi nénstacioni
operon pa sistem rregullimi.

Gjendja e paragitur né nénstacionin pa matje ndikon né mos kontrollim té
temperaturés sé ujit té ngrohjes dhe shkakton humbje té médha té energjisé
termike né rrjetin e shpérndarjes.

Duke gené se éshté evidentuar njé numér i madh i ankesave (4,803 vetém gjaté
vitit 2024), né vizitat e cekura kemi vérejtur se termokokat jané funksionale.
Megjithaté, éshté evidentuar mungesé e theksuar e informimit té qytetaréve lidhur
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me ményrén e pérdorimit té tyre, vecanérisht sa i pérket niveleve té temperatureés.
Né vijim kemi paragitur nivelet e funksionimit té termokokés dhe sgarimin e
pérdorimit té saj.

Termokoka kontrollon temperaturén e radiatorit, pérmes pesé niveleve té ngrohjes:
Niveli 1 Mban temperaturén 12°C dhe preferohet pér korridore apo shkallé.
Niveli 2 Mban temperaturén 16°C rekomandohet pér dhoma gjumi.

Niveli 3 Niveli standard i cili e mban dhomén né temperaturé 20°C.

Niveli 4 Arrin temperaturén 24°C qé éshté i preferuar pér banjo.

Niveli 5 Niveli maksimal i cili arrin temperaturén 28°C.

Foto 4. Modeli i termokokés qé éshté vendosur tek konsumatorét e projektit
Prishtina Heat Save

Kéto informata aktualisht gjenden vetém né ueb fagen e Termokos ne linkun
“Prishtina Heat Save”'® té cilén jo té gjithé konsumatorét e vizitojné. Ndérkohé,

18 https:/termokos.org/heatsave/
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né faturat e Termokos theksohet vetém rekomandimi gé termokoka té mbahet né
nivelin 3 pér kursim energjie, pa u sqaruar garté kufiri i temperaturés pér secilin
nivel, cka kontribuon né kegkuptime dhe ankesa té panevojshme.

3.2. Perdorimi i metodologjisé se faturimit te
pa aprovuar nga ZRRE

Rregullatori miraton tarifat pér shérbimet e rrequlluara té energjisé bazuar né
metodologjité e tarifave pér tarifat e rrequlluara dhe né propozimet pér rishikimin
e tarifave té dorézuara nga ndérmarrjet e energjisé. Vendimet e marra pér kéto
propozime publikohen. Asnjé ndérmarrije e licencuar e energjisé nuk mund té zbatojé
apo modifikojé ndonjé tarifé té rregulluar apo metodologji tarifash para miratimit
nga Rregullatori. Procedurat pér shgyrtimin, miratimin dhe vendosjen e tarifave
hartohen dhe publikohen nga Rregullatori.’®

Zyra e Rregullatorit té Energjisé (tutje ZRRE) ka miratuar “Rregullén pér Vendosjen
e Cmimeve té Energjisé Termike”, né vitin 2022 i cili parasheh metodologjiné e
matjes dhe faturimit té energjisé termike té shpenzuar nga té gjithé konsumatorét
e Termokos. Gjaté analizimit té zbatimit praktik té késaj metodologjie kemi gjetur
se Termokos pérdor metodologji tjetér dhe té pa miratuar pér té cilen ZRRE-ja e
ka konsideruar si fazé kalimtare. Metodologjia e miratuar pér matjen e energjisé
termike, sipas Rregullés Nr. 01/2022 té ZRRE-sé e cila parasheh gé né njé ndértesé
té jené té pajisur té gjithé konsumatorét me matés té cilét e njehsojné konsumin
individual né KWH pa pasur nevojé konvertimin e impulsave né ményré gé matja
té jeté reale pér té gjithé konsumatorét. Ndérsa Termokos edhe pse pérdor tarifat
e miratuara nga ZRRE dallon né ményrén e matjes sé tyre.

Né vijim éshté paragitur struktura e faturimit e cila pérbéhet nga tri komponente
kryesore (komponenti | - konsum individual, komponenti Il - konsum i pérbashkét
dhe komponenti IIl - kapaciteti termik), té cilat aplikohen né dy forma té ndryshme:
me matje reale dhe pa matje bazuar vetém né sipérfaqge.

19 Ligji nr. 05/1-084 pér rregullatorin e energjisé Neni 48
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Komponenti i paré, gé pérfagéson konsumin individual té energjisé termike,
né rastet me matje reale llogaritet me energjiné e shpenzuar né kWTH, duke
reflektuar drejtpérdrejt konsumin real. Kjo formé konsiderohet mé e drejté dhe mé
transparente pasi konsumatori paguan sipas pérdorimit real dhe krijon stimul pér
kursim té energjisé. Né rastet pa matje, komponenti i paré nuk reflekton konsum
real, por njé tarifé fikse 0.65€ pér m®. Kjo situaté e bén faturimin té padrejté pér
konsumatorét qé paguajné né bazé té shpenzimeve reale.

Komponenti i dyté, nga metodologjia e miratuar né ZRRE konsumi i pérbashkeét i
ngrohjes llogaritet né kété ményreé: konsumi i pérbashkét = konsumi i nénstacionit
- konsumi individual. Pra, diferenca ndérmjet shpenzimeve té nénstacionit dhe
konsumit individual té konsumatoréve i shpérndahet té gjithé konsumatoréve
duke u pérpjesétuar né bazé té sipérfages sé banimit té konsumatoréve.

Komponenti i treté apo kapaciteti termik, aplikohet né dy forma té ndryshme: pér
konsumatorét me matje bazohet né kapacitetin termik té njésisé duke e shumézuar
me njé tarifé fikse (0.73€), ndérsa pér konsumatorét pa matje bazohet né sipérfage
duke e shumézuar me njé tarifé fikse (0.11€).

Por, Termokos pér konsumin e pérbashkét aplikon metodén té pa miratuar, e cila
ndryshon térésisht né llogaritje nga metoda e paré e miratuar. Baza e llogaritjes
né kété metodé éshté konsumi specifik referues i cili paraget raportin ndérmjet
konsumit té matur té energjisé termike né nivel nénstacioni dhe sipérfages sé
pérgjithshme té ngrohjes qé i takon grupit té konsumatoréve me njé kufi lejimi té
faturimit nga 18.54kWh/m? deri né maksimum 25 kWh/m’té shpenzimit total té
nenstacionit.

Kjo metodologji e pa aprovuar gé pérdor aktualisht Termokos nuk paraget faturim
real sepse, konsumatorét qé kané matje individuale kané mundési té kontrollojné
dhe té ulin konsumin e tyre pérmes kursimit té energjisé ndérsa konsumatorét pa
matje individuale tarifohen sipas m* dhe nuk kané arsye pér té kursyer. Si rezultat,
edhe nése njé konsumator me matje arrin té reduktojé konsumin e tij real, ai pérséri
faturohet me njé pjesé té konsumit té pérbashkét té shpérndaré proporcionalisht
sipas sipérfages. Kjo zbehé efektin e kursimit té energjisé dhe krijojné situaté ku
konsumatorét me matje individuale mbajné njé pjesé té barrés té konsumit té atyre
gé nuk kané arsye té reduktojné pérdorimin e energjisé.
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Né vijim kemi paragitur tabelén me té gjitha format e faturimit té konsumatoréve:

Objekti A

LIS

Kati 3

Kati 2

Kati 1

Konsumatori me

Konsumatori pa

matje C11 matje me m? C33
m? 109.82m? 112.2m?
Konsumi 118.73€(3528.48  72.93€(0.65€ x
individual ~ kwh x 0.03366€) 112.2 m3
Kapaciteti ~ 22.90€ (0.73€ x 12.34€ (0.11€ x
termik 31.37) 112.2 m?
Konsumii  23.10€ (6.25kwh  23.60€ (6.25
pérbashket x 109.82 m?* kwh x 112.2 m?*
0.03366€) 0.03366€)
TVSH 8% 13.18€ 8.71€
Total fatura 177.91€ 117.58€

Konsumatori me

Konsumatori pa

matje C11 matje me m? C33
m? 99.77m? 100.27m?
Konsumi 108.52€(3225 x 65.18€(0.65€ x
individual 0.03366) 100.27 m3
Kapaciteti ~ 15.24€ (0.73€ x 11.03€ (0.11€ x
termik 20.87) 100.27 m3
Konsumi i 20.98€ (6.25 21.09€ (6.25kwh
pérbashket x 99.77 m?* x 100.27 m?2*
0.03366€) 0.03366€)
TVSH 8% 11.58€ 7.78€
Total fatura 156.32€ 105.08€

Konsumatori me

Konsumatori pa

matje C11 matje me m? C33
m? 110.79m? 111.77m?
Konsumi 124.17€(3689.96  72.65€(0.65€ x
individual ~ kwh x 0.03366€) 111.77 m3
Kapaciteti  18.72€ (0.73€ x 12.29€ (0.11€ x
termik 25.64) 111.77 m3
Konsumii  23.3€ (6.25kwh 23.51€ (6.25kwh
pérbashket x 110.79 m?* x111.77 m?”*
0.03366€) 0.03366€)
TVSH 8% 13.3€ 8.68€
Total fatura 179.49€ 117.13€
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Konsumatori me m? (C55)

Objektl m? 109.82m? 112.2m?
Konsumi 71.38€ (0.65€ x 72.93€(0.65€ x
individual 109.82m?) 112.2 m?
Kapaciteti 12.08€(0.11€ x 12.34€ (0.11€ x
o termik 109.82m?) 112.2 m?
+ TVSH 8% 6.67€ 6.82€
> Total fatura  90.13€ 92.09€

Konsumatori me m? (C55)

99.77m? 100.27m?
Konsuml 64.85€ (0.65€ x 65.18€ (0.65€ x
~ individual 99.77m?) 100.27 m3
= Kapaciteti 1097 (0.11€ x 11.03€ (0.11€ x
I _termik 99.77m?) 100.27 m3
TVSH 8% 6.06€ 6.09€
Total fatura  81.88€ 82.30€
Konsumatori me m? (C55)
110.79m? 111.77m?
Konsuml 72.01 (0.65€ x 72.65€ (0.65€ x
— _individual 110.97m?) 111.77 m3
‘s Kapaciteti 12.18 (0.11€ x 12.29€ (0.11€ x
< termik 110.97m?) 111.77 m?
TVSH 8% 6.73€ 6.79€

Total fatura  90.92€ 91.73€
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Né tabelén e mésipérme paragitet krahasimi ndérmjet dy objekteve. Né objektin
A ka konsumatoré me matje (KwTH) dhe pa matje (m?), té cilét kané sipérfage
pothuajse té njéjta, por pér shkak té metodave té ndryshme té faturimit, faturohen
me shuma té ndryshme, sic éshté ilustruar né tabelé. Ndérsa né objektin B, té gjithé
konsumatorét faturohen vetém né bazé té sipérfages (m?), pa reflektuar konsumin
real, ku né kété pérllogaritje nuk pérfshihet edhe pjesa e konsumit té pérbashkét e
shpérndaré proporcionalisht. Kjo gasje nuk paraget faturim real, pasi shpérndarja
proporcionale sipas sipérfages nuk reflekton konsumin real té energjisé.

Konsumatorét gé kané matje individuale né KWTH kané mundési té kontrollojné dhe
té reduktojné konsumin e tyre pérmes kursimit té energjisé (p.sh. duke rregulluar
termokokat ose duke ulur temperaturén), ndérsa konsumatorét qé faturohen sipas
m?, pa matje individuale tarifore, nuk kané stimul pér té kursyer.

Sipas Termokos arsyeja e pa mundésisé sé implementimit té metodologjisé sé
aprovuar nga ZRRE lidhet me faktin se procesi i instalimit té matésve sé energjisé
termike éshté ende né zhvillim e sipér, ndérsa metodologjia e miratuar kérkon gé
té gjitha kycjet né nivel nénstacioni té jené té pajisura me matje. Por, Termokos nuk
ka arritur ta implementoj kété sistem te njé pjesé e madhe e konsumatoréve dhe si
pasojé nuk arrin ta identifikoj konsumin e pérbashkeét, pasi gé nuk ka informacion
se sa shpenzojné konsumatorét né até ndertés té cilét paguajné me m2 Pér kété
arsye Termokos ka zhvilluar njé metodologji té re té faturimit e cila nuk éshté e
miratuar por gé éshté e njoftuar ZRRE.

Megjithaté, pérdorimi i njé metodologjie té pa miratuar pérbén dokument jo valid
dhe paraget rrezik né zbatimin e saj. Si rrjedhojé, kjo metodologji ndikon né trajtim
jo té barabarté té konsumatoréve dhe né shpérndarje jo té drejté té kostos sé
energjisé termike.

Ne kemi kérkuar sgarim nga ZRRE pér mos miratimin e késaj metodologjie dhe
sipas tyre éshté theksuar se realizimi i projektit, éshté ende duke vazhduar dhe
éshté pércjell me mjaft mangési dhe probleme né implementim si¢ jané:

« Pajisjet matése nuk jané instaluar né té gjitha apartamentet e ndértesave
té pérfshira né projekt - ka shumé ndértesa gé numri i apartamenteve pa
pajisje matése té instaluara éshté mbi 50%;
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« Pajisjet matése té vendosura né radiator (HCA) dhe as softueri pérkatés
nuk e njehsojné konsumin né KWH por emitojné vetém impulsa gjegjésisht
né softuer regjistrohen vetém impulsat gé sipas ZRRE-sé kjo metodé mund
té sjell pasaktési né matje dhe sipas metodologjisé sé pa aprovuar cekét se
konvertimi nga impulse né KWH éshté vlerésuar se njé impuls jep shmangie
rreth 3-5%;

« Pajisjet matése (HCA) raportojné error teknik (nuk gjenerojné impulse)
pérfshiré gabime té pérhershme qé kérkojné zévendésim dhe gabime té
pérkohshme gé ndikojné né lexime jo té plota;

« Mos-harmonizimi i regjistrave té kompanisé ekzekutuese té instalimeve me
Bazén e té dhénave té NQ Termokos' et;.

Kéto mangési dhe probleme kané véshtirésuar zbatimin e ploté té Aneksit 8 e
cila éshté pjesé e metodologjisé sé faturimit, dhe éshté paré e nevojshme gé né
dokumentin “procedura e leximit té matésve té energjisé termike/evidentimit
té sipérfageve ngrohése dhe faturimit té konsumatoréve tariforé” té béhen disa
modifikime dhe detaje té ményrés (metodologjisé) sé llogaritjes té konsumit
individual dhe faturimit té bazuar né matje.

Prandaj duke marré parasysh se projekti éshté né vazhdim e sipér, ZRRE-ja e ka
konsideruar si njé fazé kalimtare dhe ka insistuar qé gjaté késaj faze té eliminohen
disa nga mangesité kryesore, si dhe té vértetohet korrektésia e metodologjisé sé
modifikuar dhe detajuar té llogaritjes sé konsumit dhe faturimin sipas konsumit té
matur. Por nga analiza e planeve té tyre dhe nga diskutimi kemi vérejtur se nuk
kané ndonjé daté té caktuar té fazés kalimtare.

Mungesa e njé afati té pércaktuar rrit pasiguriné lidhur me zbatimin e ploté té
metodologjisé sé miratuar dhe vazhdon té ndikojé né faturimin jo té standardizuar
dhe potencialisht jo té barabarté pér konsumatorét.
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3.3. Rreth 46.53% e konsumatoréve ende
faturohen me metér?

Termokos obligohet té béjé instalimin e pajisieve matése té ngrohjes té cilat
mundésojné leximin e rregullt té konsumit té energjisé.?° Termokos éshté i obliguar
qé ti siguroj pajisjet pér matjen e energjisé termike ¢cdo konsumatori pér té siguruar
té dhéna té sakta té shpenzimit té energjisé sé shfrytézuar.?!

Né dhjetor 2022 Millennium Challenge Corporation (MCC) ka nénshkruar
marréveshje me njé kompani private né sektorin e energjisé pér instalimin,
mirémbajtjen dhe leximin e pajisjeve matése ku pérfitues ka gené Termokos.
Edhe pse pajisjet matése jané vendosur gjaté sezonit 2023/2024 implementimi i
faturimit ka filluar né sezonin e ngrohjes 2024/2025 dhe deri mé tani Termokos ka
arritur té furnizoj me pajisje matése rreth 52.79% té konsumatoréve té saj. Ndérsa
pjesa tjetér prej 46.53% vazhdojné ende té faturohen sipas sipérfages sé ngrohjes
(m?), pa marré parasysh sasiné reale té energjisé termike té konsumuar dhe ende
nuk kané ndonjé daté té caktuar se kur duhet té pérfundoj implementimi me pajisje
matése pér té gjithé konsumatoreét.

20 Ligji nr. 05/I-052 pér energjiné termike
21 Kodi i matjes NQ “Termokos “SH.A Prishtiné
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Né vijim jané paraqgitur dy llojet e matéseve individual té cilat i instalon Termokos
tek konsumatorét e saj.

Foto 5. Heat cost Allocator(C11) Foto 6. Heat meters (C22)

NS CE Bz o

g

Mé poshté jané paragitur format e faturimit té konsumatoréve sipas draft
dokumentit “Procedura e leximit té matésve té energjisé termike, evidentimit té
sipérfageve ngrohése dhe faturimit té konsumatoréve tariforé:

+ C11 - Konsumatori né ndértesé kolektive (me shumé njési banimi e afariste)
me pajisje matése HCA (Heat Cost Allocators).

« €22 - Konsumatori né ndértesé kolektive (me shumé njési banimi e afariste)
me pajisje matése HM (Heat Meters).

+ €33 - Konsumatori né kuadér té ndértesés kolektive (me shumé njési banimi
e afariste) pa-matje, ku jané te instaluara pajisjet matése HCA dhe pajiset
matése HM.

« C44 - Konsumatori i ashtuguajtur “njé konsumator njé nénstacion” - shtépité
individuale, ndértesat e institucioneve, ku jané te instaluara pajisjet matése
né nénstacion termik HMNS;

« €55 - Konsumatori pa-matje (faturimi sipas sipérfages ngrohése) té cilét
ende nuk jané pjesé e projektit Prishtina Heat Save.
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Mé poshté jané paragitur numri i konsumatoréve té Termokos dhe ndarja e tyre
sipas kategorive té faturimit.

Tabela 3: Numrii konsumatoréve dhe format e faturimit té tyre.

Grupi i konsumatoréve Nr. konsumatoréve %
C55 sipas m* 4,420 16.30%
C33-sipas m* 6,678 24.62%
Kané HM por faturohen me m*(C33) 1,522 5.61%
C44 me matje ne nénstacion 187 0.69%
C11-HCA (EN 834) 11,681 43.07%
C22-HM (faturim korrekt me matje reale) 2,636 9.72%
Total 27124 100.00%

Nga gjithsej 27,124 konsumatoreé té lidhur me sistemin e ngrohjes gendrore, njé
pjesé e konsiderueshme faturohen ende sipas sipérfages sé ngrohjes (m?, ndérsa
njé pjeseé tjetér sipas matjeve reale té konsumit té energjisé termike pérmes
pajisjeve HCA (Pajisje matése e vendosur né radiatoré)? ose HM (Matés i energjisé
termike)?. Ndérsa, 12,620 konsumatoré ose rreth 46.5% té cilét jané té kategorisé
C55, C33 paguajné sipas sipérfages sé tyre. Mirépo faturimi sipas m? nuk reflekton
konsumin real té energjisé termike dhe krijon situata té trajtimit jo té barabarté
ndérmjet konsumatoréve sic e kemi paragitur né vijim.

Ku konsumatorét e kategorisé C33 edhe pse jané pjesé e njé objekti té banimit me
kategorité C11 dhe C22 dallojné pér nga ményra e matjes dhe faturimit té energjisé
termike. Konsumatorét e kategorisé C11 dhe C22 jané té pajisur me pajisje matése
gé mundésojné faturimin bazuar né konsumin real té energjisé termike. Pér C11

22 Pajisje matése e vendosur né radiatoré gé nuk mat drejtpérdrejt energjiné né kWh, por regjistron impulse
relative bazuar né temperaturén e radiatorit dhe té ambientit.

23 Matés i energjisé termike gé mat drejtpérdrejt sasiné reale té energjisé sé konsumuar (zakonisht né kWh)
né njé njési banimi apo objekt.
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pérdoren pajisjet HCA gé shpérndajné konsumin pérmes impulsave gé regjistrojné
nga pajisja e vendosur né secilin radiator dhe ato impulsa i kthejné né kWh sipas
radiatoréve, ndérsa pér C22 pérdoren matés individual té energjisé gé matin
drejtpérdrejt konsumin né KwTH. Né té kundértén, konsumatorét e kategorisé C33
nuk kané matje individuale té konsumit dhe faturimiityre béhet sipas sipérfages sé
ngrohjes (m?). Né objektet ku ndodhen té tre kategorité e konsumatoréve paguajné
edhe konsumin e pérbashkét dhe si rezultat, konsumi i larté nga konsumatorét
gé paguajné me m? ndikon né rritjen e konsumit total té nénstacionit, gjé qé rrit
edhe konsumin e pérbashkét té energjisé termike. Ky konsum i pérbashkét mé pas
shpérndahet edhe tek konsumatorét té pajisur me matés, duke krijuar njé situaté
ku konsumatorét gé kursejné energjiné mund té mbajné njé pjesé té kostos sé
shkaktuar nga konsumatorét gé nuk kané matje individuale.

Termokos realizon faturimin pér konsumatorét e kategorisé C55 gé paguajné
sipas sipérfages sé banimit (m?) dhe C44 ku éshté njé konsumator né njé
nénstacion(shtépi private, institucione etj.). Ndérsa pér konsumatorét gé jané té
pajisur me pajisje matése individuale té konsumit té energjisé termike(C11 dhe
C22) dhe konsumatorét té kategorisé C33 té cilét paguajné me sipérfages por jané
pjesé e projektit faturimin e realizon kompania implementuese e projektit.

Vlen té theksohet se konsumatorét né kategoriné e faturimit C55 gé ende nuk jané
pjesé e projektit, faturohen me tarifé fikse pér sipérfage m? dhe paguajné njé kosto
totale prej 0.65 €/m? pér shtépiakét ose 0.81 €/m? pér hizneset duke pérfshiré
edhe kapaciteti termik si tarifé fikse 0.11€/m? pér shtépiakét dhe 0,14 €/m? pér
bizneset. Kjo strukturé u mundéson atyre shfrytézimin e pakufizuar té energjisé
termike pa asnjé kosto shtesé né faturé sic éshté konsumi i pérbashkét. Kjo situat
krijon njé trajtim jo té barabarté né raport me kategorité e tjera té konsumatoréve
qé pérfshihen edhe né shpérndarjen e kétij konsumit.
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3.3.1. Mos ndérmarrja e masave pér ndérrimin e matéseve me
defekte

Né rast se nga ana Divizionit té matjes/leximit té matésit te energjisé termike éshté
vérejtur se matési éshté teknikisht jashté funksionit apo ka probleme tjera teknike,
duhet té merren masa pér ndérrimin e menjéhershém me njé matés né gjendje
funksionale né ményré gé té keté matje té sakta pér energjiné termike té shpenzuar
nga ana e konsumatorit.?*

Nga analiza e té dhénave pér konsumatorét e kycur né rrjetin e ngrohjes gendrore
té Termokos kemi konstatuar se 1,522 konsumatoré ose rreth 5.61% e totalit edhe
pse jané té pajisur me pajisje matése, vazhdojné té faturohen sipas sipérfages sé
ngrohjes (m?) dhe jo sipas konsumit real té energjisé termike. Kjo situaté po ndodh
pér arsye té ndryshme sic jané: prishja ose démtimi i pajisjeve matése, ndérhyrjet
e konsumatoréve né sistemin e ngrohjes (p.sh. ndérrimi i radiatoréve), si dhe
probleme té tjera teknike gé pamundésojné matjen e sakté té konsumit.

Sipas kontratés sé nénshkruar nga kompania implementuse dhe Termokos periudha
e garancionit pér mirémbajtjen e kétyre pajisjeve nga kompania éshté 12 muaj nga
momenti i instalimit. Njé nga arsyet kryesore pér mos zévendésimin e pajisjeve
matése éshté se mbi 90% e pajisjeve tashmé e kané kaluar kété afat dhe ¢do prishje
e tyre nénkupton gé ata konsumator né ményré automatike kthehen né faturim
me m2. Deri mé tani nuk ka pasur mirémbajtje té rregullt dhe té planifikuar té
pajisjeve matése pas kalimit té afatit. Pér mé tepér, as Termokos dhe as kompania
implementuse nuk kané protokoll pér mirémbajtjen e sistemit dhe pajisjeve matése.
Sipas tyre jané duke pérgatitur protokollin por nuk kané caktuar ndonjé afat deri
meé tani pér miratimin dhe implementimin e tij.

Pas shqyrtimit té ankesave té konsumatoréve pér matje dhe faturim té energjisé
termike éshté konstatuar se komisioni pérgjegjés pér trajtimin e tyre, pérgjigjjet
shpesh i kthen té standardizuara (né formé shablloni), me karakter kryesisht

24 Procedura e leximit té matésve té energjisé termike / evidentimit té sipérfageve ngrohése dhe faturimit té
konsumatoréve tariforé
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informues. Si pasojé, disa ankesa nuk trajtohen né ményré individuale dhe nuk
ofrohet sgarim i ploté pér rastet konkrete té konsumatoréve.

Nga informacionet e siguruara éshté vérejtur se komisioni nuk ka komunikim té
drejtpérdrejt me kompaningé, nuk pranon raporte apo informata nga kompania
lidhur me trajtimin e ankesave.

Si pasojé, mos zévendésimi i matésve me defekt ka béré gé edhe 1,522 konsumatoré
té faturohen mbi baza jo reale, duke krijuar trajtim jo té barabarté dhe duke e
béré sistemin e faturimit mé pak té sakté. Kjo gjithashtu rrit rrezikun gé ankesat e
konsumatoréve té pérsériten dhe té mos zgjidhen né ményré efektive.

3.4. Faturimi i njé pjesé té konsumatoréve mbi
baza té pasakta té sipérfageve ngrohése

Konsumatorét e kycur né njé nén-stacion pa pajisje matése funksionale duhet té
paguajné tarifa bazuar né sipérfagen e hapésirés sé ngrohur.?®> Termokos duhet té
siguroj trajtim té barabarté dhe jo diskriminues ndaj té gjithé konsumatoréve, sa i
pérket té drejtave dhe te detyrimeve té tyre né lidhje me shérbimet e ofruara.?®

Gjaté periudhés kur Termokos prodhonte energji termike me mazut (para vitit
2014), cilésia e furnizimit ishte e dobét. Pér shkak té pamundésisé pér té ofruar
furnizim té géndrueshém, Termokos ka zvogéluar sipérfaget ngrohése té disa
banesave. Ndryshimi i kualitetit té ngrohjes éshté konstatuar pérmes verifikimeve
té realizuara nga ekipet e terrenit dhe zyrtarét kompetenté.

Megjithaté, edhe pse Termokos ka pérmirésuar kushtet e ngrohjes gé nga viti
2014 kur ka filluar furnizimin me energji termike pérmes avullit nga KEK pér mé
shumé se 10 vite nuk ka kryer verifikim dhe pérditésim sistematik té sipérfageve
ngrohése té konsumatoréve.

25 Rregulla pér Vendosjen e Cmimeve té Energjisé Termike e plotésuar dhe ndryshuar, Neni 15 pika d)
26 Licenca neni 9
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Né bazé té kérkesés sé ZRRE-sé€, ka marré vendim pér ndryshim té sipérfageve
nga librat e vjetér qé sipérfaget prej 16,783.04 m? té cilat mé paré ishin larguar
nga faturimi gjaté periudhés kur furnizimi me ngrohje gendrore nuk ishte cilésor,
té rikthehen pérséri né sistemin e faturimit. Ky proces ka filluar mé 18.11.2025
dhe pritet té vazhdojé, derisa té verifikohen té gjithé konsumatorét me sipérfage
té vogla.

Nga analizimi i listés sé té dhénave pér sipérfaget e banesave né disa lagje té
Prishtinés (Dardani, Qendér, Ulpiané dhe Kodra e Diellit) éshté konstatuar se
ekzistojné dallime té konsiderueshme ndérmjet sipérfageve té regjistruara né
librat e vjetér té evidencés dhe sipérfageve té pérfshira pas vendimit té Termokos
pér rikthim té m2

Né kété listé jané identifikuar se rreth 1,245 konsumatoré kané paguar mé pak
pér ngrohjen gendrore pér shkak té zvogélimit té sipérfages sé ngrohjes gjaté
periudhave té mé hershme. Né shumé raste sipérfagja e re e regjistruar né sistem
éshté dukshém mé e madhe se ajo e pérdorur mé paré pér faturim. Analiza e té
dhénave tregon se né disa raste diferenca arrin né mbi 80 m? pér njé njési banimi,
ndérsanéraste té tjeradiferencat jané rreth 30-50 m®. Pér shembull, njé konsumator
nga 29.19 m* ka gené i regjistruar ndérsa né realitet ka 115.68 m? (diferencé 86.49
m?), njé tjetér nga 10 m? né 93.79 m? (diferencé 83.79 m?), ndérsa né 66 raste tjera
sipérfagja éshté rritur 100% nga 0.00m2 éshté kthyer né sipérfage reale gé i bie gé
kéta konsumator nuk kané paguar me vite ngrohje gendrore. Po ashtu dhe shtaté
raste té tjera sipérfagja éshté rritur nga 0.01 m* né 25.67 deri né 72.67 m*.

Diferenca té tilla tregojné se sipérfaget e pérdorura mé paré pér faturim nuk kané
reflektuar gjendjen reale té sipérfageve ngrohése. Kéto mospérputhje kané ardhur
si rezultat i mos pérditésimit sistematik dhe mos verifikimit té evidencave té vjetra
té sipérfageve nga ana e Termokos. Si pasojé e kétyre pasaktésive, konsumatorét
pér njé periudhé té gjaté jané faturuar mbi baza té pasakta té sipérfages ngrohése.
Pér rrjedhojé, shpérndarja e kostos sé ngrohjes nuk ka gené plotésisht e barabarté
ndérmjet konsumatoréve dhe ka ndikuar né humbjen e energjisé termike né dém
té Termokos dhe faturim jo real né krahasim me konsumatorét té tjeré.

Po ashtu, gjaté verifikimit té mostrave pér regjistrimin e konsumatoréve té rinj,
kemi konstatuar se né shumicén e rasteve sipérfagja e ngrohjes merret nga lista
té pérpiluara nga investitori, té cilat pérmbajné té dhénat e konsumatoréve té
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ndértesés, por nuk shogérohen me planin zyrtar té ndértesés. Sipas Termokos nése
ka ndonjé dyshim apo ankesé pér sipérfaget e ngrohjes, atéheré pér té vértetuar se
a jané té dhénat e sakta zgjedh disa mostra pér verifikim.

Por, mos marrja e njé dokumenti zyrtar jep hapésiré pér pasaktési né té dhéna pér
shkak té ndonjé gabimi apo interesi personal gjé qé shkakton humbje pér Termokos.

3.5. Mungesa e kapaciteteve rezerve peér
furnizim me energji termike né rast tée
deshtimit nga KEK

Termokos, duhet té mbajé rezerva minimale té léndés djegése té nevojshme pér té
mbajtur prodhim té vazhdueshém dhe né rast nevoje té shtojé kapacitetin prodhues
rezervé né ményré qé té sigurojé furnizim té géndrueshém pér konsumatorét.?”

Termokos nuk posedon kapacitete vetanake rezervé pér prodhim té energjisé
termike, dhe mbéshtetja e vetme pér té furnizuar 27,124 konsumatoré éshté TC
Kosova B, pérmes sistemit té kogjenerimit.

Termokos aktualisht nuk ka kapacitete rezervé pér prodhimin e energjisé termike,
pasi gé kaldajat ekzistuese me mazut jané jashté funksionit dhe furnizimi me ngrohje
gendrore varet plotésisht nga prodhimi i energjisé nga KEK.Nga viti 1970 deri né
vitin 2014, Termokos ka prodhuar energji termike nga kaldajat e veta me mazut.
Pas fillimit té sistemit té kogjenerimit, kjo ményré prodhimi nuk éshté pérdorur
mé. Né vitin 2022, Termokos ka kérkuar nga Fakulteti i Inxhinierisé Mekanike dhe
Inxhinierisé sé Ndértimtarisé qé té béhet njé vlerésim i objektit dhe i kaldajave, pér
shkak té démtimeve dhe vjetérsisé sé tyre. Ekspertét e angazhuar kané pérgatitur
njé raport, né té cilin kané rekomanduar gé kaldajat me mazut té zévendésohen
nékaldaja me gaz, pér shkak té amortizimit té madh dhe pér arsye té mbrojtjes
sé mjedisit. Megjithaté, Termokos ende nuk e ka zbatuar kété rekomandim dhe
aktualisht nuk ka rezerva té veta pér furnizim me energji termike.

27 Ligji nr. 05/1-052 pér energjiné termike neni 11 pika 1
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Nése KEK-u ka ndérprerje apo probleme teknike edhe furnizimi me ngrohje
gendrore pér gytetarét éshté me cilési té dobét dhe afektohen kryesisht lagjet
qé kané furinizim té pamjaftushém té energjisé gjaté téré sezonés. Gjaté kétij viti
ka ndodhur mesatarisht rreth dhjeté heré ndérprerje té energjisé termike, duke
shkaktuar véshtirési né furnizimin e rregullt me ngrohje.

Deri mé tani, né projektet e planifikuara nuk éshté paraparé investimi pér krijimin
e rezervave té veta pér modernizimin e kaldajave. Gjithashtu, nuk éshté pérgatitur
njé plan strategjik, projekt investimi apo analizé financiare gé do té mundésonte
realizimin e modernizimit té kaldajave né té ardhmen. Gjithashtu, né rast té
ndérprerjeve té energjisé elektrike, Termokos nuk ka gjenerator té pérshtatshém
pér té siguruar vazhdimésiné e furnizimit me energji termike.

Né té njéjten kohé, edhe projektet e planifikuara pér zgjerimin e rrjetit té
ngrohjes gendrore pér periudhén 2024-2025, té cilat parashihnin ndértimin e 45
nénstacioneve té reja dhe financim prej 5 milion euro nga Komuna e Prishtinés
pér zgjerim né disa lagje té reja, nuk jané realizuar pér shkak té mosmiratimit
té kétij financimi nga niveli gendror. Si pasojé, Termokos ka arritur té realizojé
vetém pjeseérisht projektin né lagjen Lakrishte me mjete vetanake, ndérsa pjesa mé
e madhe e projekteve ka mbetur e pazbatuar.

Si pasojé e mungesés sé kapaciteteve rezervé Termokos rrezikon gé né rast
té ndonjé ndérprerje nga KEK-u ti [ér konsumatorét e saj pa ngrohje. Po ashtu
mosrealizimi i projekteve té planifikuara, ka béré qé Termokos té arrijé zgjerimin e
rrjetit né lagje té reja dhe té mos shtojé numrin e nénstacioneve sipas planifikimit.
Né té njéjtén kohé, mos rregullimi i nénstacioneve ekzistuese qé operojné pa sistem
rregullimi vazhdon té shkaktojé humbje té konsiderueshme té energjisé termike
dhe shpérndarje joefikase né rrijet.









4.Konkluzionet

Termokos pérballet me sfida té konsiderueshme né menaxhimin e sistemit té
ngrohjes gendrore, té cilat lidhen me mangési né menaxhimin teknik té rrjetit,
dobési né sistemin e matjes dhe faturimit, si dhe mungeseé té sigurisé rezerve pér
furnizim. Problemet né mos zbatimin e diagramit rréshgités, mos integrimi i ploté i
nénstacioneve né sistemin SCADA kufizojné mbikéqgyrjen dhe kontrollin efektiv té
operimit. Po ashtu, faturimi né bazé té metodologjisé sé pa miratuar, konsumatoré
gé faturohen mbi bazén e sipérfages (m?) dhe mirémbajtja e pamjaftueshme e
pajisjeve matése ndikojné né saktésiné e faturimit. Né té njéjtén kohé, varésia
e ploté nga KEK dhe mungesa e kapaciteteve rezervé pér prodhimin e energjisé
termike rrezikojné furnizim té pagéndrueshém.

« Termokos nuk ka arritur té sigurojé furnizim té barabarté dhe té kontrolluar
me energji termike pér té gjithé konsumatorét. Analiza e té dhénave nga
sistemi SCADA pér periudhén 2023-2025 tregon se furnizimi me energji
termike né lagjet e kryeqytetit devijon nga standardet e pércaktuara né
diagramin rréshqités. Pér mé tepér, nga 869 nénstacione aktive, 285 nuk
jané té integruara né SCADA dhe 59 nuk posedojné fare pajisje matése pér
temperaturén, duke kufizuar kontrollin mbi rrjedhén dhe temperaturén e
energjisé termike. Si pasojé, shpérndarja e energjisé termike nuk realizohet
né ményré té balancuar dhe efikase, duke shkaktuar mbingrohje né disa
zona dhe ngrohje té pamjaftueshme né zona té tjera.

« Termokos nuk po zbaton metodologjiné e faturimit té miratuar nga ZRRE,
por pérdor metodologji té pa aprovuar pér llogaritien e konsumit té
pérbashkét. Kjo situaté ka ardhur kryesisht pér shkak té implementimit
jo té ploté té matésve té energjisé termike dhe problemeve teknike né
projektin “Prishtina Heat Save”, si mungesa e pajisjeve matése né shumé
apartamente, pasaktésité né regjistrimin e konsumit dhe mospérputhjet né
té dhéna. Mungesa e njé afati té garté pér pérfundimin e fazés kalimtare
e zgjat mé tej faturimin jo té standardizuar dhe rrezikun pér trajtim jo té
barabarté té konsumatoréve.

» Nga gjithsej 27,124 konsumatoré, 12,620 apo 46.5% vazhdojné té faturohen
sipas sipérfages sé ngrohjes (m?) dhe jo sipas konsumit real té energjisé
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termike. Po ashtu, 1,522 konsumatoré apo 5.61% e totalit, edhe pse jané
té pajisur me pajisje matése, faturohen sipas m? pér shkak té defekteve
teknike dhe mos zévendésimit té matésve. Pér mé tepér, Termokos gjaté
njé procesi té verifikimit té m® té konsumatoréve té saj ka arritur té shtoj
16,783.04 m? té cilat pér vite té téra nuk ishin faturuar. Pérderisa, 1,245
konsumatoré jané faturuar me sipérfage mé té vogla se ato reale dhe ky
proces ende vazhdon.

« Termokos nuk ka kapacitete rezervé pér prodhimin e energjisé termike

dhe mbéshtetet plotésisht né furnizimin nga KEK pérmes sistemit té
kogjenerimit. Kaldajat ekzistuese me mazut jané jashté funksionit. Si pasojé,
ndérprerjet ose problemet teknike né KEK ndikojné drejtpérdrejt né cilésiné
dhe vazhdimésiné e furnizimit me ngrohje pér konsumatorét. Pér mé tepér,
mungesa e njé plani strategjik dhe e investimeve pér kapacitete rezerve rrit
rrezikun pér furnizim té pagéndrueshém né té ardhmen.









5.Rekomandimet

Pér té siguruar furnizim cilésor dhe té géndrueshém, matje té sakté dhe trajtim té
drejté té konsumatoréve, ndérmarrja publike Termokos duhet té ndérmarré masa
konkrete pér pérmirésimin e menaxhimit dhe funksionimit té sistemit té ngrohjes
gendrore. Rekomandojmé Termokos gé té:

« Ndérmarré masa pér balancimin e rrjetit té shpérndarjes, duke pérfshiré
identifikimin dhe eliminimin e pikave kufizuese dhe té sigurojé gé secila
lagje té keté furnizim me energji termike qé i pérshtatet kushteve reale
klimatike duke ndjekur parametrat e diagramit rréshgités.

« Vendos procedura pér verifikim periodik té termometrave né nénstacione,
né ményreé qé té sigurohet gé té dhénat e pérdorura nga sistemi SCADA té
jené té sakta.

« Ndérmarré masa pér integrimin e ploté té té gjitha nénstacioneve né sistemin
SCADA dhe pajisjen e tyre me matés dhe sisteme rregullimi funksional té
temperatureés.

« Béjé fushata vetédijésuese ndaj konsumatoréve pér ményrén e funksionimit
dhe pérdorimin e drejté té termokokave.

« Ndérmarré masa pér zbatimin e metodologjisé sé faturimit té miratuar nga
ZRRE dhe té pércaktojé njé plan té garté me afate konkrete pér pérfundimin
e fazés kalimtare.

« Pérshpejtojé implementimin e ploté té projektit pér instalimin e pajisjeve
matése, me géllim qé té gjithé konsumatorét té faturohen né bazé té
konsumit real té energjisé termike.

« Vendos njé sistem té rregullt dhe té detyrueshém pér mirémbajtjen dhe
zévendésimin e pajisjeve matése me defekte, duke hartuar dhe zbatuar njé
protokoll té qarté pér identifikimin, raportimin dhe ndérrimin né kohé té

matésve jofunksionalé.

« Ndérmarré masa pér verifikimin dhe pérditésimin e té dhénave pér sipérfaget
ngrohése tek té gjithé konsumatorét, duke u bazuar né dokumentacion
zyrtar dhe té verifikuar (plane té ndértimit, dokumente zyrtare).
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« Ndérmarré masapér krijimin e kapaciteteve rezervée pér prodhimin e energjisé
termike, duke hartuar dhe zbatuar njé plan strategjik pér modernizimin e
kaldajave ekzistuese dhe investimin né alternativa té géndrueshme.
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Shtojca 1. Motivi i auditimit,
kriteret, pyetjet, fushéveprimi
i auditimit dhe metodologjia

Motivi i auditimit

Sistemi i ngrohjes gendrore né Komunén e Prishtinés éshté njé komponent kritik
i sistemit energjetik dhe i mirégenies sé gytetaréve, pasi siguron ngrohje pér mbi
2.1 milion m? sipérfage banimi dhe ndértesash komerciale e institucionale, né njé
pérbérje rreth 65% pér amviséri dhe 35% sektor komercial e institucional®.

Termokos né vitin 2013 ka realizuar projektin e koogjenerimit i cili pérfagéson njé
nga investimet me té réndésishme né sektorin e energjisé termike né vend. Pérmes
ndérlidhjes sé njé tubacioni té vecanté me turbinat e bllogeve té Termocentralit
“Kosova B”, béhet térhegja e ujit pér ngrohje. Ky ujé pérbén njé burim energjie
té géndrueshme dhe té pastér, duke kontribuar drejtpérdrejt né pérmirésimin e
cilésisé sé ajrit dhe té shéndetit publik.

28 Raporti vjetor ZRRE 2024. (fq 145)
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Tabela 4. Té dhénat e shpérndarjes sé energjisé termike dhe humbjeve né rrjet.

Sezona Sezona Sezona Sezona
2021/22  2022/23  2023/24  2024/25

MWhTh MWhTh MWhTh MWhTh

Sasia e energjisé termike nga
koogjenerimi 294,373 | 308,155 | 329,617 | 359,816

Humbjet ne rrjetin e transportit
nga KEK 5,888 6,136 6,592 7,196

Humbjet ne rrjetin e
shpérndaries 31,214 30,603 36,932 26,457

Furnizimi i konsumatoréve me
ngrohje 257,271 271,416 286,093 326,163

Té dhénat e paragitura né tabelé tregojné trendét kryesore té performancés sé
sistemit té ngrohjes gendrore gjaté katér sezoneve 2021/22-2024/25. Sasia e
energjisé termike té siguruar nga koogjenerimi ka gené né rritje té vazhdueshme.
Humbjet né rrjetin e transportit nga KEK deri né Termokos kané mbetur relativisht
té géndrueshme té cilat sillen rreth 2%. Ndérkag, humbjet né rrjetin e shpérndarjes
kané shfagur luhatje mé té theksuara, duke arritur maksimumin prej 11.2%.

Gjaté viteve té fundit, jané béré pérpjekje pér modernizimin e rrjetit té ngrohjes
gendrore, duke pérfshiré integrimin e energjisé termike nga koogjenerimi né
termocentralin Kosova B, rehabilitimin e disa segmenteve té rrjetit, si dhe
pérmirésime né nénstacione. Megjithaté, nga analizat e té dhénave té Termokosit
tregojné se sistemi vazhdon té pérballet me sfida serioze né aspektin teknik,
financiar dhe té shérbimit ndaj konsumatoréve.

Njé tjetér problem kritik lidhet me saktésiné e matjes dhe faturimit té konsumit
té energjisé termike. Qytetarét kané béré vazhdimisht ankesa se faturimi nuk
éshté i sakté dhe nuk pasqyron realisht konsumin e tyre, duke ngritur dyshime pér
transparencén e sistemit té matjes.
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Grafiku 5. Ankesat dhe kérkesat e konsumatoréve ndaj Termokos-it 2024
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Nga grafika larté shihet se sipas té dhénave zyrtare té Termokos-it, gjaté vitit
2024 jané pranuar gjithsej 4,803 ankesa dhe kérkesa nga konsumatorét, prej té
cilave 916 mbeten ende té paadresuara. Brenda kétij volumi, 2,580 ankesa kané
gené té fokusuara drejtpérdrejt né verifikimin e cilésisé sé ngrohjes, cka tregon
pér njé shgetésim té thellé dhe té vazhdueshém té konsumatoréve ndaj nivelit té
shérbimit, pavarésisht investimeve té realizuara né zgjerimin dhe modernizimin e
rrjetit.?

Po ashtu, Termokos pérballet edhe me probleme tjera, si pabarazité né shpérndarjen
e ngrohjes: disa zona kané furnizim mé té larté té ngrohjes sic éshté lagjja Dardania,
ndérsa né disa zona tjera si¢c éshté lagjja Bregu i Diellit shpesh pérballen me
ngrohje té pamjaftueshme ose mungese té ploté té shérbimit. Kjo gjendje shkakton
pakénaqgési tek konsumatorét dhe nxit pérdorimin e pajisjeve elektrike pér ngrohje,
e cila ka rritur konsumin e energjisé elektrike duke ushtruar presion shtesé mbi
sistemin elektroenergjetik, vecanérisht gjaté muajve té dimrit.

Humbjet e larta né rrjet, cilésia e pabarabarté e furnizimit dhe pagartésité né
matjen dhe faturimin e konsumit mund té ndikojné drejtpérdrejt né besueshmériné
e shérbimit publik dhe rrisin barrén financiare té qytetaréve.

29 Raporti i ZRRE 2024, Fage 133
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Edhe pse projekti i koogjenerimit ka rritur kapacitetin e furnizimit me energiji
termike, Termokos vazhdon té keté menaxhim joefikas té rrjetit té shpérndarjes,
cka reflektohet né:

« Shpérndarje té pabarabarté té ngrohjes ndér zonat e gytetit,
« Humbje té larta né rrjetin e shpérndarjes,

« Sistem té pasakté dhe jo transparent té matjes dhe faturimit,

Kéto probleme ndikojné drejtpérdrejt né besueshmériné, koston dhe cilésiné e
shérbimit publik, por edhe rrisin ngarkesén dhe pasigurité né furnizimin me energji
né vend.

Materialitetiiauditimit éshté se sistemiingrohjesgendrorené Prishting, icilifurnizon
mbi 2.1 milion m? sipérfage banimi dhe ndértesash komerciale e institucionale ku
ndikon drejtpérdrejt né mirégenien e qytetaréve, po karakterizohet nga humbje
té larta né rrjet, furnizim jo i barabarté, pasaktési né matje e faturim dhe mijéra
ankesa té konsumatoréve, cka paraget devijime té réndésishme nga standardet e
kérkuara.

Pyetjet e auditimit

Pér t'iu pérgjigjur objektivés sé auditimit ne kemi parashtruar pyetjet e auditimit
Si né vijim:

1. A e menaxhon Termokos né ményré efektive rrjetin e shpérndarjes sé
energjisé termike pér té siguruar furnizim té barabarté, matje té sakté té
shpenzimeve, dhe furnizim té géndrueshém pér konsumatorét?

a.Sakt (d.m.th. matja e shpenzimit né krahasim ngrohjen e ofruar),

b.Barabarté (Sistemi i shpérndarjes sé ngrohjes nuk éshté i balancuar né
té gjitha zonat ku éshté i kycur rrjeti i saj),

c.Qéndrueshém (Furnizim i pandérpreré gjaté gjithé sezonit té ngrohjes).

1.1. A siguron Termokos furnizim té njéjté dhe té barabarté me ngrohje pér
té gjitha zonat e té Prishtinés?
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1.2. A funksionon sistemi i matjes dhe faturimit né ményré té duhur dhe té
verifikueshme pér konsumatorét e Termokos?

1.3. Sa ka stabilitet sistemi i ngrohjes gendrore gjaté gjithé sezones sé
furnizimit?

Kriteret e auditimit

Termokos éshté i obliguar té mbaj parametra té atillé té temperaturés dhe presionit
rriedhés né rrjetin e shpérndarjes té cilét garantojné funksionim té sigurt dhe té
géndrueshém té rrjetit pér té furnizuar konsumatorét me sasi té mjaftueshém té
energjisé termike pér ngrohje *°

Termokos duhet té pérshtasé temperaturat e ngrohjes gendrore né pérputhje me
diagramin rreshgités, duke rregulluar automatikisht temperaturén e furnizimit
bazuar né ndryshimet e temperaturés sé jashtme.!

Termokos obligohet té béjé instalimin e pajisjeve matése té ngrohjes té cilat
mundésojné leximin e rregullt té konsumit té energjisé.> Termokos éshté i obliguar
qgeé ti siguroj pajisjet pér matjen e energjisé termike ¢do konsumatori pér té siguruar
té dhéna té sakta té shpenzimit té energjisé sé shfrytézuar.®®

Institutit té Metrologjisé Ligjore né kuadér té Ministria e Industrisé Ndérmarreésis
dhe Tregtisé, duhet té aprovojé pérdorimin e tipeve té caktuara té pajisjeve matése
té energjisé termike si komponenté e sistemeve matése komerciale né Kosoveé.
Pérpara se té léshohet njé certifikate miratimi, Instituti i Metrologjisé Ligjore né
kuadér té MINT do té ndérmarreé teste té atilla miratimi té tipit sic kérkohet nga ligji
ose gé mendon se jané té pérshtatshém né rrethanat e caktuara.®

30 Kodi i Shpérndarjes té energjisé termike N.Q “TERMOKOS “SH.A PRISHTINE fage 20
31 Kodi i shpérndarjes shtojca 1 fage 29

32 Ligji nr. 05/I-052 pér energjiné termike

33 Kodi i matjes NQ “Termokos “Sh.A Prishtiné

34 Ligjit pér Metrologji Nr. 02/L-34
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Termokos duhet té sigurojé shpérndarje té pandérpreré dhe jo-diskriminuese té
energjisé termike pér té gjithé konsumatorét e lidhur né rrjetin e ngrohjes®.

Pérrrjetineshpérndarjespérkujdeset OperatoriiSistemitté Shpérndarjesqé posedon
licencé pér kryerjen e aktiviteteve té shpérndarjes sé energjisé termike.*

Termokos, duhet té mbajé rezerva minimale té |éndés djegése té nevojshme pér té
mbajtur prodhim té vazhdueshém dhe né rast nevoje té shtojé kapacitetin prodhues
rezervé né meényré qé té sigurojé furnizim té géndrueshém pér konsumatorét.®”

Fushéveprimi i auditimit

Auditimi do té mbulojé periudhén 2023-2025 dhe do té fokusohet né ndérmarrjen
Termokos e cila e zhvillon aktivitetin né kryeqytet dhe do té pérfshijé kéto
departamente: Departamentin e Distribuimit, Departamentin e Furnizimit,
Departamentin pér Zhvillim dhe Investime Kapitale dhe Departamentin e Prodhimit/
Koogjenerimit.

Fushéveprimi i auditimit do té jeté i ndaré né dy aspekte si né vijim:

« Pér té vlerésuar funksionimin e pérditshém té shérbimit té ngrohjes
gendrore dhe proceset operacionale, sikurse jané prodhimi dhe shpérndarja
e energjisé termike, mirémbajtja e rrjetit, matja e konsumit dhe faturimi i
rregullt i konsumatoréve. Kjo do té mundésojé vlerésimin e performancés
operative té Termokos-it gjaté sezoneve té ngrohjes brenda késaj periudhe
dhe krahasimin e treguesve kyc nga viti né vit.

« Auditimi do té zhvillohet me géllim gé té marrim pér bazé realizimin e
investimeve kryesore dhe masave strategjike pér pérmirésimin e shérbimit
té ngrohjes gendrore gjaté késaj periudhe. Kétu vlerésohen proceset si:
zbatimi i sistemit té ri té matjes dhe faturimit sipas konsumit, realizimi i

35 Licenceé pér Furnizim té Energjisé Termike dhéné Ndérmarrjes Publike Termokos Sh.A
36 Ligji nr. 05/I-052 pér energjiné termike
37 Ligji nr. 05/I-052 pér energjiné termike



ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT | 55

projekteve kapitale né rrjetin dhe kapacitetet e furnizimit, rehabilitimi i
infrastrukturés ekzistuese.

« Fokusi kryesor do té jeté né vlerésimin e performancés sé Termokos-it né
sigurimin e shérbimit té ngrohjes gendrore gjaté viteve 2023-2025, me
fokus té vecanté né: cilésiné teknike té ngrohjes sé ofruar, baraziné né
furnizim ndérmjet té gjithé konsumatoréve, géndrueshmériné e sistemit
(né aspektin teknik), si dhe funksionimin e sistemit té matjes dhe faturimit
pér konsumatorét. Fushéveprimi i kétij auditimi pérfshin aktivitetet dhe
proceset Termokos me fokus té vecanté né:

+ Departamentin e Distribuimit, gé mbulon funksionimin dhe mirémbajtjen e
rrjetit té ngrohjes;

« Departamentin e Furnizimit, merret me shqgyrtimin e ankesave té
konsumatoréve, trajtimin e kérkesave pér kycje dhe ¢’kycje, pérpilimin dhe
ekzekutimin e faturave pér ngrohje gendrore.

« Departamentin pér Zhvillim dhe Investime Kapitale, i cili merret me
planifikimin dhe zbatimin e projekteve zhvillimore dhe investimeve
infrastrukturore.

+ Departamenti i Prodhimit/Koogjenerimit - menaxhon burimet e prodhimit
dhe koordinon furnizimin me energji termike nga TEC “Kosova B".

Pérshkrimi i sistemit dhe akterét relevant

Termokos éshté kompani Publike komunale gé vepron né pronési dhe nén
menaxhimin e Komunés sé Prishtinés. Komuna ushtron pronésiné, mbikéqyrjen
strategjike dhe emérimin e Bordit té Drejtoréve, ndérsa drejtimi ekzekutiv béhet
nga Kryeshefi Ekzekutiv i Ndérmarrjes.

Struktura organizative e Termokos éshté ndértuar né ményré gé té sigurojé
menaxhim té integruar dhe funksional té gjithé procesit té ngrohjes gendrore.
Struktura organizative e Termokos éshté e paragitur me poshte:

2. BordiiDrejtoréve - organi mé i larté mbikéqyrés gé pércakton politikat
strategjike dhe monitoron zbatimin e objektivave té ndérmarrjes.
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3. Kryeshefi Ekzekutiv - pérgjegjés pér menaxhimin e pérditshém té
ndérmarrjes dhe zbatimin e vendimeve té Bordit.

4. Departamentet kryesore operative:

+ Departamenti i Prodhimit/Koogjenerimit - menaxhon burimet e
prodhimit dhe koordinon furnizimin me energji termike nga TEC
“Kosova B”.

» Departamenti i Distribuimit - pérgjegjés pér rrjetin e shpérndarjes,
mirémbajtjen, balancimin hidraulik dhe cilésiné e ngrohjes.

« Departamenti i Furnizimit - merret me menaxhimin e marrédhénieve
me konsumatorét, matjen dhe llogaritjen e konsumit.

« Departamenti pér Zhvillim dhe Investime Kapitale - planifikon,
zbaton dhe monitoron projektet investuese dhe zhvillimore, pérfshiré
zgjerimin e rrjetit.

« Departamenti i Financave- administron buxhetin, kontabilitetin,
raportimin financiar etj.

« DepartamentiLigjor - Harton, rishikon dhe siguron pérputhshmériné e
kontratave, marréveshjeve dhe dokumenteve zyrtare me legjislacionin
né fugi si dhe pérfagéson ndérrmarjen ne procedurat gjygésore.

» Departamenti Administrativ - Menaxhon dokumentacionin zyrtar,
arkivimin dhe garkullimin e shkresave.
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Strukturén organizative do ta paragesim né grafikun mé poshté:

Grafiku 6. Struktura Ogranizative e N.P. Termokos SH.A.

@,

Mé poshté paragiten kapacitetet teknike dhe operuese té Termokos, duke pérfshiré
kapacitetin e instaluar dhe até operacional, gjatésiné e rrjetit té shpérndarjes
dhe transportimit, si dhe numrin e nénstacioneve aktive. Kéto té dhéna ofrojné
njé pasqyré té shtrirjes dhe infrastrukturés funksionale té sistemit té ngrohjes
gendrore né Prishtiné.

Tabela 5. Té dhénat teknike té sistemeve té ngrohjes gendrore

Rrjeti i energjisé termike

, o Kapaciteti
Kompania Kapaciteti i : s
(Qyteti) instaluar [MWTH] E&%qrcﬁlf]mal Erj'aett?f 1 € Nr.i
(t:asesé) [km] nénstacioneve
_ _ Rrjeti i

2x585=117 2x49.3=98.6 shpérndarjes

2x7=14 |2x63-126 |585 | 920
TERMOKQS Rrietii .
(Prishting) |1x4=4 36 T sportimit | @ktive-900)

[Kogjenerimi]

2x68.7=137.4(105

2x70=140

Nén-total | 274 | 2522 69 | 920

Burimi: Raporti Vjetor | ZRRE-sé 2024
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Sic shihet nga tabela, rrjeti primaré i shpérndarjes i Termokos ka njé gjatési traseje
prej 58.5 km respektivisht gjatési tubacioni prej rreth 117 km i kapaciteteve totale
kthyese. Pjesé integrale e rrjetit té shpérndarjes éshté edhe stacioni i pompimit dhe
shkémbyesve té nxehtésisé i cili giendet né Bregun e Diellit dhe 869 nénstacione
aktive té cilat jané pika ndarése ndérmjet rrjetit primar dhe sekondar. Pérpos rrjetit
ekzistues té shpérndarjes, éshté edhe rrjeti i transportimit té energjisé termike TC
Kosova B - NP “Termokos” Sh. A, né gjatési prej rreth 10.5 km.

Metodologjia e auditimit

Pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té auditimit, ekipi i auditimit do té kryejné disa aktivitete
né institucionet pérgjegjése duke pérdorur njé séré teknikash audituese:

« Analizimin e kornizés ligjore dhe rregullative qé rregullon veprimtariné e
Termokos né fushén e ngrohjes gendrore.

« Shqyrtimi i Ligjit Nr. 05/L-052 pér Energjiné Termike dhe dokumenteve té
tjera pérkatése nénligjore;

« Analizimi i raporteve té punés té Termokos pér periudhén 2023-2025;

« Intervistimin e personave pérgjegjés dhe strukturat udhéhegése brenda
institucionit;
« Shqgyrtimi i raporteve vjetore té Termokos pér vitet 2023-2025;

« Analiza e Bilancit Afatgjaté té Energjisé Termike 2024-2033 dhe e Bilancit
Vjetor té Energjisé Termike 2023-2025;

« Analizimi i raporteve vjetore né ZRRE pér energjiné termike gjaté viteve
2023-2025;

« Shqgyrtimi i planit zhvillimor i Termokos 2019-2029;

+ Analiza e faturimit pér konsum té pérbashkét, me géllim té vlerésimit dhe té
ményrés sé ndarjes sé kostove ndérmjet pérdoruesve. Termokos aplikon dy
forma matjeje té energjisé termike - matje me matés individualé dhe matje
me meter? (paushall) - ku né té dy rastet konsumatorét ngarkohen edhe me

38 Raporti Vjetor ZRRE 2024 fage 135
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konsumin e pérbashkeét gé rezulton nga diferenca ndérmjet konsumit total
té ndértesés dhe konsumit té deklaruar nga konsumatoret.

« Analizimi i ankesave té konsumatoréve, me fokus né fushat ku jané
evidentuar mé shumé probleme;

« Analizimi i manualit teknik té pajisjes matése Siemens, pér té kuptuar
funksionimin dhe kufizimet teknike té saj;

« Shqgyrtimi i skemés sé shtrirjes sé rrjetit té ngrohjes dhe identifikimi i zonave
me probleme né furnizim;

« Realizimi i intervistave plotésuese me zyrtaré té Termokos pér té sqaruar
céshtje teknike dhe operative;

« Vizita né nénstacione té Termokos pér té kryer vézhgim té drejtpérdrejté té
punés dhe té gjendjes sé infrastrukturés termike.
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Shtojca 2. Krahasimi i té
dhénave nga sistemi SCADA
dhe Diagrami rréshqités

Tabela 6. Krahasimi i té dhénave nga sistemi SCADA i nénstacioneve té ndara sipas

lagjeve:
) . Kur furnizimi
Totali | Tejkalim i CiJf\%rgérlnie bara_zohet
oréve té temperaturés temperaturés melknter me
furnizimit krahasuar me krahasuar me diference
kriter K deri né +/-
riter 0
1%
- Arbéria AR -
Primar 48(Ar31) 2322 1955 269 99
Arbéria AR -
Sekondar 48(Ar31) 2323 1757 519 48
: Arbéria-
Primar AR29 2412 2324 62 26
Arbéria-
Sekondar AR29 2411 2017 222 172
. Arberia-
Primar ARD? 2133 2068 52 13
Arberia-
Sekondar AR2? 2133 2106 20 7

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté shihet se né lagjen Arbéria pér
vitet 2024 dhe 2025 né té tre mostrat gé i kemi analizuar pér rrjetin primar dhe
sekondar kemi gjetur se né shumicén e rasteve ka tejkalim té temperaturés sé
furnizimit né krahasim me kriterin e caktuar né diagramin rréshgqités, né té dy
rrjetet. Ndérsa kur temperatura e ambientit té jashtém éshté nén 0, né disa prej
rasteve éshté furnizuar me temperaturé mé té ulét se sa kriteri i caktuar.

Primar

Kodra e
diellit 309

2998

980

1914

104
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Sekondar |Kodrage 2998 1525 1444 29
diellit 309
. Kodra e
Primar diellit ZD2 3560 722 2723 115
Kodra e
Sekondar diellit ZD2 3560 982 2441 137
Kodrae
Primar Diellit KD 4757 1566 2920 271
-340
Kodra e
Sekondar |Diellit KD 4757 3155 1392 211
-340
. Kodra e
Primar diellit 310 6137 490 5544 103
Kodra e
Sekondar diellit 310 6137 1165 4714 258
. Kodra e
Primar diellit A/17 1867 395 1391 81
Kodra e
Sekondar diellit A/17 1867 317 1498 152
Primar gfglj{l? € 7234 2451 4504 279
Sekondar [100a e 7234 2250 4653 331

Koment: Nga té dhénat e analizuara pér rrjetin primar dhe rrjetin sekondar né

Kodrén e Diellit zoné e cila edhe sipas Termokos éshté mé problematike me furnizim
té energjisé termike shihet se né shumicén e rasteve kjo zoné éshté furnizuar me
temperaturé mé té ulét se sa kriteri i caktuar. Kjo gjendje ndikon mé sé shumti kur

temperatura e ambientit té jashtém éshté nén 0.

| 255 -

Primar Qendér 1842 1842 0 0
255 -

Sekondar Qendér 1842 1842 0 0

Primar 330 -Qafa | 5599 2501 g 3

Sekondar §30 -Qafa | 5543 2503 g 1
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CEE - 27-
, Shaban
Primar Polluzha 2543 2147 305 89
hyrja 8
Sekondar |Qendra 27- 2543 2034 494 15

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté né lagjet e Qendrés sé qytetit pér
vitet 2023,2024 dhe 2025 né té tre mostrat gé i kemi analizuar pér rrjetin primar
dhe sekondar kemi gjetur se né shumicén e rasteve ka tejkalim té temperaturés
sé furnizimit né krahasim me kriterin e caktuar né diagramin rréshgités né té dy

rrietet.
. Ulpiana
Primar UL-28 2854 2805 33 16
Sekondar |UL-28 2854 2709 138 7
Primar Upliana 279 3415 3263 131 18
Sekondar |Ulpiana 279 3415 2299 1097 19
Primar Ulpiana 188 4315 3737 481 97
Sekondar |Ulpiana 188 4307 3219 927 161
- Ulpiane:
Primar UL3 3760 3395 319 45
Sekondar | P 3769 2927 833 9

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté né lagjen Ulpiana pér vitet 2023,2024
dhe 2025 né katér mostrat gé i kemi analizuar pér rrjetin primar dhe sekondar
kemi gjetur se né shumicén e rasteve ka tejkalim té temperaturés sé furnizimit né
krahasim me kriterin e caktuar né diagramin rréshqités né té dy rrjetet.

Primar Dardani 49 2187 2181 5 1
Sekondar |Dardani 49 2187 2181 6 0
. Dardani llaz
Primar Kodra 4099 3291 653 155
Dardani llaz
Sekondar Kodra 4099 2957 975 165
Primar Dardani 29 2989 2492 411 86
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Sekondar

Dardani 29

2989

2280

506

203

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté né lagjen Dardania pér vitet

2023,2024 dhe 2025 né mostrat e analizuar pér rrjetin primar dhe sekondar
kemi gjetur se né shumicén e rasteve ka tejkalim té temperaturés sé furnizimit né

krahasim me kriterin e caktuar né diagramin rréshqités né té dy rrjetet.

Primar

Kalabria,
Fadil Hoxha
st. ID_
2495

4427

3854

406

167

Sekondar

Kalabria,
Fadil Hoxha
st., ID_
2495

4427

3672

689

66

Primar

Kalabria
Kulla 10
508

4553

3900

486

167

Sekondar

Kalabria
Kulla 10
508

4553

4027

323

203

Primar

Kalabria
Ex-dc4 496

2424

1933

391

100

Sekondar

Kalabria
Ex-dc4 496

2424

1435

732

257

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté né lagjen Kalabria pér vitet 2023,2024
dhe 2025 né tre mostrat gé i kemi analizuar pér rrjetin primar dhe sekondar kemi
gjetur se né shumicén e rasteve ka tejkalim té temperaturés sé furnizimit né
krahasim me kriterin e caktuar né diagramin rréshgités né té dy rrjetet. Ndérsa kur
temperatura e ambientit té jashtém éshté nén 0, né disa prej rasteve éshté furnizuar
me temperaturé me té ulét se sa kriteri i caktuar.

. Mati
Primar ms12 2382 2148 138 96
Mati
Sekondar ep 2382 880 1483 19
. Mati
Primar ms 84 2340 1944 268 128
Sekondar |Matl 2340 552 1779 9

ms 84
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. Mati
Primar | MY 2166 2075 73 18
Mati
Sekondar ms 115 2069 993 964 112
. Mati
Primar ms 126 2186 2140 36 10
Mati
Sekondar | M2t 2186 865 1250 71
Primar | Mati 2018 2015 2 1
ms 135
Sekondar |Mat 2018 1466 451 101
ms 135

Koment: Nga té dhénat e paragitura mé larté shihet se né lagjen Mati pér vitet
2023,2024 dhe 2025 né pesé mostrat gé i kemi analizuar pér rrjetin primar dhe
sekondar kemi gjetur se né shumicén e rasteve kjo zoné éshté furnizuar me
temperaturé mé té ulét se sa kriteri i caktuar. Kjo gjendje ndikon mé sé shumti kur
temperatura e ambientit té jashtém éshté nén 0.

Tabela 7. Krahasimi i té dhénave nga sistemi SCADA i nénstacioneve té ndara sipas

lagjeve:

Orét e Rrjeti Primar Rrjeti sekondar

furnizimit vy firnizimi Nén furnizimi Mbi furnizimi - Nén furnizimi
Arbéria 13734 6347 383 5880 761
E?jm‘ € 53106 6604 18996 9394 16142
Qendra 13795 6490 314 6379 503
Ulpiana 28689 13200 964 11154 2995
Dardania 18550 7964 1069 7418 1487
Kalabria 22808 9687 1283 9134 1744

Mati 22087 10322 517 4756 5927



Tabela 8. Diagrami rréshgités i cili paraget kriteret e temperaturave me energji
termike né °C e miratuar nga ZRRE né vitin 2013
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Tomporava femperstre  Temperste it i
e jashtme pJESEN primare  pjesen primare sneekg#edssrne :eekg#edsae::e
-18 140 80 90 70
-17 137 79 88 68
-16 134.5 775 87 67
-15 1315 76 84 66
-14 129 74.5 83 64
-13 126 73 81 63
-12 1235 715 79 62
-11 120.5 70 78 61
-10 117 69 76 60
-9 113 67.5 74 58
-8 1105 66 73 57
-7 108 64.5 71 56
-6 105 63 69 55
5 102.5 61.5 67 54
-4 100 60 66 52
-3 97 58 64 51
-2 94 57.5 62 50
-1 91 56 61 49
0 88 54.5 59 48
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1 85 53 57 46
2 82 515 56 45
3 79 50 54 44
4 76 48.5 52 43
5 73.5 47 o1 42
6 70.5 46 49 40
7 68 44 47 39
8 65 43 45 38
9 62.5 415 44 37
10 59.5 40 42 36
11 57 385 40 34
12 54 37 39 33
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Shtojca 3. Leterkonfirmimi

JORKLL R Pt

L OE 40 06 26

Termokos

LIETER B KONPIRMIMIT

1¢ gietjel @ Auditorit (& Pérgjithshém pitr vaportin e anditimit 1 perlormnneds

Pir pajtueshméri
wlfoltiviteti | shErbimit t ngrohjes qendrore Termalos™, dhe pir zbatimin e rekomandimeye,

Pér: Zyrén ¢ Kombéare & Auditimil

Té nderaar,

Pérmes kitsaj shkrese, né cmér (& Bordit (& Drgjlorive, konlinmoj se:

o shi@ pranuar Dralt Raporti i Zyrés Kombitare 18 Auditimit “Efektiviteti i Shérbimil (@
Ngroljes Qendrore Termokos™ (né tekstin e métejm: “Raporti™),

»  Pajlohemi me gjetjet dhe rekomandimet ¢ pavagitura né Raport, pa komente shiest lidhur
me pérmbajtjen e tij.

o Brenda alatit prej 30 ditésh nga pranimi i Raportit Final, do 1€ dorézohet Plani i Veprimit
piir zhatimin e rekomandimeve, i cili do 1 pérfshijé afatet kohore dhe personat pérgjegjés
pér implementinmin e tyre,

sy Tormokos'
g P ¢ i




Zyra Kombétare e Auditimit
Lagjja Arbéria

Rr. Ahmet Krasnigi, 210
10000 Prishtina

Republika e Kosoveés
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