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Auditori i Pérgjithshém i Republikés sé Kosovés éshté institucioni mé i larté i kontrollit
ekonomik e financiar, té cilit Kushtetuta dhe Ligji' i garantojné pavarési funksionale,
financiare dhe operative.

Zyra Kombétare e Auditimit &éshté institucion i pavarur, i cili e ndihmon Auditorin
Pérgjithshém né kryerjen e detyrave té tij/saj. Misioni yné éshté qé pérmes auditimeve cilésore
té kontribuojmé né ményré efektive né llogaridhénien e sektorit publik, duke promovuar
transparencén publike dhe geverisjen e miré, dhe duke nxitur ekonominé, efektivitetin dhe
efikasitetin e programeve geveritare pér té mirén e té gjithéve. Né kété ményré, ne rrisim
besimin né shpenzimin e fondeve publike dhe luajmé njé rol aktiv né sigurimin e interesit té
taksapaguesve dhe té paléve tjera té interesit né rritjen e pérgjegjésisé publike. Auditori i
Pérgjithshém i jep llogari Kuvendit pér ushtrimin e detyrave dhe kompetencave té
pércaktuara né Kushtetuté, né Ligj, né aktet nénligjore dhe né standardet ndérkombétare té
auditimit té sektorit publik.

Ky auditim éshté kryer né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Institucioneve
Supreme té Auditimit (SNISA 30002).

Auditimet e performancés té ndérmarra nga Zyra Kombétare e Auditimit jané shqyrtime
objektive dhe té besueshme gé vlerésojné nése veprimet geveritare, sistemet, operacionet,
programet, aktivitetet ose organizatat veprojné né pérputhje me parimet e ekonomisés,
efikasitetit* dhe efektivitetit® dhe nése ka vend pér pérmirésim.

Auditorja e Pérgjithshme ka vendosur né lidhje me pérmbajtjen raportit té auditimit té
performancés “Siguria e nxénésve né shkollat publike né Kosové”, né konsultim me Drejtorin
e Departamentit té Auditimit té Performances, Ariana Gjonbalaj Shala, e cila e ka mbikéqyrur
dhe menaxhuar auditimin. Ekipi qé realizoi kété raport:

Mimozé Selimi, Udhéheqése ekipi
Neki Krasniqi, Anétar ekipi

ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - Adresa:Rr. Ahmet Krasniqi nr. 210, Lagjja Arbéria,
Prishtiné 10000, Kosové

Tel: +383(0) 38 60 60 04/1011 http:/ /zka-rks.org

1 Ligji 05_L_055 pér Auditorin e Pérgjithshém dhe Zyrén Kombétare té Auditimit t& Republikés sé Kosovés

2 Standardet dhe udhézimet pér auditimin e performancés bazuar né Standardet e Auditimit t&¢ ONISA-s dhe
pérvoja praktike

3 Ekonomia - Parimi i ekonomisé nénkupton minimizimin e kostos sé burimeve. Burimet e pérdorura duhet té
jené né dispozicion né kohén e duhur, né sasiné dhe cilésiné e duhur dhe né ¢cmimin mé té miré t& mundshém
lidhjen mes burimeve té pérfshira dhe rezultatit té dhéné né aspektin e sasisg, cilésisé dhe kohés.

5 Efektiviteti - Parimi i efektivitetit nénkupton arritjen e objektivave té paracaktuara dhe arritjen e rezultateve té
pritshme.
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Lista e shkurtesave

ShFMU
ShML
IAAP

KDSH
KN
DKA
MASHTI
QPS

PK
SMIA
ZKA

Shkollé fillore e mesme e ulét
Shkollé e mesme e larté
Institucioni Arsimor pér Arsimin parauniversitar

Késhilli drejtues i shkollés

Késhilli i nxénésve

Drejtoria Komunale e Arsimit

Ministria e Arsimit, Shkencés, Tekonologjisé dhe Informacionit
Qendra pér Puné Sociale

Policia e Kosovés

Sistemi pér menaxhimin e informacioneve té arsimit

Zyra Kombétare e Auditimit
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Pérmbledhje e pérgjithshme

Siguria dhe miréqenia e fémijéve né Kosové jané té drejta themelore té garantuara nga Kushtetuta e
Republikés s¢ Kosovés, e cila pércakton qé fémijét gézojné té drejtén e mbrojtjes dhe kujdesit té
domosdoshém pér mirégenien e tyre. Kushtetuta kérkon qé ¢do veprim qé ndikon tek fémijét qofté
nga institucionet publike apo ato private té béhet duke pasur parasysh interesin mé té miré té tyre.

Zyra Kombétare e Auditimit ka kryer auditimin e performancés me temén “’Siguria e nxénésve né
shkollat publike né Kosové™. Qéllimi i kétij auditimi ishte té vlerésohet nése institucionet pérgjegijése
kané vendosur dhe zbatojné mekanizma efektivé pér parandalimin, trajtimin, raportimin dhe
monitorimin e incidenteve té dhunés né shkolla. Gjithashtu &éshté vlerésuar nése kéto mekanizma
kontribuojné né krijimin e njé ambienti té sigurt pér nxénésit. Fushéveprimi i kétij auditimit ka
pérfshiré periudhén 2022-2025, pjesé e auditimit ishin drejtorité komunale té arsimit né tri komuna:
Prishting, Ferizaj, Gjakové, si dhe Drejtoria pér Mirégenie Sociale né komunén e Prishtinés. Ndérsa
né nivel gendror jané: Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Informacionit si dhe Policia
e Kosovés.

Institucionet pérgjegjése kané vendosur disa mekanizma dhe kané ndérmarré iniciativa pér siguriné
né shkolla, megjithaté kéto nuk funksionojné si njé sistem i koordinuar, i standardizuar dhe efektiv
pér parandalimin, trajtimin, raportimin dhe monitorimin e dhunés.

Shkollat kryesisht reagojné pas incidenteve, ndérsa masat parandaluese, trajtimi i rasteve dhe
raportimi né “’Sistemin e Menaxhimit té Informatave né Arsim” nuk zbatohen né ményré té
njétrajtshme.

Mungesa e té dhénave té sakta dhe analizave té miréfillta ka kufizuar Ministriné e Arsimit,
Drejtorité Komunale té Arsimit dhe Inspektoratit t& Arsimit pér té vlerésuar gjendjen reale té
sigurisé dhe pér t&é ndérmarré masa té bazuara né rrezik.

Si rezultat, nxénésit nuk pérfitojné gjithmoné mbrojtje, trajtim dhe mbéshtetje té duhur
institucionale, ndérsa sistemi arsimor nuk ka siguri t€ mjaftueshme se rastet e dhunés dhe bullizmit
parandalohen, trajtohen dhe pércillen deri né zgjidhje.

Gjaté zhvillimit té auditimit, disa nga institucionet pérgjegjése kané ndérmarré veprime pér
adresimin e manggsive té identifikuara.

Policia e Kosovés ka ndérmarré iniciativé pér pérmirésimin e formularéve qé pérdoren pér
komunikimin me shkollat dhe evidentimin e rasteve.

Komuna e Ferizaj, né gershor 2026, ka instaluar kamera té sigurisé né njérin nga gjimnazet qé nuk
posedonte kamera.

Po ashtu, né komunén e Prishtinés, teté shkolla kané filluar pér heré té paré raportimin e rasteve té
dhunés né “’Sistemin e Menaxhimit té€ Informatave né Arsim”, duke raportuar gjithsej 27 raste gjaté
periudhés janar-prill 2026. Né komunén e Gjakovés, tri shkolla gjithashtu kané filluar pér heré t&
paré raportimin e rasteve né “Sistemin e Menaxhimit t& Informatave né Arsim”. Kéto veprime
paragesin hapa pozitivé, por, pér shkak té shtrirjes sé tyre té kufizuar, nuk i adresojné né térési
mangeésité sistemore té identifikuara gjaté auditimit.
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Shkollat nuk sigurojné zbatimin e vazhdueshém té mekanizmave té paraparé pér parandalimin
e dhunés. Shkollat nuk kané realizuar ¢do heré kontrolle sistematike tek nxénésit né ményré qé té
shmangin bartjen e mjeteve t¢ démshme dhe substancave té rrezikshme. Pérderisa, aktivitetet apo
ligjératat sensibilizuese organizohen shumé rrallé dhe nuk jané gjithépérfshirése. Nuk ka plane
veprimi pér siguriné né shkolla e as analizé té faktoréve té rrezikut té shkollés. Nuk ka kontrolle té
qarta té hyrje-daljeve duke mos u siguruar se ndalohet qasja e personave té pa autorizuar né
hapésirat shkollore. Kutia e ankesave edhe pse ishte vendosur né 12 shkollat e vizituara vetém né
tri prej tyre apo 25% e shkollave té vizituara kishin proceduré té hapjes ku kutia pérdorej nga
nxénésit.

Rastet e dhunés né shkolla nuk trajtohen né ményré efektive. Shkollat dokumentojné kryesisht
rastet mé serioze t&€ dhunés, ndérsa rastet tjera si bullizmi, pérjashtimet nga grupet dhe format tjera
té dhunés psikologjike e sociale nuk evidentohen ¢do heré dhe nuk trajtohen né ményré té
dokumentuar. Po ashtu, kishte raste serioze qé nuk jané identifikuar nga veté shkollat, por jané
raportuar nga prindérit. Shkollat nuk kishin hartuar planet individuale té mbrojtjes dhe pérkrahjes
sé nxénésve qé jané viktima té dhunés si dhe nuk kané hartuar plane pér mbéshtetjen té nxénésve
me sjellje problematike. Trajtimi i rasteve mbetet kryesisht reagues dhe afatshkurtér.

Té dhénat e raportuara mbi rastet dhe incidentet e dhunés né shkolla nuk jané té sakta dhe té
besueshme. Deri né dhjetor té vitit 2025, vetém 2% e shkollave né gjithé Kosovén kané raportuar
rastet e dhunés dhe bullizmit né shkolla. Brenda njé viti shkollor ishin raportuar gjithsej 45 raste né
”Sistemin e Menaxhimit té Informatave né Arsim”.

Né anén tjetér, né raportet e policisé sé Kosovés ky numeér sillet rreth 550 deri 600 raste té incidenteve
té dhunés nga nxénésit né vit. Gjithashtu nga evidencat fizike té rasteve té dhunés gé jané
prezantuar nga 30 shkollat qé ishin mostér auditimi jané identifikuar 535 raste té dhunés pér
periudhén 2022-2025. Kjo konfirmon se té dhénat e raportuara nga shkollat né sistemin “’Sistemin e
Menaxhimit té Informatave né Arsim’” nuk paraqesin situatén reale t& numrit té rasteve t&é dhunés
né shkolla.

Qendrat pér puné sociale né Prishtiné nuk arrijné té ofrojné shérbimet e kérkuara nga shkollat.
Eshté identifikuar mungesé e evidentimit dhe regjistrimit té rasteve nga Qendrat pér Puné Sociale,
ndérsa té dhénat pér referimet nga shkollat nuk pérputhen me evidencat e kétyre gendrave. Po
ashtu, né asnjérén nga tri qendrat nuk ishte caktuar zyrtar i specializuar pér koordinimin e masave
dhe ndérhyrjeve pér mbrojtjen e fémijéve. Pérgjaté viteve 2022-2025 ishte mbajtur vetém njé tryezé
multidisiplinare. Gjithashtu, nuk éshté respektuar afati prej 30 ditésh pér kthimin e pérgjigjeve ndaj
shkollave lidhur me rastet e referuara, ndérsa ka raste kur shkollat nuk kané pranuar fare pérgjigje.

Drejtoria Komunale e Arsimit nuk ka kryer rolin e mbikéqyrjes dhe monitorimit. Komunat nuk
kané monitoruar shkollat lidhur me trajtimin dhe raportimin e rasteve té dhunés. Drejtorité
Komunale té Arsimit nuk kané realizuar kontrolle pér té vlerésuar nése shkollat zbatojné Protokollin
pér Parandalimin, Trajtimin dhe Referimin e Rasteve té Dhunés. Gjithashtu, mungojné mekanizmat
efektivé, masat mbéshtetése, si dhe masat disiplinore apo edukative pér menaxhimin e nxénésve me
sjellje asociale. Ndérsa sa i pérket infrastrukturés fizike né shkolla, nga 12 shkollat e vizituara, té
gjitha kishin rrethoja dhe kamera sigurie. Megjithaté né 3 prej kétyre shkollave oborri i shkollés




ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

pérdorej si transit pér kalimtaré dhe komunitetin duke e béré edhe mé té véshtiré menaxhimin e
sigurisé sé nxénésve né hapésirat e shkollés. Kamerat e sigurisé edhe pse ishin té instaluara né 12
shkollat, kemi vérejtur se nuk ishin té gjitha funksionale dhe mbulueshméria me kamera éshté e
ulét. Ndérsa né komunén e Ferizaj, shkolla me numrin mé té larté té rasteve té dhunés né raportet e

policisé nuk posedonte kamera sigurie deri né qershor 2026.

Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit ka pasur zbrazétira né aktet
nénligjore si dhe nuk ka béré inspektimin e sigurisé né shkolla. Kishte mungesé t&€ harmonizimit
mes akteve nén ligjore qé rregullojné trajtimin dhe raportimin e dhunés dhe dukurive tjera negative
né shkolla. Kjo ka ndikuar qé mos ti jepet prioriteti i duhur késaj ¢éshtje as né nivel lokal. Pér mé
tepér, inspektorati i arsimit asnjéheré nuk kishte béré inspektim pér siguriné né shkolla, gjithashtu
as ligji pér inspektimin e arsimit nuk parasheh njé inspektim té tillé. Gjithé kjo ka ndikuar qé té
mungojé llogaridhénia dhe mos té keté siguri se shkollat trajtojné gjitha rastet e dhunés dhe
dukurive tjera negative.

Pér té siguruar vendosjen dhe zbatimin e mekanizmave efektiv pér parandalimin dhe trajtimin e
dukurive negative né shkolla, ne kemi dhéné gjithsej 12 rekomandime. Lista e ploté e
rekomandimeve éshté paraqitur né kapitullin pesé té kétij raporti.

Pérgjigja e entiteteve té pérfshira né auditim

Policia e Kosovés, Komuna e Ferizaj dhe Komuna e Gjakovés jané pajtuar me gjetjet dhe
konkluzionet e auditimit dhe jané zotuar se do t'i zbatojné rekomandimet e dhéna. Letér
konfirmimin pér pranimin e gjetjeve dhe rekomandimeve pér kéto tri entitete mund ta gjeni né
shtojcén 4.

Ministria e Arsimit jané pajtuar pjesérisht me gjetjet dhe konkluzionet e auditimit dhe jané zotuar
se do t'i zbatojné rekomandimet e dhéna. Letér konfirmimin dhe komentet e kétij entiteti mund ti
gjeni né shtojcén 4.

Komuna e Prishtinés nuk kané dérguar as Letér konfirmimin dhe as komente.
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1.Hyrje

Té drejtat e fémijéve sigurohen duke filluar nga familja e deri te institucionet arsimore dhe
institucionet tjera publike té cilat drejtpérdrejt apo térthorazi obligohen té garantojné siguriné dhe
mirégenien e tyre.

Rol thelbésor né garantimin e sigurisé sé fémijéve luajné institucionet kryesore sikurse jané:
Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Informacionit, Drejtorité Komunale té Arsimit
Inspektorati i Arsimit, Policia e Kosovés, Shkollat, Qendrat pér puné Sociale et;.

Varésisht nga roli dhe kompetenca gé kané, kéto institucione marrin masa dhe veprime me qéllim
qé té: identifikojné, parandalojné, trajtojné dhe po ashtu raportojné rastet e incidenteve té dhunés sé
nxénésve brenda dhe jashté ambienteve té shkollave.

Pra, pér mbrojtjen e interesit sa mé té miré té fémijéve nevojitet qasje ndérinstitucionale dhe
multidisiplinare.

Lidhur me ¢éshtjen e sigurisé né shkolla kontribut té larté japin edhe stafi profesional mbéshtetés t&
cilét angazhohen né trajtimin e incidenteve né shkolla. Aktualisht né kuadér té arsimit
parauniversitar né gjithé Kosovén duke pérfshiré edhe paralelet e ndara fizike ekzistojné gjithsej
970 shkolla publiket. Ndérsa jané té punésuar gjithsej 258 personel profesional mbéshtetés né nivel
kombétar?. Kjo nénkupton se numri i i personelit mbéshtetés éshté tre heré mé i ulét se sa numri i
shkollave publike né té gjitha nivelet e arsimit para universitar né Kosové. Né diagramin® né vijim
kemi krahasuar numrin e shkollave publike té arsimit para universitar, me numrin e nxénésve dhe
numrin e pedagogéve dhe psikologéve.

Diagram 1- Numri i shkollave publike né krahasim me numrin e personelit mbéshtetés deri né tetor 2025

A 970 shkolla publike 267,778 nxénés
b=
EHRE () |

§£ @@ 166 Psikologé

Pra, nga diagrami shihet se personeli mbéshtetés éshté shumé i ulét né numér krahasuar me numrin
e nxénésve por edhe me numrin e shkollave.

Baza ligjore pér parandalimin dhe adresimin e dhunés né shkolla éshté Rregullorja 21/2013 pér
protokollin pér parandalimin, trajtimin dhe referimin e rasteve té dhunés né institucionet e arsimit
parauniversitar e cila éshté aprovuar nga Qeveria né vitin 2013.

6 Burimi: Institucionet shkollore sipas niveleve, 2015/16-2023/24. SiteTitle (Agjencia e Statistikave t& Kosovés)

7 MASHTI, dt 09 Tetor 2025

8 Burimi: Numri i nxénésve né arsimin fillor-mesém té ulét, 2015/16-2023 /24. SiteTitle, Numri i nxénésve né arsimin
fillor-mesém té ulét, 2015/16-2023 /24. SiteTitle, Institucionet shkollore sipas niveleve, 2015/162023 /24. SiteTitle
(Agjencia e Statistikave té Kosovés)
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Rregullorja parasheh qé drejtorét e shkollave té evidentojné rastet pérmes regjistrave fiziké dhe té
raportojné né Drejtoriné Komunale té Arsimit dy heré né vit, té cilét pastaj pérmbledhin té dhénat e
gjitha shkollave dhe raportojné né MASHTI.

Ndérsa né vitin 2015 éshté zhvilluar moduli i vecanté pér raportim té rasteve t& dhunés né sistemin
"”Sistemi i Menaxhimit té Informatave né Arsim” (Tutje: SMIA). Né anén tjetér, rregullorja e vitit
2013 nuk éshté pérditésuar né linjé me zhvillimin e sistemit. Né vend té saj éshté hartuar njé
udhézues pér zbatimin e késaj rregullore e cila tregon hapat e pérdorimit té sistemit SMIA pér
raportim té rasteve té dhunés. Udhézuesi i klasifikon llojet e dhunés sipas intensitetit duke i ndaré
né tri shkallé si né vijim: shkalla 1- intensitet mé i leht&, shkalla 2-intensitet i mesém i dhunés dhe
shkalla 3-intensitet i larté i dhunés duke treguar pérfshirjen e akteréve né zgjidhjen e secilés nga
shkallét.

Ndérsa shkollat private nuk e pérdorin sistemin SMIA edhe pse operojné me legjislacionin e njéjte
dhe do duhej ta pérdorin pér raportim té rasteve njésoj si shkollat publike®.

Pérmes kétij auditimi jané vlerésuar aktivitetet dhe veprimet e ndérmarra nga institucionet
pérgjegjése pér:

» Parandalimin,

» Trajtimin,

» Raportimin e incidenteve t& dhunés né shkolla.

Gjaté auditimit jané analizuar dhe vlerésuar mekanizmat dhe veprimet e ndérmarra nga
institucionet pérgjegjése me géllim qé té garantojné siguri fizike dhe psikologjike né shkollat publike
né Kosové.

9 MASHTI, email 02 dhjetor 2025, shkollat private nuk kané gené fushéveprim i kétij auditimi

9
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2 Objektiva dhe pyetjet e auditimit

Qéllimi i kétij auditimi ka qené té vlerésohet nése institucionet pérgjegjése kané vendosur dhe
zbatojné mekanizma efektivé pér parandalimin, trajtimin, raportimin dhe monitorimin e
incidenteve té dhunés né shkolla. Gjithashtu éshté vlerésuar nése kéto mekanizma kontribuojné né
krijimin e njé ambienti té sigurt pér nxénésit.

Pyetjet kryesore té auditimit
Pér t'iu pérgjigjur objektives sé auditimit jané parashtruar pyetjet kryesore té auditimit si né vijim:

1. A kané krijuar institucionet pérgjegjése mekanizma efektiv pér parandalimin dhe trajtimin e
incidenteve né shkolla?

2. Ajané efektive institucionet pérgjegjése né procesin e raportimit dhe monitorimit té incidenteve
gé ndodhin né shkolla publike?

Fushéveprimi i kétij auditimit ka pérfshiré periudhén 2022-2025 me fokus né vlerésimin e
mekanizmave ekzistues kundér dhunés né shkolla si dhe veprimeve té ndérmarra nga institucionet
pérgjegjése pér té garantuar siguriné né shkolla.

Né fushéveprim té kétij auditimi jané pérfshiré edhe drejtorité komunale té arsimit né tri komuna:
Prishting, Ferizaj, Gjakové, si dhe Drejtoria pér Miréqgenie Sociale né komunén e Prishtinés,
pérkatésisht gendrat pér puné sociale. Ndérsa né dy komunat tjera nuk éshté pérfshiré drejtoria e
mirégenies sociale, pér shkak se shkollat qé ishin mostér auditimi né kéto komuna nuk kané ofruar
raste té referimit té nxénésve né qendrat pér puné sociale.

Né nivel gendror fushéveprim i auditimit ka gené: Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe
Informacionit (MASHTI) pérkatésisht Inspektorati i Arsimit dhe Departamenti i arsimit
parauniversitar si dhe Policia e Kosovés, mé saktésisht jané analizuar aktivitetet e Policisé sé
Kosovés né tri komunat e pérfshira né auditim.

Subjekt i auditimit né nivel lokal ishin shkollat publike té arsimit t¢ mesém té ulét dhe shkollat
publike té arsimit té mesém té larté né tri komunat e pérfshira né fushéveprimin e auditimit.

Metodologjia e detajuar e aplikuar gjaté kétij auditimi, problemi i auditimit, kriteret e auditimit,
fushéveprimi i auditimit, pérshkrimi detaj i sistemit dhe pérgjegjésité e paléve relevante jané
paraqitur né Shtojcén 1 té kétij raporti.
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3 Gjetjet e auditimit

Né kété kapitull jané pérfshiré gjetjet e auditimit lidhur me mekanizmat qé institucionet kané
vendosur dhe zbatuar sa i pérket parandalimin, trajtimin, raportimin dhe monitorimin e incidenteve
té dhunés né shkolla. Gjithashtu kemi vlerésuar nése mekanizmat e vendosur kontribuojné né
krijimin e njé ambienti té sigurt pér nxénésit.

Né kuadér té kétij auditimi jané pérfshiré gjithsej 30 shkolla publike té arsimit t& mesém té ulét dhe
té mesém té larté né tri komunat e audituara: Prishting, Ferizaj dhe Gjakové.

Pér kéto shkolla jané analizuar mekanizmat qé zbatojné dhe qasja e tyre pér parandalimin, zgjidhjen
e rasteve t&é dhunés, dhe raportimit. Nga kéto, jané vizituar gjithsej 12 shkolla, ku jané realizuar
intervista dhe takime me menaxhmentin e shkollave si dhe me pérfagésues té késhillit drejtues apo
késhillit té prindérve té shkollave pérkatése. Gjithashtu, jané vizituar dy shkolla private njéra me
afér 200 nxénés dhe tjetra me rreth 1000 nxénés Shkollat private nuk kané gené pjesé e fushéveprimit
té auditimit, mirépo vizitat né kéto dy shkolla jané realizuar vetém pér géllime krahasuese t&é
praktikave té tyre lidhur me siguriné e nxénésve karshi praktikave té shkollave publike.

Né Komunén e Prishtinés jané pérfshiré 13 shkolla, prej té cilave jané vizituar 5 shkolla. Né
Komunén e Ferizajt jané pérfshiré 10 shkolla, prej té cilave jané vizituar 4 shkolla, ndérsa né
Komunén e Gjakovés jané pérfshiré 7 shkolla, prej té cilave jané vizituar 3 shkolla.

Pérbérja e mostrés sé auditimit sipas komunave dhe nivelit té shkollave éshté si né vijim:

Tabela 1- Mostrat e auditimit

Shkolla né Shkolla té
Komuna 7 o
mostér vizituara
Prishtiné 13 5 9 4
Ferizaj 10 4 6 4
Gjakové 7 3 5 2
Gjithsej 30 12 20 10

Po ashtu, né kuadér té auditimit jané pérdorur té dhénat dhe raportet e Policisé sé Kosovés lidhur
me incidentet dhe rastet e dhunés, si dhe jané realizuar pyetésoré me 771 nxénés nga komunat e
pérfshira né auditim. Né Prishtiné kané marré pjesé 462 nxénés, Ferizaj 197 nxénés dhe Gjakové 112
nxénés.

Gijetjet né vijim jané té ndara né tri pjesé té pérgjithshme:

[

3. Mbikqyrja,
moniorimi dhe

~ raportimi i dhunés né
shkolla

1. Roli dhe pérfshirja e 2. Parandalimi dhe
akteréve né luftimin e /| trajtimi i dhunés dhe

negative né shkolla

i dhunés dhe dukurive LLL/ﬂi bullizimit né shkolla
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3.1 Rrjeti pér menaxhimin e rasteve t& dhunés nuk ka
bashképunuar né formé efektive

Protokolli pér parandalim dhe trajtim pércakton detyrimet, rolet dhe procedurat e institucioneve pér
parandalimin, identifikimin, mbledhjen e té dhénave, referimin, trajtimin dhe raportimin e dhunés ndaj
fémijéve né institucionet e arsimit parauniversitar. Po ashtu, kérkohet forcimi i bashképunimit
ndérinstitucional dhe multidisiplinarpér mbrojtjen e fémijéve nga dhunal.

Rastet e dhunés me bazé né shkolla fillojné té trajtohen nga shkollat, por jo ¢do heré zgjidhen prej
tyre. Pér mbrojtjen sa mé té miré té interesit té fémijéve, éshté i domosdoshém bashképunimi
ndérinstitucional dhe multidisiplinar.

Rregullorja pér Protokollin pér Parandalimin dhe Referimin e Dhunés né Institucionet e Arsimit
Parauniversitar, e aprovuar né vitin 2013 (tutje: rregullorja pér protokollin) éshté dokumenti kryesor
qé rregullon trajtimin e rasteve té dhunés me bazé né shkolla.

Po ashtu, ekziston udhézuesi pér zbatimin e rregullores i vitit 2015. Ndérsa, né vitin 2023 &éshté
aprovuar edhe Politika pér Mbrojtjen e Fémijéve, me géllim té mbéshtetjes dhe zbatimit té késaj
rregullore.

Pérfshirja ndérinstitucionale dhe multidisiplinare né rastet e dhunés éshté paraqitur diagramin si
mé poshté.

Diagrami 2-Rrjeti i institucioneve té pérfshira né zgjidhjen e rasteve t¢ dhunés!?.

RRJETI | BRENDSHEM RRIJETI | JASHTEM
Institucioni edukativ Drejtoria Komunale
arsiml_gr dhe aftésues ——© e Arsimit
:ﬂ-
=i ~

Qendra pér
Puné Sociale %’&
W,
~
Policia @
/
~
Shérbim tjetér,
sipas nevojés @ @@
TP
"

10 Rregullorja QRK Nr. 21/2013, Neni 1
11 Modeli i Grafikut inspiruar nga broshura/posteri i MASHTI
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Megjithése institucionet pérgjegjése pérfshihen né trajtimin e rasteve té dhunés né shkolla, procesi
aktual nuk éshté mjaftueshém i qarté dhe efektiv. Rregullorja ekzistuese fokusohet kryesisht né
rastet e dhunés qé ndodhin brenda hapésirave té shkollés.

Ajo nuk e pércakton qarté se si duhet té trajtohen rastet e bullizmit né rrjete sociale apo konfliktet
mes bashkémoshataréve qgé fillojné né shkollé dhe vazhdojné jashté saj.

Pér kété arsye, shkollat kané zhvilluar praktika té ndryshme. Disa shkolla raportojné dhe trajtojné
edhe rastet gé ndodhin jashté shkollés, ndérsa disa té tjera trajtojné vetém rastet e dhunés dhe
dukurive tjera negative qé ndodhin brenda shkollés.

Gijithashtu, koordinimi ndérmjet institucioneve nuk éshté i mjaftueshém. Né rastet kur shkollat
referojné rastet né Polici apo né Qendra pér Puné Sociale, nuk ka gjithmoné raport kthyes dhe nuk
sigurohet pércjellje e vazhdueshme e rastit deri né pérfundim. Nuk jané té qarta linjat e raportimit,
roli i menaxherit té rastit dhe pérgjegijésité e secilit institucion né procesin e trajtimit. Pér mé tepér,
MASHTI nuk kishte hartuar formularét standard té referimit, edhe pse ata jané paraparé me
rregulloren pér protokollin.

Kjo gjendje ka ndodhur pér shkak se MASHTI nuk ka siguruar zbatimin e ploté dhe té standardizuar
té protokollit pérmes inspektimit, nuk ka pérditésuar dhe sqaruar mjaftueshém procedurat pér
format (llojet) e reja té dhunés dhe nuk ka vendosur mekanizma efektivé té monitorimit pér
ményrén se si shkollat dhe institucionet tjera i trajtojné rastet.

Pér pasojé, rastet trajtohen né ményré jo té njétrajtshme dhe jo té ploté, shkollat nuk kané proceduré
standarde pér trajtimin e rasteve. Pér mé tepér transferimi i pérgjegjésisé nga njéri institucion tek
tjetri, rrit rrezikun qé rastet e dhunés dhe bullizmit t¢ mos adresohen né ményré adekuate dhe
efikase pér té siguruar mbrojtjen e fémijéve nga gjitha format e dhunés.
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3.2 Shkollat nuk kané zbatuar mjaftueshém masat pér
parandalimin e dhunés

Institucionet e arsimit parauniversitar kané detyré parandalimin e dhunés ndaj nxénésve duke rritur vetédijen
me programe té ndryshme kundér dhunés (aktivitete, ligjérata, debate).Té kontrollojné nxénésit pér té
shmangur bartje té mjeteve té rrezikshme, té identifikojné nxénésit me rrezik potencial pér sjellje té dhunshme,
té vendosin kutiné e ankesave dhe té hapet sipas rrequllave té institucionit *2.

mes nxénésve. Né vijim kemi listuar disa praktika t& mira mbi parandalimin e dhunés qé kemi
identifikuar né disa nga 30 shkollat gé ishin mostér e auditimit.

Tabela 2-Praktika té parandalimit té identifikuara né shkollat qé ishin mostér auditimi

Shkolla Aktivitet parandaluese ‘
Gjon Sereci- Ferizaj;
7 Shtatori- Prishtiné

Naim Frashéri-
Ferizaj

Video sensibilizuese kundér dhunés dhe bullizmit me nxénés té shkollés

Qasje proaktive e psikologes, ligjérata dhe seanca kundér dhunés dhe bullizmit

Késhilli i nxénésve (KN) éshté shumé aktiv dhe mbéshtet nga drejtori pér
aktivitete. Céshtjet qé kané trajtuar KN jané: funksionalizimi i kutisé sé
Tefik Canga- Ferizaj ankesave, mungesat e mésimdhénésve si shkak pér konfliktet e nxénésve,
ndéshkimi i sjelljeve té kégija t& nxénésve duke i angazhuar kéta nxénés me
puné shtesé.
Pavarésia-Prishting;
Gjergj Fishta-

Prishtiné Pyetésor me nxénés

Selman Riza-
Gjakové

Zekria Rexha- Kontrolle té rregullta népér klasa, kujdestarét e dités raportojné secilin incident
Gjakové né raportet ditore, kontrolle pér mbaijtje té telefonit

Hajdar Dushi- Mbledhja e telefonave né orén e paré né secilén klasé dhe vendosja e tyre né kuti
Gjakové plastike dhe ruhen né sallé té arsimtaréve deri né orén e fundit

Po ashtu, me géllim té identifikimit té praktikave té mira kemi vizituar edhe dy shkolla private ku
kemi identifikuar metodat e punés dhe praktikat qé kéto shkolla aplikojné lidhur me parandalimin
dhe trajtimin e incidenteve té dhunés né shkolla.

Né kéto shkolla éshté identifikuar se né pérgjithési ka siguri mé té larté né aspektin e kontrolllés sé
hyrje daljes né shkolla, dyert e oborrit mbahen té mbyllura dhe ka roje né hyrje, po ashtu éshté
identifikuar proceduré me e standardizuar né qasjen e tyre ndaj dhunés né shkollé. Detajet e
identifikuara nga vizita né kéto dy shkolla private i gjeni né Shtojca 3- Praktikat e shkollave private té
vizituara.

12 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, neni 9, pika 1.1 deri 1.10
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Ndérsa gjaté analizimit té shkollave qé ishin mostér auditimi éshté identifikuar se masat
parandaluese pér siguriné né shkolla zbatohen né nivel té ulét. Kéto masa jané: kutia e ankesave,
kontrolle parandaluese ndaj nxénésve pér té shmangur bartjen e mjeteve té rrezikshme dhe
substancave té démshme, ligjératat sensibilizuese me nxénés, planet e veprimit té sigurisé sé
shkollés dhe analizat e faktoréve té rrezikut né shkolla dhe mungesa e kontrolleve efektive té hyrje-
daljeve né shkolla.

Né tabelén né vijim jané paraqitur numri i shkollave dhe pérqindja e zbatimit té masave
parandaluese pér secilén nga komunat qé ishin mostér e auditimit.

Tabela 3- Lloji i masave qé zbatojné shkollat pér parandalimin e dhunés dhe bullizmit

Komuna Prishtiné Ferizaj Gjakové
Numri i shkollave mostér 13 10 7
Shkollat % Shkollat % Shkollat %
qé kané | sipas qé kané | sipas qé kané | sipas
Lloji i masave qé jané zbatuar nga shkollat | zbatuar | mostra | zbatuar | mostra | zbatuar | mostra
masén ve masén ve masén ve
Plani dhe zbatimi i kujdestarive né 12 92% 4 40% 7 100%
korridore
Kontrollat té nxénésve (né klasa apo hyrje) | 6 46% 3 30% 6 86 %
Aktivitetet/Ligjératat  vetédijésuese me | 6 46% 4 40% 4 57%
nxénés
Plani i veprimit té sigurisé né nivel shkolle @ 4 31% 2 20% 1 14%
Ekipe té vecanta pér parandalimin dhe | 1 8% 0 0% 1 14%

menaxhimin e rasteve té dhunés

Edhe pse shkollat jané deklaruar se i zbatojné kéto aktivitete, né shumicén e rasteve nuk kané arritur
té sigurojné déshmi mbéshtetése.

1. Kontrollimi i nxénésve. Sipas deklarimeve té shkollave, kontrollet e befasishme ndaj nxénésve
realizohen sipas nevojés dhe pa planifikim paraprak, prandaj né shumicén e rasteve nuk
dokumentohen me raporte apo procesverbale. Shkollat né Komunén e Gjakovés kané treguar nivel
mé té larté té realizimit dhe dokumentimit té kétyre aktiviteteve, duke ofruar edhe déshmi té
koordinimit ndérmjet stafit.

Gjaté auditimit éshté vérejtur se shkollat hezitojné té realizojné kontrolle té befasishme pér shkak té
shgetésimeve lidhur me ankesat e mundshme pér cenim té privatésisé sé nxénésve. Pér pasojg,
ekziston rreziku qé shkollat té mos identifikojné me kohé nxénésit qé posedojné mjete té rrezikshme,
armé apo substanca té ndaluara.

Pér té vlerésuar nése masat ekzistuese krijojné ndjenjé té mjaftueshme sigurie te nxénésit, né
pyetésor ku kané marr pjesé 771 nxénés, éshté pérfshiré pyetja: “A ke gené déshmitar i posedimit
té arméve né shkollé?”
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Grafiku 1- Numri i nxénésve qé kané qené déshmitar té posedimit té arméve né shkollé
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Sikurse shihet né grafik 21% e nxénésve né Prishtiné jané deklaruar se kané gené déshmitar té
posedimit té arméve né shkollg, 16% né Gjakové dhe 8% né Ferizaj.

2. Aktivitet sensibilizuese ( ligjérata, programe). Edhe né kété aspekt, shkollat kané deklaruar se
zhvillojné aktivitete dhe ligjérata vetédijésuese, duke ofruar plane dhe tema té planifikuara, por nuk
té realizuara nga Policia e Kosovés, pér té cilat jané ofruar déshmi. Disa shkolla jané deklaruar se
praktikojné gé né rast kur mungon ndonjé mésimdhénés dhe nxénésit jané té liré, psikologu realizon
aktivitetet me nxénés. Megjithaté kjo nuk éshté praktiké qé garanton gjithé-pérfshirje dhe
vazhdueshmeéri té aktiviteteve.

Sipas shkollave, organizimi i aktiviteteve vetédijésuese paraqget sfidé, pasi gé me gellim qé mos té
humbasin orét mésimore ato duhet té realizohen jashté oréve mésimore dhe nxénésit nuk géndrojné
né shkollé pas pérfundimit t& mésimit.

Pér pasojé, aktivitetet organizohen rrallé, kryesisht né data té shénuara ndérkombétare dhe nuk jané
gjithépérfshirése, pasi pérfshijné vetém njé numér té kufizuar nxénésish. Gjithashtu pyetésorét me
nxénés kané treguar se aktivitet sensibilizuese nuk zhvillohen né vazhdimési nga shkollat.

Tabela 4- Pérgjigjet e nxénésve lidhet me aktivitetet sensbilizuese pér parandalimin e dhunés dhe dukurive
tiera negative né shkolla

A organizohen né shkollé aktivitete pér

Iy — Ferizaj Gjakové Prishtiné
Ndonjéheré 35% 48% 38%
Po, shpesh 23% 27% 34%
Rrallé 28% 18% 22%
Kurré 15% 7% 7%

Pra nga tabela shihet se numri i nxénésve qé jané deklaruar se né shkollén e tyre organizohen shpesh
ligjérata dhe aktivitete sensibilizuese me nxénés éshté mé i ulét se 35%.
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3. Plani i veprimit té sigurisé né nivel shkolle. Vetém njé shkollg, Gjergj Fishta né Prishting, kishte
hartuar plan té veprimit té sigurisé dhe nga viti 2023 kishte funksionalizuar ekipin pér ndérmjetésim
mes bashkémoshataréve i cili parashihet me rregulloren pér protokollin dhe me udhézuesin pér
zbatim té késaj rregullore. Ky ekip &éshté paraparé si mekanizém pér ndérmjetésim jo formal mes
bashkémoshataréve. Shkollat tjera kané filluar hartimin e planeve té sigurisé¢ dhe formimin e
ekipeve vetém pas shtatorit 2025, ndérsa shumica prej tyre nuk kishin pércaktuar personat
pérgjegjés pér zbatimin e tyre.

Megenése planet e sigurisé dhe ekipet pérkatése kané pér géllim parandalimin e incidenteve dhe
krijimin e njé ambienti mé t&é sigurt pér nxénésit, perceptimi i nxénésve éshté pérdorur si tregues
plotésues pér té vlerésuar nése shkollat po arrijné té ofrojné ndjenjé té mjaftueshme sigurie. Né
tabelén mé poshté kemi paraqitur pérgjigjet e nxénésve lidhur me pyetjen “A éshté shkolla jote
vend i sigurte pér nxénésit”?

Grafiku 2-A mendojné nxénésit se shkolla e tyre éshté vend i siqurt
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Sikurse shihet né grafik né pérjashtim té komunés sé Gjakovés, né dy komunat tjera rreth 50% e
nxénésve, té cilét kané marré pjesé né pyetésor, jané pérgjigjur se shohin shkollén e tyre si vend t&é
sigurt.

Kjo ka ndodhur pér shkak t& mungesés sé¢ udhézimeve dhe njohurive té nevojshme pér hartimin e
planeve té veprimit té sigurisé dhe organizimin e mekanizmave funksionalé pér parandalimin dhe
trajtimin e rasteve té dhunés. Pér pasojé, shumica e shkollave nuk kané plan veprimi té sigurisé si
dhe nuk kané ekipe té specializuara dhe mekanizma efektivé pér trajtimin dhe parandalimin e
rasteve t& dhunés dhe dukurive negative né shkolla.

4. Kutia e Ankesave. Nga 12 shkollat e vizituara gjaté auditimit, té gjitha kishin té vendosur fizikisht
kutiné e ankesave, por vetém tri prej tyre kishin procedura dhe dokumentim pér funksionalizimin
e saj. Né 75% té shkollave, kutia e ankesave kishte mbetur vetém formalisht e vendosur dhe nuk
funksiononte si mekanizém praktik pér raportimin e shqetésimeve nga nxénésit. Po ashtu, né disa
raste kutité ishin vendosur né hapésira té papérshtatshme ku nuk sigurohej anonimiteti i nxénésve
gjaté raportimit. Ndérsa, disa shkolla nuk e kané konsideruar té nevojshme kété mekanizém, duke
u deklaruar se nxénésit ndiejné liri qé té raportojné rastet direkt tek menaxhmenti apo
mésimdhénésit e shkollés.
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Kjo gjendje ka ndodhur pér shkak t& mungesés sé rregulloreve dhe procedurave nga komunat dhe
shkollat pér menaxhimin e kutisé sé ankesave.

Megjithaté, pyetésorét me nxénés kané treguar se njé pjesé e tyre hezitojné té raportojné rastet apo
incidentet e dhunés, ku jané deklaruar se kané friké qé raportimi nuk trajtohet me konfidencialitet
apo nuk ndihen se rastet merren seriozisht nga shkolla. Né& tabelén mé poshté jané paraqgitur
pérgjigjet e nxénésve né lidhje me pyetjen: ’A ndjen liri té raportosh incidentin e dhunés”?

Tabela 5- Sa ndiejné nxénésit liri pér té raportuar incidentet e dhunés

A ndjen liri té raportosh incidentin e dhunés? Ferizaj Gjakové Prishtiné
Po, gjithmoné 52% 67% 50%
Ndonjéheré 32% 23% 34%
Jo,kam friké ose nuk besoj se do té merret seriozisht 10% 7% 12%

Jo, sepse raportimi nuk trajtohet me konfidencialitet 5% 3% 5%

Pér mé tepér sikurse shihet né tabelén mé poshtg, njé pérqindje e nxénésve deri 12% jané deklaruar
se nuk kané informacion se ku duhet té raportojné njé rast dhune.

Tabela 6- A e dijné nxénésit se kujt duhet t'i raportojné

A e di kujt duhet ti raportosh njé rast dhune? Ferizaj Gjakové Prishtiné
Drejtorit 33% 54% 42%
Mésuesit 37 % 20% 24%
Psikologut 17% 13% 20%

Nuk e di 12% 8% 12%
Inspektoratit té arsimit 2% 4% 1%
Online 0% 1% 0%

Pér pasojé, mungesa e funksionalizimit té kutisé sé ankesave dhe e kanaleve alternative pér raportim
kufizon identifikimin e hershém té rasteve té bullizmit dhe problemeve tjera me té cilat pérballen
nxénésit.

Mos zbatimi i masave parandaluese té lartpérmendura ka ndodhur pér arsye se shkollat nuk jané
monitoruar dhe kontrolluar asnjéheré né lidhje me zbatimin e masave parandaluese pér siguriné né
shkolla qofté nga DKA apo nga inspektorati i arsimit. Kjo ka ndikuar qé qasja e shkollave té mbetet
mé shumé reaguese ndaj incidenteve se sa parandaluese.

Pér pasojé shkollat nuk arrijné té identifikojné né ményré efektive nxénésit me rrezik potencial pér
posedim té arméve apo mjeteve tjera té rrezikshme, si dhe nuk kané arritur té¢ shmangin rrezikun e
bartjes sé mjeteve té rrezikshme brenda shkollés, ku né vitin 2022-2025 né tri komunat nga policia e
Kosovés jané gjetur 133 nxénés né posedim té pa autorizuar té armés.
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Né anén tjetér, sa i pérket strukturave té shkollés té parapara me legjislacionin né fugqi, sikurse jané:
késhilli drejtues, késhilli i prindérve, késhilli i nxénésve dhe komisioni disiplinor, gjendja éshté
dukshém mé e miré se sa ajo e masave parandaluese té lartpérmendura.

Né té gjitha komunat e audituara mbi 50% e shkollave i kishin themeluar kéto struktura. Késhilli
drejtues éshté aktiv né 92% té shkollave né Prishtiné, né 90% né Ferizaj dhe 86 % e shkollave né
Gjakové.

Kjo ndodhé pér arsye se strukturat né fjalé: késhilli drejtues, késhilli i prindérve, késhilli i nxénésve
dhe komisioni disiplinor kontrollohen gjaté inspektimeve administrative nga inspektorati i arsimit.
Zbatimi i uléti masave parandaluese, éshté reflektuar edhe né perceptimet dhe kérkesat e nxénésve.

Pér té kuptuar se cilat masa i konsiderojné nxénésit t&é nevojshme pér pérmirésimin e sigurisé, né
pyetésor éshté pérfshiré pyetja: “Cilat veprime mendon se duhet té ndérmerren nga shkolla pér
té rritur siguriné”’?

Pérgjigjet mé té shpeshta té nxénésve jané paraqitur né vijim:

Tabela 7- Komuna Prishtiné

Kérkesa/ Sugjerimi i nxénésve Sami 7 Ismail  Meto Andon
Frashéri Shtatori Qemaili Bajraktari Cajupi

Kontrolla té rregullta té nxénésve né klasa, né 16% 10% 11% 3% 4%

hyrje dhe ¢antat

Té keté sigurim/roje né shkollé 10% 6% 4% 12%

Té keté mé shumé kamera né shkollg, vézhgimi 7% 10% 8% 12%

kamerave

Mé shumé pérkrahje nga arsimtarét/té marrin 11% 13% 10% 5%

rastet mé seriozisht

Masa mé té rrepta disiplinore dhe pérjashtim 11% 5% 8% 7% 7%

nga shkolla pér nxénés problematik

Aktivitete vetédijésuese kundér dhunés & 10% 2% 9%

bullizmit

Tualetet té jené mé té sigurta 2%

Mos té lejohet dalja e nxénésve jashté shkollés 3%

Polic civil te shkolla 4%

Gjithsej 462 nxénés 89 39 159 100 75
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Tabela 8- Komuna Ferizaj

Kérkesa/ Sugjerimi i nxénésve Kuvendi Gjon Naim

i Arbérit Sereci Frashéri
Kontrolla té rregullta t&€ nxénésve né klasa, né hyrje dhe 13% 14% 23%
cantat
Té keté sigurim/roje né shkollé* 22% 10%
Té keté mé shumé kamera né shkollé, vézhgim i kamerave 17% 15% 16%
Masa mé té rrepta disiplinore, pérjashtimi nxénésve 9% 7%

problematik nga shkolla
Ligjérata / aktivitete vetédijésuese kundér dhunés dhe 16% 6%

bullizmit

Tualetet mé té sigurta dhe mé té pastra* 10% 5%

Takime mé té shpeshta me psikologun, té njoftohemi pér 6% 10% 7%
problemet gé sjellé dhuna

Shkolla té jeté mé e sigurté, mos té keté bullizim 10% 10%
Polic civil te shkolla 13%

Gjithsej 197 nxénés 31 73 35 58

Tabela 9- Komuna Gjakové

Kérkesa/ Sugjerimi i nxénésve

Kontrolla té rregullta té nxénésve né klasa, né hyrje dhe cantat 15% 4%
Té keté sigurim/roje né shkollé 13%
Té keté mé shumé kamera né shkollé, vézhgim i kamerave 7%
Mé shumé pérkrahje nga arsimtarét / té marrin rastet mé 9% 18%

seriozisht

Masa mé té rrepta disiplinore dhe pérjashtim i nxénésve 13% 7%

problematik nga shkolla
Ligjérata / aktivitete vetédijésuese kundér dhunés dhe 21%

bullizmit
Polic civil te shkolla 9%
Gjithsej 112 nxénés 33 34 45
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Po ashtu, nxénésit kané shprehur edhe komente dhe kérkesa specifike, té cilat megjithése nuk jané
paraqgitur shpesh, konsiderohen té réndésishme pér t'u evidentuar me géllim té adresimit dhe
sjelljes sé kétyre shqgetésimeve té nxénésve né vémendje té institucioneve pérgjegjése. Né kéto
pérgjigje shpérfagen shqetésime té nxénésve lidhur me: siguring, higjienén, rregullat e shkollés etj.

Tabela 10 - Kérkesat dhe shgetésimet e nxénésve té paraqitura né pyetésor

Komuna Shkolla

Shqetésimet/kérkesat kryesore té nxénésve

Fusha qé preket

Pristiné | Ismail Nxénésit kané shprehur shqetésim pér lokalet afér Kontrolli i hyrje-
Qemali shkollés, ku dyshojné se mund té shiten substanca té daljeve; siguria
palejuara. Kané kérkuar mbylljen e dyerve gjaté procesit rreth shkollés
mésimor dhe moslejimin e hyrjes sé nxénésve nga shkolla
té tjera.
Prishtiné Sami Nxénésit kané kérkuar qé raportimet dhe shqetésimet e Reagimi i shkollés;
Frashéri tyre té merren mé seriozisht, té keté masa mé konkrete, bullizmi; besimi né
rregulla mé té rrepta sigurie dhe trajtim mé serioz té raportim
rasteve té bullizmit.
Prishtiné Meto Nxénésit kané kérkuar masa mé té rrepta ndaj nxénésve Masa disiplinore;
Bajraktari problematiké, vendosje t& kamerave né klasa dhe prani té kamera; siguria né
rojes. Po ashtu kané theksuar se tualetet nuk jané té tualete
sigurta dhe se ka raste kur nxénésit mbajné thika.
Prishtiné Andon Z. Nxénésit kané kérkuar prani té policit civilcivilpolicisé Kontrolle
Cajupi civile, kontrolle té nxénésve dhe parandalim té bartjes sé parandaluese;
arméve té ftohta né shkollé. prania e policisé
Ferizaj Faik Nxénésit kané kérkuar vendosjen e dyerve né tualete pér Higjiena; privatésia;
Konica privatési, prani té policit civilcivilpolicisé civile, ngrohje siguria; kushtet
mé té miré dhe pastrim mé té rregullt té klasave dhe fizike
tualeteve.
Ferizaj Gjon Nxénésit kané kérkuar mé shumé seanca dhe ligjérata me Mbéshtetje
Sereci psikologun, vetédijesim kundér bullizmit, sjellje mé té psikologjike;
miré nga arsimtarét, njoftim me psikologen, kontrolle né bullizmi; higjiena;
shkollé dhe tualete mé té pastra. kontrollet
Ferizaj Naim Nxénésit kané kérkuar roje né secilin kat dhe te dera e Roje; kontroll i
Frashéri  shkollés, mbyllje té dyerve dhe mbrojtje mé té madhe pér qasjes; mbrojtja e
fémijét mé té dobét apo té pambrojtur. nxénésve té
cenueshém
Gjakové | Selman Nxénésit kané kérkuar qé arsimtarét té géndrojné afér Mbikéqyrja gjaté
Riza klasave gjaté pushimit té gjaté, té ndalohet bullizmi, pushimeve;
kércénimi, pérjashtimi nga grupet dhe injorimi nga bullizmi; kamera;
bashkémoshatarét. Kané kérkuar edhe roje te dera e roje
klasés, kamera né klasé dhe kujdestaré mé aktive.
Gjakové  Hysni Nxénésit kané kérkuar ndalimin e vizitave nga jashtg, Kontrolli i hyrje-
Zajmi ndalimin e daljeve nga shkolla gjaté procesit mésimor dhe daljeve;
bashképunim mé té shpeshté me Policiné. bashképunimi me
Policiné

21



ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

3.3 Rastet e dhunés né shkolla nuk jané trajtuar né ményré
efektive

Té gjitha rastet e dhunés té paraqitura né shkolla duhet té shqyrtohen menjéheré nga drejtori i Institucioni
Arsimor pér Arsimin parauniversitar dhe até duke pasur parasysh ¢do heré interesin mé té larté té fémijés.
Institucioni pér arsimin parauniversitar duhet té trajtojné rastin deri né zgjidhjen e tij**.Drejtori i
institucionit cakton menaxherin/pérgjegjésin e rastit, qé do té jeté pérgjegjés té pércjellé rastin deri né mbyllje,
ndérsa me trajtimin e vet rastit merren ekipet profesionale adekuatel*.

Pér té vlerésuar trajtimin e rasteve t&é dhunés né shkolla, jané analizuar evidencat fizike té shkollave
té pérfshira né auditim. Eshté vérejtur se rastet mé serioze t¢ dhunés zakonisht raportohen te drejtori
i shkollés dhe trajtohen me pérfshirjen e kujdestarit té klasés, psikologut dhe prindérve. Megjithaté,
ményra e trajtimit té rasteve ndryshon nga njé shkollé né tjetrén. Shkollat dokumentojné kryesisht
rastet mé serioze, ndérsa rastet e bullizmit dhe format tjera t¢ dhunés psikologjike apo sociale
shpesh nuk evidentohen dhe nuk trajtohen né ményré té dokumentuar. Pér mé tepér, jané gjetur
raste serioze qé nuk jané identifikuar nga veté shkollat, por jané raportuar nga prindérit né polici té
cilét kané njoftuar edhe shkollén lidhur me rastin.

Nga pyetésorét me nxénés, rezulton se lloji mé i shpeshté i dhunés qé kané pérjetuar éshté verbale
(fyerje dhe tallje). N& vijim kemi paragqitur pérgjigjet e nxénésve né pyetésor lidhur me pyetjen:
“A keni pérjetuar bullizim apo ngacmim né shkollé? dhe ¢faré lloji té dhunés”?

Grafiku 3- Pérqindja e nxénésve qé jané deklaruar se pérjetuar bullizim dhe ngacmime né shkollé

70% A keni pérjetuar bullizim apo ngacmim né shkollé?
58%
60% 54% ’ 54%
50%
0,
40% 34% 33% 329%
30%
20%
9 14%
10% 2% 2%
0% A . . R
Ferizaj Gjakové Prishtiné
. Jo . Po Preferoj té mos pérgjigjem

Tabela 11- Lloji i bullizmit qé kané pérjetuar

Nése po, cfaré lloji Ferizaj Gjakové  Prishtiné
Verbal (fyerje, tallje) 60% 49% 55%

Fizik (shtyerje, goditje) 28% 32% 17%
Online (cyberbullying) 3% 5% 6%

Social (pérjashtim nga grupet, pérhapje e thashethémeve) 8% 8% 6%

Té gjitha mé larté 0% 5% 15%

13 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 21, pika 1 dhe pika 2

14 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 21, pika 4
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Sikurse shihet né masé mé té theksuar éshté bullizmi verbal né krahasim me até fizik, mirépo pér
kété lloj bullizmi shkollat ende nuk kané ndértuar struktura dhe procedura té miréfillta qé ta
adresojné dhe ta trajtojné.

Nga evidencat fizike qé kané dérguar 30 shkollat gé ishin mostér e auditimit pér vitin 2022-202515
kemi pranuar rastet si né vijim:

- Komuna e Prishtinés 230 raste né 13 shkolla,

- Komuna e Ferizaj 198 raste né 10 shkolla,

- Komuna e Gjakovés 107 raste né 7 shkolla.

Shumica e rasteve t¢ dokumentuara nga shkollat jané raste serioze té dhunés, si: pérleshje fizike,
pérdorim i mjeteve té mprehta, léndime trupore, kércénime dhe shantazhe, shpérndarje té
fotografive dhe video-incizimeve né rrjete sociale.

Trajtimi i rasteve nga shkollat éshté kryesisht reagues dhe i fokusuar né masa disiplinore dhe biseda
me nxénésit dhe prindérit, drejtorin dhe kujdestarin. Nuk jané identifikuar plane té strukturuara
pér trajtimin, rehabilitimin dhe pércjelljen afatgjaté té rasteve. Gjithashtu shkollat nuk kané caktuar
personin pérgjegjés té rastit qé té pércjellé rastin deri né zgjidhje, si dhe nuk kané caktuar ekipe
profesionale té dedikuara pér trajtimin e rasteve ashtu sikurse kérkohet me rregulloren pér
protokollin. Gjithashtu, nuk kané hartuar planin e mbrojtjes qé kérkohet me udhézuesin pér
zbatimin e rregullores. Pér mé tepér, shkollat nuk pérmbushin kérkesén e rregullores qé rastet té
trajtohen deri né zgjidhjen e tyre sepse né situatat kur rastet jané referuar nga shkolla qofté né
policiné e Kosovés, qofté né qendra pér puné sociale nuk ka ¢do heré informacione mbi zgjidhjen e
rastit.

Né evidencat fizike té rasteve nga shkollat mostér, vérehet se nuk ka té dhéna té plota pér paraqitjen
e rasteve té dhunés né shkollg¢, pra shkollat nuk kané listé qé tregon se: sa raste jané trajtuar brenda
shkollés, sa jané referuar né Polici, sa jané referuar né QPS, cfaré masa jané ndérmarré, a éshté
pércjellé rasti pas referimit, a éshté mbyllur rasti, a ka pasur efekt masa e ndérmarré.

Gjithashtu, mungon dokumentimi i referimit té rasteve, kjo pér arsye se MASHTI nuk kishte
hartuar formularét e referimit né kuadér té rregullores pér protokollin.

Po ashtu éshté vérejtur se ményra e trajtimit dhe dokumentimit té rasteve té dhunés nuk éshté e
standardizuar.

Disa shkolla kané ofruar dosje té plota dhe kané ndjekur né masé té larté kérkesat e protokollit,
ndérsa njé pjesé tjetér kané ofruar vetém pérshkrime té pérgjithshme, vendime pér masa disiplinore
ose nuk kané ofruar dokumentacion té mjaftueshém pér ményrén e trajtimit té rasteve.

Tabela né vijim paraget né detaje formén se si shkollat qé ishin mostér auditimit kané trajtuar rastet,
numrin e raportimeve né SMIA krahasuar me numrin e rasteve né polici pér kéto shkolla.

Si¢ shihet nga tabela, né té tri komunat ka dallime té theksuara né ményrén se si shkollat
dokumentojné dhe trajtojné rastet e dhunés. Vetém njé pjesé e shkollave kané déshmuar se ndjekin

15 Jané 3 vite shkollore: 2022/2023; 2023 /2024; 224 /2025
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né masé té larté kérkesat e protokollit, ndérsa pjesa tjetér mbéshtetet né praktika individuale, masa
disiplinore ose dokumentim té kufizuar.

Tabela 12- Numri i rasteve té dhunés dhe bullizmit né shkollat mostér dhe trajtimi i tyre né tri komunat e
audituara

Komuna Shkolla Raste Raste né Raste né

né né evidenca raportet e Niveliidokumentimit dhe trajtimit té rasteve
mostér SMIA fizike Policisé

Prishtiné 13 37 230 127 3 shkolla kané ndjekur pothuajse plotésisht
kérkesat e protokollit; 4 shkolla kané respektuar
pjesérisht protokollin; 4 shkolla kané ofruar
vetém pérshkrime/informata té pérgjithshme; 2
shkolla nuk kané ofruar dokumentacion pér
rastet e dhunés.

Ferizaj 10 17 198 37 2 shkolla kané ndjekur né masé té larté kérkesat
e protokollit; 4 shkolla kané trajtuar rastet serioze
pérmes praktikave individuale, kryesisht me
procesverbale dhe masa disiplinore; 1 shkollé ka
ofruar vetém informata té pérgjithshme; 3
shkolla kané ofruar kryesisht vendime pér masa
disiplinore.

Gjakové 7 25 107 49 2 shkolla kané ndjekur né masé té larté kérkesat
e protokollit; 4 shkolla kané treguar pérpjekje pér
trajtimin e rasteve, por dokumentimi kryesisht
éshté kufizuar né masa disiplinore dhe
procesverbale; 1 shkollé nuk ka ofruar
dokumentacion pér trajtimin e rasteve.

Ndérsa né pyetjen ndaj nxénésve A mendon se reagon shkolla si duhet kur ndodh njé incident?”
vetém 38%-54% jané pérgjigjur se shkolla reagon si duhet kur ndodhé njé incident.

Tabela 13- Pérgjigjet e nxénésve lidhur me reagimin e shkollés né rastet e incidenteve

A mendon se reagon shkolla si duhet kur Ferizaj Gjakové Prishtiné
ndodh njé incident?

Po 54% 49% 38%
Ndonjéheré 20% 20% 25%
Varésisht nga stafi (mésimdhénési) 15% 23% 21%

Jo 11% 8% 16%

Sikurse shihet nga tabela, né té gjitha komunat e audituara, nga nxénésit qé kané marré pjesé né
pyetésor mé pak se gjysma e e tyre jané pérgjigjur se shkolla reagon si duhet kur ndodhé njé
incident.

Kjo situaté ka ndodhur pér shkak se rregullorja pér protokollin nuk éshté zbatuar nga shkollat.
Gijithashtu pér shkak té paqartésive né rregullore nuk pércakton nése shkollat duhet té kené té
themeluar njé ekipé té dedikuar e cila angazhohet pér trajtimin dhe zgjidhjen e gjitha rasteve té
dhunés né shkollg, apo duhet té caktohet njé ekipé e vecanté né secilin rast vecanérisht.
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Pér mé tepér, shumica e shkollave nuk pérdorin sistemin SMIA pér raportim té rasteve té dhunés.
Po ashtu edhe pér shkak se DKA dhe MASHTI nuk kané béré monitorimin e shkollave pér zbatimin
e rregullores sé protokollit.

Pér pasojé, intervenimet fokusohen mé shumé né menaxhimin momental té incidentit sesa né
adresimin e shkaqeve dhe parandalimin e pérséritjes sé rasteve. Po ashtu, dokumentimi i rasteve né
shkolla nuk éshté i ploté dhe i standardizuar, duke e béré té véshtiré pércjelljen, monitorimin dhe
vlerésimin e efektit té masave té ndérmarra. Kjo njékohésisht dobéson mbrojtjen e viktimave dhe
zvogélon mundésiné pér parandalimin e pérséritjes sé rasteve té dhunés.

3.4. Té dhénat e raportuara nga shkollat nuk jané té sakta dhe
té besueshme

Drejtori i institucionit té arsimit parauniversitar éshté pérgjegjés pér raportimin e té dhénave statistikore pér
rastet e dhunés bazuar né regjistrin e rasteve pérkatése raporton né DKA, ky raportim béhet dy heré né vit.
Gjithashtu edhe raportimi né MASHTI béhet dy heré né vit™.

Aktualisht, institucionet pérgjegjése nuk kané té dhéna té plota dhe té sakta pér numrin e
incidenteve té dhunés né shkolla. Té dhénat e raportuara né SMIA jané dukshém mé té uléta se
rastet e evidentuara né raportet e Policisé sé¢ Kosovés dhe né evidencat fizike té shkollave.

Pér periudhén 2022-2025, né SMIA jané raportuar gjithsej 117 raste té dhunés né nivel vendi,
ndérkaq pér periudhén e njéjté kohore né raportet e Policisé figurojné mbi 2,300 raste qé lidhen me
nxénésit dhe mjedisin shkollor. Nga gjithsej 970 shkollal” té arsimit parauniversitar né nivel vendi,
numri maksimal i shkollave qé kané raportuar rastet e dhunés né SMIA éshté gjithsej 17 shkolla apo
vetém 2% e shkollave né Kosové. Té dhénat e detajuara pér secilén komuné dhe rajon i gjeni né
Shtojcén 2- Numri i rasteve sipas raporteve té Policisé dhe SMIA-tabela 18 dhe 19.

Institucionet e arsimit né nivel gendror dhe lokal jané deklaruar se rastet e raportuara né Policiné e
Kosovés nuk jané raste gé ndodhin né shkolla, por konflikte qé ndodhin jashté mjediseve shkollore.
Pér té vértetuar kéto deklarime kemi analizuar periudhén kohore kur kané ndodhur incidentet e
raportuara né Policiné e Kosovés si dhe palét e pérfshira né konflikt.

Né té dyja analizat shihet se rastet e paraqitura né raportet e PK-sé jané raste qé ndodhin né shkolla
ose né aférsi.

Kjo pasi qé duke analizuar palét e pérfshira né konflikte, nga totali i incidenteve té paraqgitura nga
policia e Kosovés shihet se deri né 70% té kétyre incidenteve jané konflikte qé kané ndodhur mes
nxénésve apo konflikte nxénés-arsimtar (Shih shtojca 2- Numri i rasteve sipas raporteve té Policisé-
tabela 20). Ndérsa pjesa tjetér e incidenteve jané raste té ndérlidhura si: démtim i pronés sé shkollés
dhe vjedhje.

16 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 25, pika 6 dhe Neni 26, pika 5
17 Statistikat e Arsimit né Kosové 2024-2025, MASHTI
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Gjithashtu nga analiza e periudhés kur kané ndodhur incidentet shihet se gjaté muajve korrik dhe
gusht, kur nxénésit jané né pushim ndodhin deri 15 incidente né muaj. Ndérsa gjaté muajve kur
zhvillohet procesi mésimor, numri i incidenteve sillet nga 50 deri né 90 raste pér muaj Kjo tregon
njé lidhje té drejtpérdrejté ndérmjet incidenteve té raportuara dhe periudhés sé vitit shkollor.

Grafiku né vijim paraget numrin e incidenteve té¢ dhunés gjaté muajve kur zhvillohet procesi dhe
pushimeve verore.

Grafiku 4- Incidentet e dhunés té shprehura pér muaj té vitit (burimi: Policia e Kosovés)

Numri i incidenteve té nxénésve né muaj né nivel té Kosovés 2022-
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Pér mé tepér vetém nga 30 shkollat g€ ishin mostér auditimi pér periudhén 2022-2025 kemi pranuar
535 raste t& dhunés né evidencat fizike té shkollés, qé tregon se shkollat kané raste té dhunés por
raportimi i tyre nuk béhet, pra shkollat nuk kané raportuar né DKA dhe as ne SMIA si¢ kérkohet
me rregulloren pér protokollin dhe udhézuesin pér zbatimin e késaj rregullore.

Sipas sqarimeve té dhéna nga shkollat, mos raportimi i rasteve té¢ dhunés né SMIA ka ardhur
kryesisht pér shkak se rastet jané trajtuar dhe menaxhuar brenda shkollés ose né bashképunim me
institucionet e tjera pérkatése, pa u konsideruar i nevojshém raportimi né sistem.

Gjithashtu, shkollat kané evidentuar paqartési dhe mungesé té njohurive lidhur me obligimet dhe
procedurat e raportimit né SMIA, pérfshiré perceptimin se raportimi kryhej nga institucione té tjera
ose vetém pér kategori té caktuara té nxénésve.

Né disa raste, mos raportimi éshté ndikuar nga mungesa e gasjes né sistem, problemet teknike,
ndryshimet né personelin pérgjegjés dhe shqetésimet lidhur me ruajtjen e privatésisé sé nxénésve.

Megjithaté, sipas analizave qé kemi béré kjo situaté, lidhet po ashtu edhe me boshlléqet dhe mos
harmonizimin e rregullores pér Protokollin té aprovuar né vitin 2013 dhe udhézuesin pér zbatimin
e késaj rregullore i cili ishte hartuar né vitin 2015.

Mos pérputhja mes kétyre dy dokumenteve ka krijuar boshlléqge, sepse rregullorja kérkon qé drejtori
i shkollés té evidentojé té gjitha rastet e dhunés né regjistrin fizik pérkatés dhe t'i dorézojé kéto té
dhéna né DKA dy heré né vit, pérderisa udhézuesi kérkon qé drejtori i shkollés té raportojé
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menjéheré, né ményré elektronike, pérmes sistemit SMIA e cila ka zévendésuar raportimin pérmes
regjistrave fizikeé.

Pér pasojé, MASHTI dhe DKA-té nuk kané njé pasqyré reale té shkallés sé¢ dhunés né shkolla.
Mungesa e té dhénave té sakta dhe té konsoliduara e véshtiréson identifikimin e shkollave dhe
komunave me rrezik mé té larté, planifikimin e masave parandaluese, monitorimin e zbatimit té
protokollit dhe vlerésimin e efektivitetit té¢ masave té ndérmarra pér siguriné e nxénésve.

Numri i rasteve dhe raportimet né Komunat e audituara

Sikurse né nivel nacional e njéjta situaté sa i pérket raportimit té rasteve té dhunés edhe né tri
komunat gé ishin mostér e auditimit. Pra, shkollat nuk kané pérdorur sistemin SMIA pér té
raportuar té gjitha rastet e dhunés dhe dukurive tjera negative né shkolla.

Né tabelén né vijim éshté paraqgitur numri i rasteve té raportuar né SMIA né gjitha shkollat e
komunave pérkatése si dhe té dhénat sipas raporteve nga Policia e Kosovés.

Té dhénat jané pér tri komunat qé ishin pjesé e auditimit, por né numrin e shkollave nuk jané
pérfshiré edhe paralelet e ndara fizike: Prishtiné (56 shkolla), Ferizaj (47 shkolla) dhe Gjakové (46
shkolla).

Tabela 14- Numri i rasteve té raportura né polici pér periudhén 2022-2025 pér tri komunat e audituara

Komuna  Numri i shkollave né komunat e Rastetné policité Raportime né SMIA-té
audituara (nuk jané pérfshiré gjitha shkollat gjitha shkollat
paralelet e ndara fizike)

Prishtiné 56 415 44
Ferizaj 47 96 17
Gjakové 46 133 27
Gjithsej N/A 644 88

Té tri komunat bashkérisht né SMIA kané raportuar gjithsej 88 raste pér vitet 2022-2025'8 ndérsa nga
evidencat fizike vetém pér 30 shkollat mostér né kuadér té kétyre komunave kemi identifikuar se
kané gené 535 raste té llojeve té ndryshme té dhunés né shkolla.

Tabela né vijim pér periudhén 2022-2025 paraget té dhéna té detajuara pér gjitha shkollat e kétyre
tri komunave lidhur me raportimet né SMIA dhe pér natyrén e rasteve nga té dhénat nga raportet
e policisé.

18 Kéto jané vitet shkollore 2022/2023; 2023 /2024 dhe 2024 /2025
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Tabela 15 - Raportimet né SMIA krahasuar me numrin e incidenteve nga té dhénat e policisé dhe natyra e
incidenteve (té gjitha shkollat né nivel komune)

Komuna

Prishtiné

Ferizaj

Gjakové

Raportimi né
SMIA

Nga 56 shkolla,
vetém 8 shkolla

Té dhénat nga

Policia e Kosovés

Sipas Policisé sé
Kosovés, né

Llojet kryesore té
incidenteve

* Léndim i lehté trupor
- 94 raste

Problemet kryesore té
identifikuara

Shkollat nuk kané
raportuar né SMIA né

kané raportuar | shkollate * Posedim i ményré té ploté; nuk kané
né SMIA gjithsej | komunés sé paautorizuar i arméve, | béré raportime periodike
44 raste. Prej Prishtinés jané kryesisht thika - 86 raste | né DKA; DKA nuk ka
tyre, 21 raste evidentuar 415 * Sulm - 69 raste raportuar né MASHTI. Si
apo 47% jané incidente té * Kanosje - 20 raste rezultat, DKA dhe
raportuar nga dhunés gjaté * Nga 415 incidente, 269 | MASHTI nuk kané

njé shkollé e periudhés 2022- | apo 65% jané incidente | statistika té sakta dhe té
vetme - “Meto 2025. me seriozitet t& larté. besueshme pér rastet e
Bajraktari”. dhunés né shkolla.

Nga 47 shkolla, | Sipas Policisé sé * Pérleshje Vérehet dukuri e

vetém shkolla
“Naim Frashéri”
ka raportuar né
SMIA, gjithsej
17 raste pér vitet
shkollore 2022-
2025. Shkollat
tjera nuk kané
raportuar asnjé
rast.

Kosovés, né
shkollat e
komunés sé
Ferizajt jané
evidentuar 96
incidente té
dhunés.

fizike/léndim i lehté
trupor - 28 raste

* Démtim i pasurisé sé
shkollés - 18 raste

* Posedim i
paautorizuar i arméve,
kryesisht thika - 15 raste
* Sulm dhe kanosje - 8
raste

* Rastet tjera pérfshijné
therje me thiké,
keqpérdorim té detyrés
zyrtare dhe posedim té
substancave narkotike.

theksuar e démtimit t&
pronés sé shkollés, hyrje
té personave té
paautorizuar né
shkollé/oborr, vijedhje
dhe démtime té
kamerave, kompjuteréve
dhe pajisjeve tjera. Kéto
raste nuk jané evidentuar
né raportet zyrtare té
shkollave apo DKA-sé.
DKA nuk ka raportuar né
MASHTI né baza vjetore.

Nga 46 shkolla,
vetém 3 shkolla
kané raportuar
né SMIA gjithsej
35 raste pér vitet
shkollore 2022-
2025. Prej tyre,
29 raste apo 83%
jané raportuar
nga njé shkollé e
vetme.

Sipas Policisé sé
Kosovés, nga 46
shkolla, né 27
shkolla jané
evidentuar
incidente t&
dhunés, gjithsej
133 raste gjaté
periudhés 2022-
2025.

* Pérleshje
fizike/léndim i lehté
trupor - 42 raste

* Posedim i
paautorizuar i arméve,
kryesisht thika - 32 raste
* Kanosje - 16 raste

* Vjedhje e réndé - 15
raste

¢ Posedim i substancave
narkotike - 10 raste

* Sulm - 9 raste.

Dy dukurité mé té
theksuara jané léndimet
trupore dhe posedimi i
paautorizuar i arméve té
ftohta. Shkollat nuk kané
raportuar né SMIA dhe
nuk kané béré raportime
periodike né DKA. Po
ashtu DKA nuk ka
raportuar né MASHTI,
prandaj nuk ka pasqyré té
sakté té rasteve té dhunés
né shkolla.

Pra sikurse shihet edhe pse ka pasur incidente té ndryshme té dhunés, té njéjtat nuk jané raportuar

né SMIA nga ana e shkollave.

Se shkollat kané pas mé shumeé raste se sa qé jané raportuar déshmohet edhe nga pérgjigjet e pranuar

nga nxénésit né pyetésor ku né Prishtiné 30% e nxénésve jané deklaruar se kané gené viktimé apo

déshmitar té dhunés né shkollg, né Ferizaj 24% ndérsa né Gjakové 17%.
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Né vijim jané pérgjigjet e nxénésve lidhur me pyetjen “A ka qené déshmitar apo viktimé e
dhunés?”

Grafiku 5- Pérqindja e nxénésve qé jané deklaruar se kané gené déshmitaré apo viktimé e dhunés

A ka gené déshmitar apo viktimeé e dhunés?
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Pra edhe pérgjigjet e nxénésve tregojné se shkalla e rasteve t& dhunés né shkolla éshté mé shumé e
theksuar se sa ajo qé raportohet nga shkollat.

Lidhur me raportimet né SMIA, nga janari deri né prill 2026, qé éshté periudha pas fillimit té fazés
sé ekzekutimit t¢ auditimit né komunén e Prishtinés, éshté vérejtur njé rritje e konsiderueshme e
raportimit té rasteve né sistemin SMIA. Gjaté késaj periudhe jané raportuar 34 raste té reja, ndérsa
numri i shkollave qé kané raportuar raste éshté rritur nga 8 né 16 shkolla. Pra, teté shkolla qé¢ mé
herét nuk kishin raportuar asnjé rast né SMIA, kané raportuar gjithsej 28 raste vetém gjaté tre
muajve té paré té vitit 2026.

Ky zhvillim tregon se mungesa e raportimit né SMIA nuk éshté pér shkak se nuk ka incidente té
dhunés né shkolla, por pér shkak té mos pérdorimit té sistemit té raportimit nga shkollat dhe
pagartésive qé kané shkollat. Njékohésisht, numri prej 34 raportimeve paraget nivelin mé té larté té
raportimeve té regjistruara ndonjéheré né SMIA nga shkollat e Prishtinés dhe até vetém gjaté tre
muajve. Pér krahasim, deri né Dhjetor 2025 numri mé i larté i raportimeve gjaté njé viti shkollor
kishte gené 18 raste né vitin shkollor 2023 /2024.

Ky ndryshim tregon se ka pas rritje té vémendjes institucionale rreth raportimit té rasteve né SMIA.

Rregullorja pér protokollin dhe udhézuesi i klasifikon llojet e dhunés sipas intensitetit duke i ndaré
né tri shkallé si né vijim: shkalla 1- intensitet mé i leht&, shkalla 2-intensitet i mesém i dhunés dhe
shkalla 3-intensitet i larté i dhunés. Megjithaté as né rregullore dhe as né udhézues nuk éshté e
pércaktuar se cila nga shkallét e dhunés raportohet né SMIA.

Gijithashtu né rregullore nuk specifikohet se shkollat obligohen té raportojné né SMIA, pavarésisht
nése rasti éshté referuar né institucionet tjera apo éshté zgjidhur nga shkollat. Kjo ka shkaktuar
pagartési te shkollat sa i pérket raportimit té rasteve.
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Pérveg paqartésive lidhur me obligimin pér raportim, edhe veté moduli i SMIA-s ka kufizime
funksionale qé nuk e mbéshtesin plotésisht menaxhimin dhe gjurmimin e rasteve sikurse jané:
o nuk mundéson regjistrimin e njé incidenti si rast té vetém kur jané té pérfshiré disa nxénés,
o nuk lejon ngarkimin e dokumentacionit mbéshtetés dhe
o nuk ka shabllone standarde pér dokumentimin e hapave té trajtimit dhe mbylljes sé rastit.

Si rezultat, shkollat vazhdojné té mbajné dosje fizike té ndara nga raportimi elektronik, ndérsa DKA-
té dhe MASHTI kané mundési té kufizuara pér té gjurmuar, verifikuar dhe monitoruar trajtimin e
rasteve té raportuara.

Kéto kufizime lidhen me faktin se moduli i raportimit té dhunés né SMIA nuk éshté pérditésuar dhe
pérshtatur qé nga zhvillimi i tij, pér té mbéshtetur né ményré efektive nevojat e shkollave dhe
institucioneve mbikéqyrése. Kjo ka shkaktuar pa qartési pér shkollat lidhur shkallén e dhunés qé
duhet té raportohet né SMIA.

Si pérfundim, pér té kuptuar arsyet e mos raportimit té rasteve né SMIA, nga 30 shkollat gé ishin
mostér auditimi kemi pranuar me shkrim sqarime individuale lidhur me kété ¢éshtje.

Shkaku i mos raportimit té incidenteve né SMIA lidhet kryesisht me paqartésité e shkollave pér
obligimet dhe ményrén e raportimit. Shkollat kané interpretuar né ményra té ndryshme rastet qé
duhet té raportohen: disa kané konsideruar se rastet e trajtuara brenda shkollés nuk duhet t&é
regjistrohen né SMIA, disa té tjera se rastet e referuara né Policiné e Kosovés nuk kérkojné raportim
shtesé né SMIA, ndérsa disa kané menduar se raportimi né MASHTI béhet nga DKA.

Megjithaté arsyeja kryesore e cila ka ndikuar qé raportimi té mos jeté i ploté dhe i njétrajtshém éshté
mungesa e udhézimeve té qarta dhe mungesa monitorimit nga DKA-té ndaj drejtoréve té shkollave.
Gjithashtu nuk ka pas as inspektime nga MASHTI gé ka rezultuar me mungesé té llogaridhénies. Si
rezultat, shkollat kané zhvilluar praktika té ndryshme té menaxhimit dhe raportimit té rasteve, duke
krijuar boshllége né procesin e raportimit né SMIA.

Pér pasojé, institucionet pérgjegjése nuk posedojné té dhéna té besueshme dhe té konsoliduara pér
nivelin real t&¢ dhunés né shkolla. Kjo véshtiréson monitorimin e situatés, identifikimin e shkollave
apo komunave me nivel mé té larté té rrezikut, si dhe planifikimin e politikave dhe masave efektive
apo planeve té sigurisé pér parandalimin dhe trajtimin e dhunés. Po ashtu, mungesa e té dhénave
té sakta dobéson mbikéqyrjen institucionale dhe pamundéson vlerésimin e efektivitetit té masave
té ndérmarra nga shkollat dhe institucionet pérgjegjése. Njékohésisht bén té pa mundur té
klasifikohen llojet e dhunés, shpeshtésia, ushtruesit e dhunés, viktimat et;.
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3.5 Policia nuk ka standardizuar procesin e raporteve
kthyese pér shkollat

Institucionet pérgjegjése duhet gé né planet zhvillimore dhe né plane té veprimit té pércaktojné objektiva, masa
dhe aktivitete sistematike gé kontribuojné né parandalimin e té gjitha llojeve té dhunés™. Té realizojé patrulla
té rrequllta vecanérisht rreth shkollave ku vérehen dukuri negative dhe té caktojé pérfaqésues té saj kontaktues
me institucionin e arsimit2.

Policia e Kosovés ka zhvilluar njé numér té konsiderueshém aktivitetesh, si né aspektin e
parandalimit ashtu edhe né reagimin ndaj rasteve té dhunés dhe bullizmit nga nxénésit né shkolla
dhe né hapésirat publike pérreth tyre. Veprimet qé Policia i realizon sa i pérket sigurisé né shkolla
jané té pérfshira edhe né kuadér té Strategjisé 2021-202521.

Né kuadér té késaj strategjie éshté njé objektivé e vecanté e titulluar “Menaxhimi i Sigurisé né
Shkolla”.

Né kuadér té objektivit parashihen veprimet si né vijim nga ana e PK:

o Organizimi i takimeve periodike me DKA-té, lidhur me siguriné né shkollé

Organizimi i ligjératave dhe fushatave vetédijesuese lidhur me dukurité negative

Parandalimi i futjes sé substancave narkotike né institucione arsimore

Identifikimi i kércénimeve fizike pér rreth shkollave

O O O O

Pérkrahja né hartimin e planeve té evakuimit né objektet shkollore

Nga analizimi i aktiviteteve té Policia e Kosovés né tri komunat e audituara &shté vérejtur se
stacionet policore kané té pércaktuara shkollat ¢ mbulojné dhe kané hartuar plane té veprimit pér
siguriné né shkolla né kuadér té Urdhrit Operativ “Fillimi i vitit shkollor dhe siguria né shkolla”.
Planet pérfshijné angazhimin e zyrtaréve policoré pér parandalimin dhe trajtimin e dukurive
negative né shkolla dhe rreth tyre.

Nga analiza e raporteve dhe procesverbaleve éshté identifikuar se aktivitetet e planifikuara
realizohen, raportimet béhen né baza té rregullta javore dhe mujore, ndérsa policia zhvillon takime
té shpeshta dhe té vazhdueshme me shkollat. Tabela e aktiviteteve e paraqitur né Shtojca 2-Numri
i rasteve té policisé dhe SMIA (tabela numér 21).

Gijaté auditimit éshté identifikuar se Policia e Kosovés ka bashképunim té rregullt me institucionet
pérgjegjése pér siguriné né shkolla, pérfshire MASHTI-n, DKA-t&, shkollat dhe QPS-té. Ky
bashképunim éshté konfirmuar edhe nga drejtorét e shkollave né tri komunat e audituara, té cilét
kané theksuar se Policia i pérgjigjet kérkesave té shkollave dhe éshté e pranishme né aktivitete
parandaluese.

Né kuadeér té ligjératave vetédijésuese, Policia ka trajtuar tema té ndryshme qé lidhen me siguriné
dhe dukurité negative né shkolla. Né vijim jané paraqitur ligjératat me pjesémarrjen mé té larté dhe
qé lidhen drejtpérdrejt me parandalimin e dhunés né shkolla.

19 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, neni 6, pika 1.3

20 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, neni 13, pika 1.4 dhe 1.5

21 Strategjia e integruar e policimit té drejtuar nga inteligjenca dhe policimit né bashkési
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Tabela 16- Ligjératat pér parandalimin dhe vetédijesimin kundér dhunés dhe dukurive negative né shkolla nga
Policia e Kosovés

Komuna Prishtiné
2024 2025
Tema e ligjératave Numri i Numri i Numri i Numri i
shkollave nxénésve shkollave  nxénésve
1.Bullizmi dhe masat parandaluese 41 2481 78 4121
2.Pasojat e pérdorimt té Narkotikéve 43 3376 83 2571
3.Masat e sigurisé ndaj keqpérdorimit té Internetit = 31 1729 26 4172
4 Rreziget dhe pasojat e armébajtjeve né mjediset N/A N/A 10 460
shkollore
Komuna Ferizaj
1.Bullizmi dhe masat parandaluese 20 884 46 2380
2.Pasojat e pérdorimt té Narkotikéve 30 1050 30 1305
3.Masat e sigurisé ndaj keqpérdorimit té Internetit N/A N/A 26 1088
Komuna Gjakové
1.Bullizmi dhe masat parandaluese 12 413 15 728
2.Pasojat e pérdorimt t&é Narkotikéve 14 544 11 323
3.Masat e sigurisé ndaj keqpérdorimit té Internetit 20 863 13 466

Sipas sqarimeve té pranuara nga Policia e Kosovés, temat e ligjérimeve pércaktohen né
bashképunim me MASHTI, bazuar né trendet e krimit dhe dukurité negative né shkolla. Pérzgjedhja
e shkollave béhet nga DKA-t&, ndérsa pérzgjedhja e nxénésve pjesémarrés realizohet nga
menaxhmenti i shkollés. Pérkundér ligjératave té shpeshta, as kéto ligjerata nuk jané
gjithépérfshirése dhe nuk pérfshijné ¢do heré té gjithé nxénésit e shkollés. Sipas shkollave kjo
ndodhé pér shkak té kufizimeve té ambientit, véshtirésive né organizimin e ligjératave me grupe té
médha té nxénésve, njékohésisht gjé qé ndikon qé shkollat té zgjedhin pér pjesémarrje né ligjérata
nxénés té caktuar duke u bazuar né temén e ligjératés dhe nevojave té nxénésve.

Gjaté auditimit éshté identifikuar se procedurat e komunikimit dhe informimit ndérmjet Policisé
dhe shkollave nuk jané té pércaktuara qarté. Kjo vlen si pér rastet kur shkolla kérkon ndérhyrjen e
Policisé, ashtu edhe pér rastet kur Policia identifikon nxénés té pérfshiré né veprime té rrezikshme
apo té ndaluara jashté shkollés. Edhe pse Policia, pérmes planeve té veprimit, cakton zyrtaré
policoré pérgjegjés pér shkolla né kuadér té secilit stacion policor, forma dhe pérmbajtja e raportimit
kthyes ndaj shkollave nuk éshté standardizuar.

Si rezultat, jané zhvilluar praktika té ndryshme: né disa raste shkollat informohen pér veprimet e
ndérmarra ndaj nxénésve té pérfshiré né incidente, ndérsa né raste té tjera nuk pranojné informacion
pas referimit té rastit né Polici.

Mungesa e raportimit kthyes ndodh pér shkak se nuk éshté pércaktuar né ményré specifike se si
duhet té veprohet né kéto raste. Né shumeé raste, Policia e Kosovés vepron duke i dhéné prioritet
ruajtjes sé konfidencialitetit dhe mbrojtjes s€ interesit mé té miré té fémijés.
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Megjithaté, mungesa e raportimit té standardizuar kthyes ndikon gé shkollat t&€ mos informohen
mbi hapat dhe veprimet e ndérmarra lidhur me nxénésit e pérfshiré né incidente. Si rezultat,
dobésohet koordinimi ndérinstitucional dhe ndikon qé secili institucion té veprojé i pavarur duke
pérdorur mekanizmat qé posedon. Né kété ményré edhe véshtirésohet ndérmarrja e veprimeve té
pérbashkéta pér trajtimin, rehabilitimin dhe zgjidhjen afatgjaté té problemeve té identifikuara té
nxénésve.

3.6 Qendrat pér puné sociale nuk sigurojné trajtim té
vazhdueshém dhe pérgjigje té rregullt pér rastet e referuara
nga shkollat

Kur identifikohet njé fémijé qé éshté ushtrues apo viktimé e dhunés dhe pér cfarédo arsye tjetér ka nevojé pér pranimin e
shérbimeve sociale, jané té obliguar té referojné rastin né Qendér pér Puné Sociale??. Menaxheri i rastit né gendra pér
puné sociale brenda 30 ditéve njofton me shkrim drejtorin e institucioni i arsimit para-universitar?3. Cdo qendér pér puné
sociale duhet té pércaktojé sé paku njé (1) zyrtar pérkatés pérgjegjés dhe té specializuar pér té koordinuar masat dhe
ndérhyrjet pér mbrojtjen e fémijés. Ushtron ¢do kompetencé tjetér, sipas legjislacionit né fuqi?+. Té mbron té gjithé fémijét
né gjendje té nevojés sociale e edhe fémijéve viktima dhe ushtrues té dhunés?.

Shkollat, né raste té caktuara, referojné nxénésit né Qendrat pér Puné Sociale pér pranim té
shérbimeve sociale, veganérisht né rastet e nxénésve me sjellje asociale dhe problematike. Referimi
realizohet pasi shkolla ka shteruar mekanizmat e brendshém dhe bashképunimin me prindérit pér
mbéshtetjen emocionale dhe psikologjike té nxénésit.

Né komunén e Prishtinés funksionojné tri Qendra pér Puné Sociale nén menaxhimin e Drejtorisé
pér Mirégenie Sociale. Pér té vlerésuar ményrén e trajtimit té rasteve nga QPS, kemi analizuar katér
raste té referuara nga shkollat né kété komuné nga gjithsej 14 sa kishin referuar shkollat pér vitet
shkollore 2022/2023, 2023/2024 dhe 2024/2025 (sipas sistemit SMIA). Pér tri raste jané pranuar
dosjet pérkatése nga QPS, ndérsa pér njé rast nuk éshté pranuar dosja pér shkak té mungesés sé
datés sé referimit nga shkolla.

Rasti 1: Shkolla e kishte referuar nxénésin né QPS pér sjellje asociale mé 11 maj 2023, por nuk kishte
pranuar pérgjigje brenda afatit prej 30 ditésh, si¢ kérkohet me rregulloren pér protokollin. Mé pas,
rasti ishte referuar pérséri nga drejtoresha e re e shkollés mé 27 mars 2025, duke theksuar se shkolla
kishte shteruar té gjitha mundésité pér trajtimin e nxénésit dhe se mungonte bashképunimi i
familjes. Pas referimit té dyté, QPS kishte filluar trajtimin e rastit, por pas takimit me familjen kishte
vlerésuar se nuk ka elemente té problemeve familjare apo neglizhencés. Né shtator 2025, shkolla pér
té njéjtin rast kishte kérkuar organizimin e njé tryeze multidisiplinare me DKA dhe QPS, ndérsa
edhe né kété rast ishte vlerésuar se nxénési nuk ka nevojé pér shérbime nga QPS. Mé pas, né mars

22 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, neni 6, pika 1.7

2 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 23

24 Ligji nr 06 L-084 pér mbrojtjen e fémijés, neni 15, pika 1.4

%5 25 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Nenill, pika 1.2
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2026, shkolla kishte dérguar pérséri kérkesé né QPS, e cila kishte konfirmuar pranimin e saj.
Megjithaté, deri momentin kur ka gené duke u realizuar auditimi ky rast nuk ka pas ndonjé zgjidhje.

Rasti 2: Rast me specifikén i mitur né konflikt me ligjin”” dhe vepér e réndé, kété rast shkolla e ka
raportuar mé daté 27 mars 2025 dhe QPS e kishte adresuar njé dité mé voné pér trajtim. Né kété rast,
vepra ishte e réndé duke pérfshiré organizim pér sulm né grup, megjithaté QPS ka ofruar vetém
shérbimet né vijim: ka zhvilluar njé vizité rreth gjendjes né shtépi ku nuk kané gjetur adresén e
sakté té familjes, ka zhvilluar njé vizité né shkollé mé daté 28 mars 2025 dhe ka realizuar njé
konsulté, pér mé tepér as prindi nuk kishte pranuar té takohej me QPS. Duke gené se mosha ishte
mbi 14 vjet, ka vazhduar ndjekja e procedurave tjera ligjore népérmjet prokurorit pér té mitur, por
nuk jané ofruar shérbime tjera nga QPS né ményré qé té mbéshtesé tutje né pérmirésimin e sjelljes.

Rasti 3: Ky rast me kérkesé té drejtoreshés sé shkollés ishte referuar nga ana e Policisé pér shkak té
seriozitetit té rastit, referimi ishte béré meé daté 28 shkurt 2024. Né kéte rast QPS ka ofruar shérbime
pér kété nxénés vetém gjaté muajit mars dhe prill 2024 ku ishte pérfshiré takimi né familje dhe
seanca me psikologun e QPS, por edhe né kété rast ishte ndérpreré shérbimi ndérsa né formularét e
QPS nuk ka ndonjé sqarim shtesé lidhur me kété. Nxénési vijon ende mésimet né shkollé dhe
vazhdon té shkaktojé probleme pér menaxhim té sjelljeve né shkollé duke manifestuar sjellje
asociale dhe kércénime né drejtim té mésimdhénésve.

Né anén tjetér, me ané té vendimit t& komunés parashihet qé pér raste komplekse pér té cilat shkollat
kérkojné mbéshtetje dhe koordinim institucional, QPS té organizojé tryeza multidisiplinare.
Pérgjaté viteve 2022-2025 éshté organizuar vetém njé tryezé multidisiplinare, megjithése gjaté
auditimit jané identifikuar edhe raste tjera komplekse . Gjithashtu té dhénat e regjistruara nga QPS
nuk jané ¢do heré té sakta, nga analiza e rasteve dhe evidencave té QPS éshté vérejtur se ka pasur
raste té referuara nga shkollat por té paregjistruara nga QPS, gjithashtu ka vonesa né trajtim dhe
mungesé té raporteve kthyese pér shkollat. Po ashtu, éshté identifikuar mungesé e koordinimit dhe
komunikimit ndérmjet institucioneve, ndérsa rastet shpesh nuk jané trajtuar me kohé ose kané
humbur né proces. Né asnjérén nga tri Qendrat pér Puné Sociale nuk ishte caktuar zyrtar i
specializuar pér koordinimin e rasteve té fémijéve, personeli nuk ishte i profilizuar sipas fushave té
trajtimit dhe nuk ishte déshmuar monitorim i punés me fémijét. Pér pasojé, shkollat dhe nxénésit
nuk kané marré mbéshtetjen dhe trajtimin e nevojshém né kohé.

Sipas Qendrave pér Puné Sociale kjo ka ndodhur pér shkak se ato pérballen me mungesé té theksuar
té kapaciteteve infrastrukturore dhe njerézore, si dhe me ngarkesé té madhe té punés, gjé qé kufizon
profilizimin e stafit dhe trajtimin efektiv té rasteve. Po ashtu, QPS kané deklaruar se shkollat shpesh
referojné raste me informacione jo té plota ose raste gé sipas tyre nuk jané brenda kompetencave té
shérbimeve sociale. Megjithaté, bazuar né legjislacionin né fuqi dhe Rregulloren pér Protokollin,
QPS obligohen té bashképunojné dhe té ofrojné mbéshtetje edhe pér rastet e fémijéve me sjellje
asociale, si dhe pér fémijét ushtrues apo viktima té dhunés, dhe jo vetém né rastet e neglizhencés
apo dhunés né familje.

Mungesa e bashképunimit dhe koordinimit ndérinstitucional né trajtimin e rasteve té referuara nga
shkollat ka béré qé shkollat t& mbeten té kufizuara vetém né mekanizmat e tyre té brendshém pér
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menaxhimin e rasteve. Kjo ndodh pér shkak se mungon zhvillimi i mekanizmave té pérbashkét pér
rritjen e bashképunimit ndérmjet institucioneve pérgjegjése si né nivel gendror ashtu edhe lokal.

Pér pasojé, véshtirésohet trajtimi efektiv dhe rehabilitimi i nxénésve me sjellje asociale, ndérsa rritet
rreziku pér pérséritje té incidenteve, bullizmit dhe dhunés né shkolla. Kjo situaté éshté vecanérisht
problematike tek nxénésit nén moshén 14 vjeg, pér té cilét shkollat mbeten institucioni kryesor qé
menaxhon rastet, shpesh pa mbéshtetje té¢ mjaftueshme profesionale dhe multidisiplinare.

3.7 Drejtorité komunale té arsimit nuk kané gené efektiv né
vendosjen e mekanizmave dhe rolin e tyre monitorues dhe
mbikéqyrés

Drejtoria Komunale e Arsimit duhet té zhvillojé hulumtime pér gjendjen e té drejtave té fémijés nga kéndi i
parandalimit dhe i ménjanimit té akteve dhe i veprimeve té dhunshme né té gjitha relacionet brenda
institucioneve arsimore. Té bashképunojé me Policiné, Késhillin Komunal pér Siguri, Qendrén pér Puné
Sociale, Qendrat e Mjekésisé Familjare, me partneré té tjeré dhe komunitetin, duke krijuar siguri brenda dhe
pérreth institucioneve arsimore. DKA-té duhet té miratojné rregulloret e institucioneve arsimore dhe
monitorojné zbatimin e tyre2. Drejtoria Komunale e Arsimit éshté pérgjegjése pér sigurimin, pérpunimin e
té dhénave té pranuara nga institucionet arsimore.?’.

Komunat né linjé me kompetencat e tyre hartojné dhe aprovojné dokumente strategjike lidhur me
funksionimin e institucioneve té arsimit parauniversitar.

Komunat e audituara kané ndérmarré disa veprime pér adresimin e sigurisé né shkolla, pérfshiré
hartimin e dokumenteve komunale, miratimin e rregulloreve té punés sé institucioneve arsimore
dhe angazhimin e njé numri té psikologéve shkolloré. Megjithaté, kéto masa nuk kané gené té
mjaftueshme pér té siguruar njé qasje té njétrajtshme, funksionale dhe efektive né parandalimin,
trajtimin dhe monitorimin e rasteve té dhunés dhe sjelljeve problematike né shkolla.

Né Komunén e Prishtinés ishte hartuar Plani i veprimit pér siguri né shkolla 2023-2026, i cili synonte
adresimin e shumicés sé problematikave té sigurisé. Megjithaté, plani nuk ishte zbatuar plotésisht,
ndérsa disa objektiva ishin pérmbushur vetém pjesérisht ose vetém né nivel té kufizuar té shkollave.
Né Ferizaj, komuna kishte kontraktuar shérbime té rojés fizike, por ky shérbim nuk mbulonte té
gjitha shkollat dhe nuk kishte té pércaktuara qarté detyrat e rojés né shkollé. Ndérsa né Gjakové
ishte hartuar rregullorja pér kutiné e ankesave, por DKA nuk kishte kontrolluar nése kjo rregullore
zbatohej nga shkollat.

Pérveg késaj, shkollat nuk kané pasur qasje té barabarté né shérbime profesionale mbéshtetése. Né
tri komunat e audituara ka ende shkolla pa psikolog ose me psikolog té angazhuar vetém pjesérisht.

2 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 8

27 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni
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Né Prishting, 10 shkolla nuk kané fare psikolog; né Ferizaj 19 shkolla nuk kané as psikolog as
pedagog; ndérsa né Gjakové 35 shkolla ndajné vetém pesé psikologé, qé nénkupton se njé psikolog
mbulon disa shkolla.

Gjithashtu edhe shkollat gé kané njé psikologé me orar té ploté kané numér té madh té nxénésve qé
bén gé psikologét té kené véshtirési né mbulimin e nevojave té gjithé nxénésve.

Né Prishtiné jané 13 shkolla me mbi 1000 nxénés dhe gé kané té angazhuar vetém njé psikolog.
Ferizaj njé shkollé me 800 nxénés ka dy psikologé, ndérsa shkolla tjetér gjimnaz me 700 nxénés nuk
kishte asnjé psikolog té angazhuar. Ndérsa Gjakova pér shkak té numrit mé té ulét té nxénésve né
shkolla, ka vetém njé shkollé me mbi 1000 nxénés e cila po ashtu ka té angazhuar vetém njé
psikologé. Kjo ka krijuar pabarazi ndérmjet shkollave né kapacitetet qé kané pér trajtimin e rasteve
té dhunés, bullizmit dhe sjelljeve té pérséritura problematike.

Sipas DKA-ve, mungesa e psikologéve né njé pjesé té shkollave ka ardhur si rezultat i kufizimeve
buxhetore dhe interpretimit se Udhézimi Administrativ i obligon komunat té angazhojné psikologé
vetém né shkollat me mbi 1,000 nxénés.

Megjithaté, ky interpretim i udhézimit administrativ nuk respektuar as nga vet komunat, pasi qé né
té tri komunat e audituara kishte shkolla me numér mé té ulét se 1000 nxénés, mirépo DKA-té kishin
angazhuar psikologé me orar té ploté.

DKA-té dhe shkollat kané hasur véshtirési edhe né zbatimin e mekanizmave disiplinoré dhe
mbéshtetés pér nxénésit me sjellje asociale apo té pérséritura problematike. Né vecanti, né Komunén
e Prishtinés rregullorja komunale nuk parasheh transferimin e nxénésve té klasave 1-9 si masé
disiplinore, ndérsa né praktiké transferimi realizohet vetém kur prindérit japin pélgim. Né rastet
kur prindérit nuk bashképunojné, shkollat mbeten me mundési té kufizuara pér menaxhimin e
rasteve té pérséritura. Po ashtu, éshté identifikuar praktiké qé psikologu shkollor t& mos ofrojé
shérbime pér nxénésin pa pélqimin me shkrim té prindit, edhe pse kjo praktiké nuk mbéshtetet
drejtpérdrejt né ndonjé ndalesé ligjore. Kjo e kufizon rolin e psikologut shkollor si mekanizém
mbéshtetés pér nxénésit qé shfaqin sjellje agresive, bullizuese apo té dhunshme.

Pérve¢ mungesés sé mekanizmave té mjaftueshém mbéshtetés, DKA-té nuk kané kryer monitorim
té rregullt dhe té dokumentuar té sigurisé né shkolla. Edhe pse pranojné informacione pér rastet mé
serioze té dhunés, asnjéra nga komunat e audituara nuk ka pasur raporte analitike apo statistika té
strukturuara pér dhunén dhe bullizmin né shkolla. DKA-té nuk kané pasur ekipe apo procedura té
dedikuara pér monitorimin e zbatimit t&é Protokollit pér parandalimin, trajtimin dhe referimin e
rasteve té dhunés, nuk kané verifikuar né ményré sistematike raportimet né SMIA dhe nuk kané
krahasuar té dhénat e shkollave me té dhénat e Policisé.

Gjaté auditimit éshté identifikuar se disa nga shkollat me numrin mé té larté té rasteve té raportuara
né Policiné e Kosovés nuk kishin raportuar asnjé rast né SMIA. Né pyetjet e drejtuara DKA-ve
lidhur me masat e ndérmarra pér kéto raste, pérgjigjet tregojné se reagimi ka qené i kufizuar dhe jo
i standardizuar.
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Né Prishtiné nuk éshté pranuar pérgjigje nga DKA, ndérsa shkolla gé kishte numrin mé té larté té
rasteve né polici ka filluar té raportojé raste né SMIA pér heré té paré pas janarit 2026 kur ka gené
duke u zhvilluar auditimit.

Né Ferizaj, DKA ka kérkuar sqarime nga shkolla me numrin mé té madh té rasteve vetém pas
kérkesés toné, ku shkolla ka dhéné sqarimet pér rastet, ku shihet se rastet ishin serioze dhe
pérfshinin pérleshje fizike, therje me thiké dhe posedim té arméve té ftohta.

Né Gjakové, DKA ka pranuar sqarimin e shkollés se rastet kishin ndodhur jashté hapésirave
shkollore dhe se shkolla nuk kishte té dhéna pér shkak té mungesés sé raporteve kthyese nga Policia.

Kjo tregon se DKA-té nuk kané pasur kontroll t& mjaftueshém mbi ményrén se si shkollat trajtojné,
dokumentojné dhe raportojné rastet e dhunés dhe incidentet qé lidhen me siguriné né shkolla.

Kjo gjendje ka ndodhur pér shkak se DKA-té nuk kané ndértuar sistem té rregullt t&¢ monitorimit
dhe mbikéqyrjes sé shkollave pér zbatimin e Protokollit pér parandalimin, trajtimin dhe referimin
e rasteve t& dhunés. Po ashtu, nuk jané vendosur procedura té qarta pér analizimin e té dhénave,
verifikimin e raportimeve né SMIA, krahasimin e tyre me té dhénat e Policisé dhe ndérmarrjen e
masave ndaj shkollave qé nuk raportojné apo qé kané numeér té larté té incidenteve. Né té njéjtén
koh&, DKA-té nuk kané zhvilluar mekanizma té mjaftueshém mbéshtetés pér rastet kur shkollat
pérballen me nxénés me sjellje té pérséritura problematike.

Pér pasojé, DKA-té nuk kané pasur pasqyré té ploté dhe té besueshme mbi gjendjen reale té sigurisé
né shkolla dhe nuk kané ndérmarré masa té mjaftueshme pér adresimin e problemeve. Kjo ka
ndikuar gé shkollat té zhvillojné praktika té ndryshme dhe jo té standardizuara né trajtimin dhe
raportimin e rasteve té dhunés. Mungesa e mbéshtetjes dhe mbikéqyrjes nga DKA-té ka kufizuar
aftésiné e shkollave pér té menaxhuar nxénésit me sjellje té pérséritura problematike dhe ka rritur
rrezikun qé rastet e dhunés, bullizmit dhe sjelljeve asociale té pérsériten pa u trajtuar né ményré té
strukturuar dhe afatgjaté.
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3.8 Mungesa e masave efektive té sigurisé fizike né shkolla

DKA-té sigurojné vendosjen dhe mirémbajtjen e rrethojés sé institucioneve edukativo-arsimore, té vendosé
kamerat né institucione edukativo-arsimore, si dhe té sigurojé kushte tjera fizike qé kontribuojné né uljen e
incidenteve té dhunés né shkolla?8. DKA-té duhet té krijojné ambiente fizike té pérshtatshme né shkolla me
qéllim té garantimit té sigurisé dhe parandalimit té té gjitha formave té dhunés.

Gjaté auditimit jané realizuar vizita né 12 shkolla nga té cilat: Prishtiné 5 shkolla, Ferizaj 4 shkolla
dhe Gjakové 3 shkolla. Né lidhje me infrastrukturén fizike shihet se ka pas pérmirésime, megjithaté
ka dallime nga komuna né komuné.

Té gjitha shkollat posedonin kamera sigurie dhe rrethoja té oborrit, megjithaté kishin dyert té
hapura dhe gasje té lehté né shkollé pér kalimtarét apo vizitorét , po ashtu shkollat posedonin numér
té ulét té kamerave dhe nuk ishin té gjitha kamerat funksionale. Problematikat tjera jané mos
kontrollimi i qasjes né oborr nga vizitorét, daljet e nxénésve jashté oborrit té shkollés si dhe nuk ka
kontrolle té qarta té hyrje-daljeve né shkollé.

Gjithashtu jané identifikuar probleme té pa zgjidhura pronésore té oborrit té shkollave, qé ndikojné
qé shkollat t& mos kené té drejtén e ploté né kontrollimin e hapésirave té tyre si institucione té
pavarura.

Prishtina
Né shkollén “Ismail Qemali”, edhe pse oborri i shkollés éshté i rrethuar, dyert e oborrit géndrojné
té hapura dhe ekzistojné disa qasje té tjera hyrése pérveg derés kryesore.

Sipas shpjegimeve té shkollés, mbyllja e dyerve nuk lejohet pasi oborri éshté né shfrytézim té
pérbashkét me komunitetin dhe pérdoret si zoné transiti nga qytetarét edhe pse rreth shkollés ka
rrugé publike pér kalimtarét dhe nuk éshté e domosdoshme qgé té pérdoret oborri i shkollés si rrugé.

Kjo situaté e bén mé té véshtiré kontrollimin e hyrje-daljeve dhe mbikéqyrjen e nxénésve gjaté
géndrimit né oborr, duke rritur njékohésisht rrezikun pér siguriné e tyre.

Pér mé tepér, né distancé shumé afér shkollés ndodhen markete dhe kioska gqé frekuentohen
vazhdimisht nga nxénésit dhe kjo gjé rrit rrezikun qé nxénésit té€ ekspozohen pér blerje té gjésendeve
té pa lejuara nga ana e nxénésve.

Foto 1-Shkolla “Ismail Qemaili”- Prishtiné- Shkolla ka planimetri (sipérfage) prej 5700 m2 dhe
posedon 24 kamera sigurie.
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28 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 26
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Nga shkollat e vizituara, Gjimnazi “Sami Frashéri” dhe “Meto Bajraktari” posedojné dyer
automatike né oborret e shkollave, duke mundésuar kontroll mé té miré té qasjes.

Ndonése “Sami Frashéri” ka objektin té vjetérsuar. Shkolla “Sami Frashéri” me planimetri 5500 m2

dhe 41 kamera sigurie.
Foto 2- Shkolla ”Sami Frashéri” dhe "Meto Bajraktari”

Ndérsa “Andon Cajupi”, edhe pse ka rrethojé té oborrit, vazhdon té keté qasje té hapur né hapésirat
e oborrit té shkollés. Shkolla posedon sipérfage prej 4600 m2 dhe ka 16 kamera sigurie.

Né anén tjetér, shkolla “7 Shtatori” éshté shkollé e ndértuar né vitin 2025 dhe posedon infrastrukturé
moderne, duke ofruar kushte dukshém mé té avancuara sa i pérket organizimit dhe sigurisé fizike
té hapésirave shkollore.

Kjo shkoll¢ ka planimetri prej 1000 m2 dhe posedon 52 kamera sigurie, njékohésisht éshté shkolla
me mbulueshmériné me té madhe me kamera né komunén e Prishitnés.

Foto 3- Shkolla pér hqtelieri dhe turizém - 7 shtatorz Prishtiné (shembull i mlre)
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Ferizaj

Né pérjashtim té shkollés “Naim Frashéri”, né shkollat tjera rrethojat ishin shumé té dobéta, madje
edhe té improvizuara me materiale tjera. Shkolla “Naim Frashéri” ka hapsiré prej 2100 m2 dhe ka
12 kamera sigurie. Ndérsa shkolla Faik Konica ka sipérfage prej 5700 m 2 dhe ka 16 kamera sigurie.
Né shkollén “Gjon Sereci” né Ferizaj ishte qasja e hapur né tri ané té oborrit té shkollés dhe oborri
pérdorej pér kalim nga banorét qé jetojné né banesat afér shkollés dhe nga kalimtarét tjeré.

Né oborrin e shkollés né aférsi té fushés sportive ndodhet shpérndarési elektrik qé éshté komplet i
pa rrethuar dhe mes oborrit té shkollés. Ndonése éshté i mbyllur me dry, e ka shenjén se ka tension
té larté e cila mund té paragesé rrezik pér nxénés. Sidomos kur dihet ne kjo éshté njé shkollé qé ka
nivelin e nxénésve nga klasa 1-9. Shkolla posedon sipérfagen prej 5364 m2, ka 20 kamera sigurie.

Foto 4- Shkolla “Gjon Serreci”

Po ashtu oborri i gjimnazit “Kuvendi i Arbérit” pérdorej si transit pér té kaluar nxénésit e shkollave
tjera né aférsi té késaj shkolle, duke rritur késhtu edhe mé shumé mundésiné pér incidente dhe
konflikte mes nxénésve nga shkollat tjera dhe duke e béré té véshtiré kontrollimin e nxénésve.

Pér mé tepér né kété shkollé té gjitha dyert e klasave ishin té démtuara dhe nuk mbylleshin. Kjo
shkollé ka ka 4727 m 2 dhe ka 18 kamera sigurie.
Foto 5-“Kuvendi i Arbérit”-Ferizaj

Né té dyja rastet shkollat kishin kérkuar nga DKA mbylljen e dyerve té oborrit pasi shihet si
shqgetésim pér ta, por sipas tyre kjo ka té béjé me ¢éshtje pronésore té pa zgjidhura dhe oborri i
shkollés shfrytézohej edhe nga komuniteti.

Né shkollat né Ferizaj sipas rasteve té policisé kishte mé sé shumti démtime té pronés dhe futje té

pa autorizuar né shkollé.
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Gjakové

Né dy nga tri shkollat qé kemi vizituar, oborri ishte rrethuar me muri dhe pastaj sipér murit ishin
rrethojat, duke e béré mé té véshtiré kalimin e rrethojave dhe futjen me forcé né oborr té shkollés.
Njéra nga shkollat mbante té mbyllura dyert (“Selman Riza”), duke rritur siguring, dy shkollat tjera
i kishin dyert té hapura. Né shkollén “Hajdar Dushi” na kané ofruar sqarimet se kané tentuar té
mbajné dyert e mbyllura njé kohé&, mirépo sipas tyre kjo nuk kishte ndikuar miré né sjelljet e

nxénésve. Shkolla “Hajdar Dushi” ka sipérfaqe prej 6777 m2 dhe posedon 45 kamera sigurie.
Foto 6- Gjimnazi “Hajdar Dushi”

Shkolla “Selman Riza” ka sipérfage prej 2940 m2 dhe posedon 13 kamera sigurie, ndérsa shkolla
“Hysni Zajmi” ka siperfage prej 4191 m2 dhe posedon 19 kamera sigurie.

Foto 7- “Selman Riza” dhe “Hysni Zajmi”

Ndérsa té gjitha shkollat qé kemi vizituar té gjitha posedonin kamera, por mbetet ende problematiké
mbulueshméria e ulét e hapésirés shkollave me kamera, vecanérisht oborri dhe kthinat e ndryshme,
gjithashtu edhe ato qé jané, nuk ishin té gjitha funksionale.
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Si pérfundim lidhur me infrastrukturén dhe ambientin fizik té shkollave jané identifikuar ¢éshtjet
siné vijim:

Sa i pérket rrethojés dhe hapésirave pérreth shkollave, njé nga problematikat kryesore jané lokalet
dhe bizneset qé operojné né aférsi té drejtpérdrejté té shkollave. Kjo situaté béhet edhe mé
problematike pér shkak té frekuentimit t¢ vazhdueshém té kétyre lokaleve nga nxénésit gjaté
pushimeve dhe géndrimit jashté objekteve shkollore. Kjo ndodh pér shkak se né legjislacionin né
fuqi nuk éshté pércaktuar qarté se cilat veprimtari ekonomike lejohen té ushtrohen né aférsi té
shkollave dhe né ¢faré distance duhet té jené té vendosura nga institucionet arsimore. Pérjashtim

distancé mé té afért se dy kilometra nga shkollat.

Lidhur me kamerat e sigurisé kemi analizuar dokumentacionin e pranuar nga DKA-té edhe pér
shkollat gé nuk i kemi vizituar ku éshté identifikuar se:

Né Prishtiné té gjitha shkollat posedojné kamera sigurie né pérjashtim té disa paraleleve té ndara
fizike té cilat kané numér shumé té voggl té nxénésve.

Né Ferizaj jané dy shkolla té¢ médha, népérmjet dokumentacionit éshté identifikuar se shkolla e
mjekésisé me 717 nxénés dhe njé gjimnaz me 928 nxénés nuk kané ende kamera sigurie té instaluara
si dhe éshté njé shkollé mé e vogél me 130 nxénés e cila po ashtu nuk ka kamera. Sipas njoftimit té
DKA, né kété gjimnaz kamerat jané instaluar né gershor té vitit 2026.

Né Gjakové jané teté shkolla né zona rurale qé nuk kané kamera sigurie disa jané paralele té ndara
fizike me numér té vogeél té nxénésve.

Ndérsa sa i pérket rojés fizike apo sigurimit, vetém né komunén e Ferizaj ishte kontraktuar ky
shérbim nga komuna, késhtu gé shkollat e médha kishin nga njé roje qé géndron né oborrin e
shkollés. Né komunat tjera, nuk éshté ndérmarré njé iniciativé e tillé nga ana e komunave, vetém se
ka shkolla gé me vetiniciativé dhe me vendim té Késhillit Drejtues té shkollés kané kontraktuar roje
pér shkollé me vetéfinancim nga prindérit.

Shkak pér kété gjendje jané mungesa e planeve nga ana e DKA-ve, ku pércaktohet gjendja e shkollés,
identifikimi i nevojave pér pérmirésim té infrastrukturés dhe realizimi i investimeve té nevojshme
né infrastrukturén fizike té shkollave.

Kjo ka shkaktuar gqé infrastruktura fizike aktuale e shkollave té mos jeté né nivelin e duhur pér
krijimin e njé ambienti sa mé té sigurt pér nxénésit.
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3.9 Politikat e MASHTI-it nuk jané mjaftueshém efektive pér

siguriné né shkolla

MASHTI duhet gé té hartojé politika dhe pércaktojé masa pér té parandaluar té gjitha llojet e dhunés né shkolla,
si dhe vendosé masa ndéshkimore apo disiplinore pér ata qé nxisin dhuné e béjné veprime té dhunshme né
institucionet e arsimit?,

Né kuadér té Ministrisé sé Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit (né vijim: MASHTI),
pérmes “Strategjisé sé Arsimit 2022-2026” ishte vendosur objektivi pér krijimin e mjediseve
shkollore té shéndetshme ku ishte paraparé zhvillimi i disa aktiviteteve me géllim qé té zbatohen
masat pér parandalimin dhe raportimin e dhunés né shkolla. Né kuadér té kétij objektivi, né vitin
2022 éshté themeluar forumi ndérinstitucional “Shkolla migésore - Rritemi sé bashku”, ndérsa né
fund té vitit 2023 éshté hartuar Politika pér Mbrojtjen e Fémijéve me géllim té mbéshtetjes sé
zbatimit té Rregullores pér Protokollin pér Parandalimin dhe Referimin e Dhunés né Shkolla.

MASHTI ka ndérmarré disa iniciativa, si: sesione informuese, materiale promovuese, manuale dhe
udhézues pér té drejtat e fémijéve dhe siguriné né internet, me qéllim sensibilizimin e
mésimdhénésve, nxénésve dhe prindérve. Gjithashtu, né bashképunim me OJQ-té partnere, gjaté
vitit 2024 dhe 2025 jané zhvilluar takime dhe sesione informuese népér komuna me DKA-té dhe
drejtorét e shkollave pér promovimin dhe zbatimin e Politikés pér Mbrojtjen e Fémijéve. Si dhe
éshté ndérmarré iniciativé pér pérfshirjen e orés sé kujdestarisé si masé parandaluese. Detajet né
shtojca 2.

Megjithaté, gjaté auditimit jané identifikuar disa zbrazétira né hartimin e politikave dhe
harmonizimin e akteve nénligjore né lidhje me siguriné né shkolla té cilat jané shpjeguar mé né
detaje né vijim:

Rregullorja pér Protokollin nuk pérbén obligim pér drejtorét e shkollave pér raportimin e rasteve
té dhunés né sistemin SMIA. Kjo ndérlidhet me faktin se né kohén kur éshté aprovuar rregullorja,
né vitin 2013, nuk ekzistonte moduli né SMIA pér raportimin e incidenteve té dhunés. Ky modul
ishte shtuar né vitin 2015, por krahas saj nuk ishte pérditésuar edhe rregullorja pér protokollin.
Prandaj, kéto dy dokumente kané mbetur té pa harmonizuara, sepse rregullorja kérkon qé drejtori
i shkollés té evidentojé té gjitha rastet e dhunés né regjistrin fizik pérkatés dhe t'i dorézojé kéto té
dhéna né DKA dy heré né vit, pérderisa udhézuesi kérkon qé drejtori i shkollés té raportojé
menjéheré, né ményré elektronike, pérmes sistemit SMIA e cila ka zévendésuar raportimin pérmes
regjistrave fiziké. Sipas MASHTI, kjo situaté ka ndodhur pér shkak se Rregullorja pér Protokollin
éshté akt i aprovuar nga Qeveria, ndérsa ministria nuk kishte iniciuar ndryshimin dhe pérditésimin
e saj pas hyrjes né funksion té raportimit né SMIA né vitin 2015.

MASHTI nuk ka realizuar ndonjé analizé té miréfillté dhe gjithépérfshirése lidhur me situatén
e sigurisé né shkolla. Pérve¢ disa hulumtimeve dhe anketimeve me nxénés, prindér dhe
mésimdhénés, kryesisht té realizuara nga organizata jogeveritare, nuk ka pasur njé vlerésim té
strukturuar institucional mbi kété c¢éshtje. Njé hulumtim ishte realizuar né vitin 2022 me

2 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 7
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mbéshtetjen e OSBE-sé&, né bashképunim me Policiné e Kosovés. Megjithaté, kéto iniciativa nuk kané
ndihmuar né krijimin mekanizmave pér identifikimin e problematikave kryesore dhe planifikimin
e masave konkrete pér rritjen e sigurisé né shkolla.

MASHTI nuk ka koordinator apo strukturé té dedikuar dhe qé éshté pérgjegjés pér siguriné né
shkolla. Né té kuluaren me koordinimin e proceseve pér siguriné né shkolla ishte marré zyrtari pér
té drejtat e njeriut, funksion ky i cili i takon njé domeni mé té gjeré dhe nuk adreson ndértimin e
mekanizmave qgé rrisin siguriné né shkolla dhe qé kontribuojné pér parandalimin dhe trajtimin e
dhunés dhe dukurive tjera negative né shkolla.

MASHTI nuk ka monitoruar zbatimin e politikés pér mbrojtjen e fémijéve qé ka ndikuar gé
shkollat té aplikojné praktika té ndryshme dhe jo té standardizuara. Sipas Ministrisé me kété proces
jané angazhuar OJQ-té né kuadér té marréveshjeve bashképunuese sepse Ministria nuk ka resurse
pér té monitoruar zbatimin e saj.

Kjo gjendje ka ndodhur pér shkak se MASHTI nuk ka siguruar njé qasje té koordinuar institucionale
pér menaxhimin e sigurisé né shkolla. Né vecanti, nuk ka zhvilluar analiza té rregullta dhe
gjithépérfshirése té gjendjes, nuk ka caktuar njé strukturé apo koordinator pérgjegjés, nuk ka
vendosur mekanizma pér monitorimin e politikave ekzistuese dhe nuk e ka pérditésuar Rregulloren
pér Protokollin pas funksionalizimit té¢ modulit té raportimit né SMIA.

Pér pasojé, MASHTI nuk ka miratuar njé strategji kombétare pér siguriné né shkolla, e cila do té
pércaktonte objektivat, pérgjegjésité dhe veprimet e koordinuara institucionale. Mungesa e saj ka
béré qé siguria né shkolla té trajtohet pérmes iniciativave té vecanta, duke kufizuar efektivitetin e
masave pér parandalimin dhe trajtimin e dhunés, bullizmit dhe sjelljeve asociale te nxénésit.
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3.10 Inspektorati i Arsimit nuk bén mbikéqyrjen e sigurisé né
shkolla

MASHTI duhet té mbikéqyré pérmes inspektimit funksionimin e sistemit arsimor, duke siguruar zbatimin e
gjitha masave dhe veprimeve té parapara, pérfshiré edhe ato masa qé sanksionojné dhunén né shkolla30 .
Inspektorati i arsimit duhet té kontrollojé veprimtariné e institucioneve arsimore si dhe raporton lidhur me
kété veprimtari tek Ministria e Arsimit, DKA-té dhe institucionet tjera pérgjegjése31 .Organizimi dhe
funksionimi i brendshém i Inspektoratit té€ Arsimit rregullohet me akt nénligjor sipas detyrave dhe funksioneve
té kétij organi.3?

Inspektorati i arsimit si institucioni mbikéqyrés i gjitha institucioneve arsimore né nivel gendror,
mbulon té gjitha nivelet e arsimit, q¢ nga arsimi para-fillor e deri te arsimi universitar.

Gjaté auditimit éshté identifikuar se Inspektorati i Arsimit nuk ka realizuar inspektime té dedikuara
pér siguriné né shkolla dhe pér zbatimin e Rregullores pér Protokollin pér Parandalimin dhe
Referimin e Dhunés. Edhe pse kjo rregullore kérkon qé Inspektorati t& monitorojé, mbikéqyré,
inspektojé dhe vlerésojé zbatimin e saj, njé gjé e tillé nuk éshté realizuar asnjéheré. Pér mé tepér,
Ligji pér Inspektoratin e Arsimit, i miratuar né vitin 2018 nuk parasheh né ményré té vecanté
inspektime pér siguriné né shkolla.

Né planet vjetore té punés sé Inspektoratit pér periudhén 2022-2025 nuk ishin planifikuar
inspektime té dedikuara pér siguriné né shkolla. Planet pérfshinin kryesisht inspektime
administrative, pedagogjike dhe tematike, si dhe trajtim té ankesave té nxénésve, prindérve apo
mésimdhénésve. Sipas Inspektoratit, elemente té sigurisé trajtohen brenda kétyre llojeve té
inspektimeve. Megjithaté, nga analizimi i raporteve dhe procesverbaleve rezulton se kéto
inspektime nuk kané trajtuar né ményré pérmbajtjesore zbatimin e protokollit, ményrén e trajtimit
té rasteve té dhunés, raportimin né SMIA, funksionimin e mekanizmave shkolloré pér parandalim,
apo masat e ndérmarra pér adresimin e dhunés dhe bullizmit.

Né inspektimet administrative, ¢éshtja e sigurisé pérmendet vetém né ményré té pérgjithshme,
kryesisht pérmes deklarimeve té drejtoréve té shkollave dhe jo pérmes verifikimit té
dokumentacionit, evidencave apo rasteve konkrete. Inspektimet tematike lidhen kryesisht me
ankesa individuale, ndérsa vlerésimi i jashtém realizohet mbi bazén e vetévlerésimit té shkollés dhe
nuk pérbén kontroll té drejtpérdrejté mbi zbatimin e protokollit pér dhunén né shkolla. Si rezultat,
deri mé tani nuk éshté kryer asnjé inspektim qé vleréson né meényré té ploté nése shkollat i
identifikojng, trajtojné, raportojné dhe pércjellin rastet e dhunés sipas kérkesave té rregullores.

Gijithashtu, Inspektorati i Arsimit nuk ka profilizuar inspektorét sipas niveleve té arsimit apo sipas
llojit té inspektimeve. Aktualisht, i njgjti inspektor mund té angazhohet né inspektime té ndryshme
dhe né nivele té ndryshme té arsimit, pavarésisht natyrés specifike té ¢éshtjeve gé trajtohen. Kjo ka
ndodhur pér shkak se Inspektorati nuk kishte miratuar rregulloren e brendshme pér organizimin
dhe sistematizimin e vendeve té punés, si¢ kérkohej pas miratimit té Ligjit pér Inspektoratin e

30 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 7 (Gjitha kriteret pér MASHTI)

31 Ligji nr 06/L 046 pér Inspektoratin e Arsimit

32 Ligji nr 06/L 046 pér Inspektoratin e Arsimit, neni 6
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Arsimit. Si pasojé, nuk jané pércaktuar qarté rolet, pérgjegjésité dhe specializimet e inspektoréve.
Sipas Inspektoratit, rregullorja e brendshme &shté né proces té miratimit dhe parasheh profilizimin
e inspektoréve.

Pérve¢ mungesés sé profilizimit, inspektoratit i arsimit kishin pasur edhe mungesa te resurseve
njerézore, ndérsa deri né gershor 2025 kishte gené me u.d. té Drejtorit té Inspektoratit t& Arismit.
Tabela né vijim paraqit numrin e inspektoréve dhe pozitat e tyre.

Tabela 17- Stafi né inspektoratin e arsimit33

Pozitat 2022 2023 2024 2025
Drejtor 1 1 1 1
Udhéheqés sektori 7 6 6 6
Inspektoré 25 24 23 43
Gjithsej né vitin pérkatés 33 31 30 50

Kjo gjendje ka ndodhur pér shkak té mungesés sé harmonizimit ndérmjet Rregullores pér
Protokollin dhe Ligjit pér Inspektoratin e Arsimit, mungesés sé planifikimit té inspektimeve té
dedikuara pér siguriné né shkolla, si dhe mungesés sé organizimit té brendshém dhe profilizimit t&
inspektoréve pér fusha specifike té mbikéqyrjes.

Pér pasojé, shkollat nuk jané mbikéqyrur né ményré efektive pér zbatimin e protokollit, trajtimin e
rasteve té dhunés dhe raportimin e tyre. Kjo ka ndikuar gé gasja ndaj dhunés né shkolla t& mbetet
kryesisht né nivel té praktikave individuale té shkollave, pa kontroll té mjaftueshém institucional
dhe pa llogaridhénie té qarté pér ményrén se si shkollat parandalojng, trajtojné dhe raportojné rastet
e dhunés.

33 Né vitin 2024 jané pensionuar 3 inspektorg, Né vitin 2025 éshté pensionuar njé isnpetoré dhe kané pranuar né puné gjithsej 22
inspektor té rinj.
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4. Konkluzionet

Institucionet pérgjegjése kané vendosur disa mekanizma dhe kané ndérmarré iniciativa pér siguriné
né shkolla, megjithaté kéto nuk funksionojné si njé sistem i koordinuar, i standardizuar dhe efektiv
pér parandalimin, trajtimin, raportimin dhe monitorimin e dhunés. Shkollat kryesisht reagojné pas
incidenteve, ndérsa masat parandaluese, trajtimi i rasteve dhe raportimi né SMIA nuk zbatohen né
ményré té njétrajtshme. Mungesa e té dhénave té sakta dhe analizave té miréfillta ka kufizuar
MASHTI-t, DKA-ve dhe Inspektoratit t& Arsimit pér té vlerésuar gjendjen reale té sigurisé dhe pér
té ndérmarré masa té bazuara né rrezik. Si rezultat, nxénésit nuk pérfitojné gjithmoné mbrojtje,
trajtim dhe mbéshtetje té duhur institucionale, ndérsa sistemi arsimor nuk ka siguri té mjaftueshme
se rastet e dhunés dhe bullizmit parandalohen, trajtohen dhe pércillen deri né zgjidhje.

Rezultatet e pyetésorit té realizuar me 771 nxénés né tri komuna tregojné se vetém 52% e nxénésve
e shohin shkollén e tyre si vend té sigurt, 39% e shohin shkollén si pjesérisht e sigurt, ndérsa 9% e
nxénésve té pérgjigjur né pyetésor ndihen se shkolla e tyre éshté vend i pasigurt. Gjithashtu éshté e
larté pérgindja e nxénésve qé kané gené viktimé apo dhuné e bullizmit, ku 33% e tyre jané shprehur
se kané pérjetuar dhuné apo bullizim né shkollé pérderisa 13% e nxénésve kané preferuar té mos
japin pérgjigje lidhur me kété pyetje. Gjithashtu edhe liria pér té raportuar rastet éshté paraqitur si
shqgetésim tjetér nga nxénésit ku 15% e nxénésve nuk ndiejné liri t& raportojné. Nxénésit kané
shprehur shqetésime dhe kérkesa lidhur me siguriné né shkolla, duke kérkuar: kontrolle mé t&é
shpeshta ndaj nxénésve, vendosje té€ kamerave té sigurisé, roje fizike, masa mé té rrepta disiplinore,
pérjashtim i nxénésve problematiké nga shkolla, organizim té ligjératave vetédijésuese si dhe prani
mé té shtuar té policisé né shkolla.

Trajtimi i rasteve t& dhunés né shkolla nuk éshté i standardizuar dhe mbetet kryesisht reagues, duke
u fokusuar né adresimin e incidenteve pasi ato kané ndodhur, né vend se né menaxhimin e ploté
dhe parandalimin e tyre. Praktikat e shkollave fokusohen né shqiptimin i masave disiplinore dhe
zhvillimin e bisedave me nxénésit dhe prindérit, ndérsa mungojné elementet kyce t& menaxhimit té
rasteve, si: caktimi i menaxherit té rastit, hartimi i planeve té mbrojtjes dhe monitorimi sistematik i
progresit té rasteve. Po ashtu, dokumentimi i rasteve nuk éshté i ploté dhe i strukturuar, pasi
kryesisht regjistrohen vetém incidentet mé serioze. Si rezultat, rastet e bullizmit, dhunés
psikologjike dhe sjelljeve problematike té nxénésve shpesh mbeten té paidentifikuara ose nuk
trajtohen né ményré adekuate dhe té vazhdueshme. Pér mé tepér, shkollat nuk zhvillojné gasje
efektive qé krahas trajtimit té incidenteve, té sigurojné masa afatgjata pér parandalimin e dhunés,
rehabilitimin e nxénésve té pérfshiré né konflikte dhe mbéshtetjen e viktimave.

Té dhénat e raportuara nga shkollat mbi incidentet e dhunés né shkolla nuk jané té sakta, té plota
dhe té besueshme, duke pamundésuar krijimin e njé pasqyre reale pér shkallén e dhunés dhe
bullizmit né nivel vendi. Sistemi i raportimit nuk pérdoret né ményré efektive nga shkollat, pasi
vetém rreth 2% e tyre kané raportuar incidente né SMIA, ku numri i rasteve té raportuara gjaté njé
viti arrin deri né 45 raste pér té gjithé Kosovén. Ka njé mos pérputhje té larté mes té dhénave té
raportuara nga shkollat dhe nga raportet e policisé, kur té dhénat e policisé pér incidentet e dhunés

47



ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

sillen nga 550 deri né 600 raste né vit. Kjo tregon se njé pjesé e madhe e rasteve té dhunés né shkolla
nuk regjistrohen ose nuk raportohen pérmes mekanizmave té paraparé né sistemin arsimor.

Qendrat pér Puné Sociale nuk kané evidenca té plota dhe mekanizma funksionalé pér pranimin,
regjistrimin, trajtimin dhe pércjelljen e rasteve té referuara nga shkollat. Rastet e referuara nga
shkollat nuk jané ¢do heré té evidentuara né regjistrat e QPS, ka mungesa té raporteve kthyese,
koordinimit ndérinstitucional, stafit té¢ specializuar dhe monitorimit té punés. Né asnjérén nga
gendrat nuk éshté punésuar zyrtari i dedikuar pér mbrojtjen e fémijéve sikurse kérkohet me
ligj.Rastet e referuara nga shkollat né QPS nuk jané trajtuar me kohé dhe gendrat pér puné sociale
nuk kané dérguar raportet apo informatat ktheyese te shkollat mbi rastet e referuara.

Drejtoritée Komunale té Arsimit nuk kané ushtruar né ményré efektive rolin e tyre té monitorimit
dhe mbikéqyrjes sé shkollave lidhur me parandalimin, trajtimin dhe referimin e rasteve t¢ dhunés.
DKA-té nuk kané kontrolluar as shkollat té cilat pérkundér numrit té larté té rasteve té paragitura
né raportet e policisé kané pasur zero raportime né sistemin SMIA. Po ashtu, DKA-té nuk kané
arritur té sigurojné mekanizmat e nevojshém pér té mbéshtetur shkollat né menaxhimin e
incidenteve té dhunés. Né disa raste jané evidentuar manggsi edhe né masat bazike té sigurisé, sig
éshté mungesa e kamerave té sigurisé né shkolla me nivel té larté incidentesh. Pér mé tepér, praktika
e ndjekur né Komunén e Prishtinés, ku shérbimet psikologjike ofrohen vetém me pélqimin paraprak
té prindérve, kufizon mundésiné e ndérhyrjes sé hershme dhe zvogélon efektivitetin e trajtimit té
nxénésve me sjellje problematike. Gjithashtu, DKA-t¢ nuk kané hartuar dhe zbatuar as plane
strategjike dhe politika efektive pér té rritur siguriné né shkolla.

DKA-té nuk kané ndérmarré masa té dukshme as sa i pérket pérmirésimit té kushteve dhe
infrastrukturés fizike né shkolla. Qasja né hyrje té oborreve nuk éshté e kontrolluar, duke
mundésuar hyrjen e personave té paautorizuar né hapésirat shkollore. Né tri shkolla té vizituara,
oborri i shkollés pérdorej si transit pér kalimtaré dhe komunitetin, duke véshtirésuar menaxhimin
e sigurisé dhe kontrollin e nxénésve. Kamerat e sigurisé té vendosura né shkolla kishin
mbulueshméri té ulét dhe né disa raste kamerat nuk ishin funksionale. Gjitha kéto manggési né
infrastrukturén fizike kané ndikuar qé shkollat té mos arrijné té krijojné ambiente té pérshtatshme
qé rrisin siguriné e nxénésve dhe gé ndikojné né mbrojtjen e interesit té fémijéve.

Inspektorati i Arsimit deri mé tani nuk ka realizuar asnjéheré inspektime lidhur me siguriné né
shkolla. Pra nuk éshté mbikéqyrur asnjéheré nése shkollat kané zbatuar rregulloren pér protokollin
pér parandalimin, trajtimin dhe referimin e dhunés né shkolla. Aktivitetet dhe inspektimet e
realizuara kané trajtuar vetém pjesérisht elemente té sigurisé, pa vlerésuar né ményré konkrete
trajtimin e rasteve té dhunés, raportimin, transparencén, funksionimin e mekanizmave mbrojtés dhe
kushtet e sigurisé né shkolla. Pér mé tepér inspektorati nuk kishte pas asnjéheré né planin e punés
inspektimin e sigurisé né shkolla. Gjithashtu nuk ishte béré as profilizimi i inspektoréve. Po ashtu,
MASHTI nuk ka béré analizé lidhur me gjendjen e sigurisé né shkolla, duke béré qé institucionet t&
mos kené vlerésim té garté té rrezigeve, problematikave dhe nevojave reale pér planifikimin e
masave efektive parandaluese dhe mbrojtése.
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5. Rekomandimet

Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit

1. Té hartojé politika apo strategji pér siguriné né shkolla té cilat jané té zbatueshme dhe
harmonizuara, si dhe té€ vendosen mekanizma funksional qé¢ mundésojné: parandalimin, trajtimin,
dokumentimin dhe raportimin sistematik dhe transparent té rasteve té dhunés dhe bullizmit.

2. Té profilizojé inspektorét e arsimit si dhe t& monitorojé, mbikéqyré dhe inspektojé zbatimin e
politikave mbi parandalimin, trajtimin dhe referimin e rasteve té dhunés né shkolla dhe té forcojé
llogaridhénien.

3. Té pércaktojé garté veprimet, hapat dhe procedurat gé institucionet e arsimit parauniversitar
duhet té ndjekin para referimit té rasteve né institucionet tjera pérgjegjése dhe paléve té pérfshira
sikurse jané: gendra pér puné sociale, policia e Kosovés etj. Té definohen edhe procedurat qé ndigen
pas referimit té rasteve nga gjitha palét e pérfshira, me géllim qé té definojé veprimet e secilit

institucion.

4. Té pércaktojé qarté shkallét (kategorité) e rasteve t&é dhunés dhe bullizmit qé duhet té raportohen
nga institucionet e arsimit parauniversitar me géllim té standardizimit té raportimit dhe sigurimit
té té dhénave té plota dhe té krahasueshme né nivel nacional.

5. Té realizojé sé paku njé heré né vit pyetésor online me nxénés né nivel kombétar, me géllim té
vlerésimit té nevojave dhe shqgetésimeve té tyre, identifikimit té problematikave né shkolla dhe
planifikimit té masave dhe zgjidhjeve adekuate pér pérmirésimin e sigurisé dhe miréqenies sé
nxénésve.

Policia e Kosovés

1. Té forcojé bashképunimin me MASHTI-n dhe institucionet tjera relevante, té definojé ményrén e
shkémbimit té informatave relevante me shkollat pér rastet ku pérfshihen nxénésit, duke respektuar
interesin mé té miré té fémijés dhe mbrojtjen e té dhénave personale.
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Komunat: Prishtiné, Ferizaj, Gjakové

1. Té hartojné strategji dhe plane veprimi té zbatueshme pér siguriné né shkolla si dhe té zhvillojé
mekanizma monitorimi lidhur me: parandalimin, trajtimin, referimin dhe raportimin e rasteve
té dhunés né shkolla.

2. Té vlerésojné rreziget qé lidhen me infrastrukturén fizike té shkollave dhe té sigurojné masa té
pérshtatshme pér kontrollin e qasjes, funksionalitetin e kamerave dhe mbikéqyrjen e hapésirave
me rrezik mé té larté, duke respektuar privatésiné e nxénésve.

3. Té zhvillohen programe dhe aktivitete me késhillin e prindérve té komunés dhe té shkollave me
qéllim té sensibilizimit dhe rritjes sé bashképunimit.

Komuna e Prishtinés

1. Térishikohen mekanizmat disiplinoré dhe rehabilitues pér nivelin e shkollave t& mesme té uléta
(klasat 6-9) , me fokus né trajtimin e nxénésve me sjellje té vazhdueshme asociale.

2. Té sigurohet se Qendra pér Puné Sociale trajton dhe shqyrton té gjitha rastet e referuara nga
shkollat, si dhe té sigurojé kthimin e pérgjigjeve brenda afateve kohore té pércaktuara né
rregullore, edhe né rastet kur vleréson se rasti nuk bie né kompetencén e trajtimit té saj.

3. Té vendosé né Qendrat pér Puné Sociale njé kanal té dedikuar komunikimi pér shkollat, pérmes
té cilit té pranohen, evidentohen dhe trajtohen né ményré té strukturuar té gjitha referimet dhe
kérkesat gé lidhen me rastet e nxénésve dhe ¢éshtjet e sigurisé né shkolla. Ky kanal duhet té jeté
i qarté dhe i njohur pér té gjitha institucionet arsimore, né ményré qé shkollat té kené njé piké te
vetme kontakti pér raportimin dhe referimin e rasteve qé kérkojné ndérhyrje nga Qendrat pér
Puné Sociale.
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Shtojca 1. Motivi i auditimit, kriteret, fushéveprimi i auditimit dhe
metodologjia

Problemi i auditimit dhe materialiteti

Siguria e nxénésve né shkolla éshté njé parakusht themelor pér procesin arsimor cilésor dhe pér

mirégenien fizike, emocionaledhe psikologjike té té rinjve. Prandaj kjo temé pérmban materialitet t&

larté pér shkak té ndikimit té drejtpérdrejté qé ka né té gjitha aspektet jetésore té fémijéve dhe

shogqérisé si térési né Kosové.

Materialiteti pér siguriné né shkolla éshté i ndaré né dy aspekte:

1. Kualitativ- ka ndikim né shéndetin dhe mirégenien e fémijeve, té drejtat e fémijéve etj.

2. Kuantitativ- ka numér té larté té incidenteve por edhe ka kosto té resurseve pér menaxhimin e
tyre.

Né Kosové jané evidentuar shqetésime té vazhdueshme qé lidhen me siguriné né shkollat publike.

Disa nga kéto shqetésime lidhen me ¢éshtjet e paraqitura si mé poshté:

Shkollat nuk Mungesé e Incidentet mes Mungesé e Mungesa e
regjistrojné/ stafit nxénésve jané né infrastrukturés Planeve té
raportojné dhe mbéshtetés rritje, si dhe fizike: kamera,  veprimit nga
trajtojné si duhet sikurse jané: pérfshirja e tyre né  rojet, rrethojat, drejtorité e
incidentet e dhunés psikologét dhe substanca té uniformat. arsimit
pedagogét démshme

Protokolli pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-universitar nuk
éshté duke u zbatuar plotésisht.

Numri i rasteve té dhunés té raportuara né SMIA, éshté shumé i vogél ku né vitin shkollor 2023 /24
jané raportuar vetém 48 raste34. Ndérsa, né Policiné e Kosovés gjaté vitit 2024 jané raportuar gjithsej
429 raste té incidenteve né shkolla dhe pérreth tyre (né diametér shumé té afért té institucioneve
shkollore)®. Kjo pér arsye se shkollat nuk raportojné rastet né SMIA. Mungesa e sigurisé né shkolla,
vecanérisht dhuna né shkolla paraget njé problem real dhe né rritje, qé prek mirégenien psikologjike
dhe fizike té nxénésve. Sipas njé raporti t& Avokatit t&€ Popullit té vitit 2024, aférsisht 77% e nxénésve
nga klasa e gjashté deri né klasén e nénté kané pérjetuar ndonjé formé dhune duke pérfshiré dhuné:
verbale, psikologjike, fizike e té tjera3¢. Sipas kétij raporti nga 12,000 nxénés té anketuar nga klasa 6-
9, rezultati éshté qé 77% e tyre jané deklaruar se kané pérjetuar ndonjé formé dhune.

Po ashtu né kuadér té raportit theksohet edhe:

- mungesa e trajtimit t& duhur té incidenteve té dhunés nga ana e institucioneve té arsimit, mé
konkretisht menaxhmenti dhe personeli i shkollave.

- mungesa e trajnimeve, ku nga 139 mésimdhénés té anketuar, vetém 37% e tyre jané deklaruar
se kané ndjekur trajnime lidhur me dhunén dhe siguriné né shkolla.

34 MASHTI, email dt 09 tetor 2025
35 Policia e Kosovés, email dt 24 tetor 2025
3 Raporti Vjetor 2024, Avkati i Popullit
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- nga fokus grupet e organizuara me prindér dhe mésimdhénés ishin ngritur shqetésimet pér
eskalim té incidenteve t&€ dhunés pér shkak qé mésimdhénésit apo personeli i shkollés nuk kané
reaguar me kohé dhe nuk kané trajtuar rastet si duhet?”.

Shqetésime lidhur me siguriné ne shkolla jané ngritur edhe nga mediet dhe shogéria cilvile. Né njé

konferencé té mbajtur né vitin 2024 nga KOMF (Koalicioni i OJQ-ve pér mbrojtjen e fémijéve) kishte

theksuar se shkollat né Kosové kané probleme té theksuara né raport me dhunén né shkolla dhe até
pér disa arsye:

- shkollat kané mjedis té pasigurté dhe jo migésor,

- infrastruktura e papérshtatshme,

- qasje jo e duhur e mésimdhénésve,

- mungesé e personelit profesional pedagogjik dhe psikologjik né shkolla,

- mungesé e bashképunimit té miréfillté me prindér, etj®.

Gjithashtu njé dukuri tjetér shqetésuese éshté edhe mbajtja e arméve né shkolla nga nxénésit, nga

mediat jané raportuar disa raste ku né shkolla té ndryshme jané gjetur nxénés té armatosur.3

Prandaj gjitha indikacionet e listuara mé sipér tregojné se siguria e nxénésve né shkollat publike né

Kosové éshté né nivel té ulét dhe pérbén shgetésim té vazhdueshém. Mos zbatimi i ploté i

protokolleve pér parandalimin dhe referimin e dhunés, raportimi i pamjaftueshém i rasteve né

SMIA krahasuar me té dhénat e Policisé, si dhe mungesa e stafit profesional mbéshtetés dhe té

trajnuar né ményré gé té trajtojné si duhet incidentet e dhunés né shkolla, déshmojné pér menaxhim

joefikas té sigurisé né shkolla.

Kriteret e auditimit

1. Pér té vlerésuar se: A kané krijuar institucionet pérgjegjése mekanizma efektivé pér
parandalimin dhe trajtimin e incidenteve né shkolla, kemi pércaktuar kriteret si mé poshté:

MASHTI duhet gé té hartojé politika dhe pércaktojé masa pér té parandaluar té gjitha llojet e dhunés
veprime té dhunshme né institucionet e arsimit.

MASHTI duhet té mbikéqyré pérmes inspektimit funksionimin e sistemit arsimor, duke siguruar
zbatimin e gjitha masave dhe veprimeve té parapara, pérfshiré edhe ato masa qé sanksionojné
dhunén né shkolla.

MASHTI duhet té ofrojé pérmbajtje dhe plan-programe qé lidhen me c¢éshtjet e sigurisé dhe
parandalimin e dhunés si dhe té vlerésojé né ményré té rregullt té dhénat dhe shkallén e paraqitjes
sé dhunés né institucionet e arsimit para-universitar pér té ndérmarré masat qé jané té pérshtatshme
dhe efektive pér parandalimin dhe trajtimin e dhunés*.

DKA-té duhet té krijojné ambiente fizike té pérshtatshme né shkolla me géllim té garantimit té
sigurisé dhe parandalimit té té gjitha formave té dhunés.

37 Raporti i akovatit té popullit 2024, fq 17-22

38 Arsimi né rénie té liré! - Komf Kosova

39 https:/ /sinjali.com/shgetesuese-nxenesit-ne-shkolla-me-arme-dy-16-vjecare-ne-suhareke-kapen-ne-flagrance /
https:/ /insajderi.org/la/nxenesit-e-vushtrrise-me-arme-ne-shkolle/ https:/ /insajderi.com/perleshje-me-arme-mes-
nxenesve-ne-mitrovice/ https:/ /klankosova.tv/shgetesim-ne-shkollen-e-ferizajt-13-vjecari-me-arme-zjarri-ne-
shkollel/

40 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 7 (Gjitha kriteret pér MASHTI)
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DKA-té duhet té koordinojné punén me Shkollat, Késhillin e Prindérve, me Késhillin e Nxénésve
dhe me organizatat vendore dhe ndérkombétare né adresimin e dhunés né shkolla.

DKA-té duhet té miratojné rregulloret e institucioneve arsimore dhe monitorojné zbatimin e tyre.
DKA-té bashképunojné me Policing, Késhillin Komunal pér Siguri, Qendrén pér Puné Sociale,
Qendrat e Mjekésisé Familjare, me partneré té tjeré dhe komunitetin, duke krijuar siguri brenda dhe
pérreth institucioneve arsimore.

DKA-té sigurojné vendosjen dhe mirémbajtjen e rrethojés sé institucioneve edukativo-arsimore, té
vendosé kamerat né institucione edukativo-arsimore, si dhe té sigurojé kushte tjera fizike qé
kontribuojné né uljen e incidenteve té dhunés né shkolla!.

Komunat duhet té béjné pérgatitjen, miratimin dhe implementimin e Rregullores sé¢ Punés pér
shkollat, duke pérfshiré Kodin e Mirésjelljes pér stafin menaxherial, mésimdhénésit, personelin
tjetér dhe nxénésit, té vendosin masat disiplinore si dhe duhet té trajnojné personelin e shkollave#2.
Drejtori i institucionit t& arsimit parauniversitar cakton menaxherin/pérgjegjésin e rastit, qé do té
jeté pérgjegjés té pércjellé rastin deri né mbyllje, ndérsa me trajtimin e vet rastit merren ekipet
profesionale adekuate®.

IAP, mé konkretisht drejtori i institucionit té arsimit parauniversitar duhet té shqyrtojé menjéheré
té gjitha rastet e dhunés té paraqitura né shkolla dhe até duke pasur parasysh ¢do heré interesin mé
té larté té femijes*.

IAP duhet té referojé rastin né Polici pa deklarim paraprak té paléve né rastet kur ekziston dyshim
i arsyeshém se fémija éshté viktimé apo déshmitar i veprés penale, kur éshté né interesin mé té larté
té fémijés dhe kur intensiteti i dhunés dhe nevoja pér ndérhyrjen e Policisé sé¢ Kosovés éshté e
domosdoshme. Polici qé merret me rastin duhet té veproj menjéheré né pérputhje me procedurat e
parapara®.
Institucioni i arsimit para-universitar duhet té referojé rastin e dhunés né Qendér pér Puné Sociale
kur kané informacionin se njé fémijé ka nevojé pér mbrojtje dhe trajtim nga shérbimet profesionale%.
2. Pér té vlerésuar se: A jané efektive institucionet pérgjegjése né procesin e raportimit dhe
monitorimit té incidenteve qé ndodhin né shkolla publike, kemi vendosur kriteret si né
vijim:
Institucioni i Arsimit (IA) parauniversitar ka pér detyré pérdorimin efikas dhe efektiv té sistemit té
informatave pér menaxhimin e arsimit (SMIA) dhe respektimin e kodeve té ndérlidhura té
praktikés?’.
IA parauniversitar duhet té keté sistem té mbajtjes sé€ evidencave fizike té rasteve qé ndodhin né
terren.

41 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 8 (Gjitha kriteret pér DKA)

42 Ligji Nr 03/L-068 Pér Arsimin né Komunat e Republikés sé Kosovés

43 Poaty

44 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 21

4 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 22

46 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 23

47 Ligji 04 L 032, Ligji pér arsiminin parauniversitar, Neni 20
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Drejtori i institucionit t& arsimit parauniversitar éshté obliguar té sigurojé, ruajé dhe té analizojé té
dhénat mbi dhunén e paraqitur né institucionin qé drejton, né ményrén mé té miré t&€ mundshme.
Nuk lejohet né asnjé formé modifikimi i regjistrit té rasteve né shkolla si dhe formés sé raportimit
pérmbledhés pér DKA4,

Drejtori i institucionit té arsimit parauniversitar éshté pérgjegjés pér raportimin e té dhénave
statistikore pér rastet e dhunés bazuar né regjistrin e rasteve pérkatése raporton né DKA, ky
raportim béhet dy heré né vit. Gjithashtu edhe raportimi né MASHTI béhet dy heré né vit.
Inspektorati i arsimit duhet té kontrollojé veprimtariné e insitucioneve arsimore si dhe raporton
lidhur me kété veprimtari tek Ministria e Arsimit, DKA-té dhe institucionet tjera pérgjegjése.
Inspektorati i arsimit duhet té planifikojé dhe realizojé inspektime tematike duke u bazuar né
kérkesat té paléve té treta apo né planin vjetor té inspektoratit.

Pérshkrimi i sistemit dhe akteréve tjeré relevant
Lidhur me siguriné e nxénésve né Shkolla jané té pérfshira disa institucione, niveli i pérfshirjes sé
tyre béhet varésisht nga roli qé kané dhe detyrat qé ushtrojné.

Grafiku né vijim paraget institucionet dhe rolet e secilit prej tyre.

» Harton Politika dhe Udhézime Administrative
* Monitoron zbatimin e politikave
* Bashképunon dhe ofron mbéshtetje pér DKA-té

e N
Policia e Kosovés Qendrat pér Puné Sociale
e Ndérhyn né rastet QPs
e incidenteve * Ndérhyn né rastet
o Zbaton programet  (~ 7 ereferuara
parandaluese * Zbaton programet
N Siguria e Nxénésve sociale D
né Shkollat Publike
né Kosové
e N
Drejtorité Shkollat
Komunale té Arsimit ~ * Raportojné
Incidentet né SMIA
* Mbikéqyré zbatimin ¢ Identifikoing,
e politikave trajtojné dhe
* Ndérmerr masa dhe parandalojné
veprime per Inspektorati i Arsimit incidentet D
parandalim
* Kryen inspektime tematike
dhe té rregullta
* Mbikéqyré zbatimin

e kérkesave

Sikurse shihet nga grafiku i paraqitur Ministria e Arsimit luan rolin kryesor né vendosjen dhe
hartimin e politikave dhe strategjive. Akterét tjeré si: Inspeksioni i Arsimit, Drejtorité Komunale dhe
Shkollat i raportojné Ministrisé sé Arsimit.

48 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, Neni 25
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Ndérsa Policia e Kosovés ka pérfshirje té larté sa i pérket sigurisé né shkolla, po ashtu dhe Qendrat
pér Puné Sociale jané Institucione té vecanta qé veprojné né kuadér té drejtorive pér Shéndetési dhe
Miréqgenie Sociale né komunat pérkatése por té cilat funksionojné né kuadér té Ministrisé sé¢ Punés
dhe Mirégenies Sociale kané pérfshirje té larté pér sa i pérket sigurisé né shkolla. Né vijim kemi
paragqitur rolin dhe detyrat pér secilén prej kétyre institucioneve veg e veg.

Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit (MASHTI)

MASHTI éshté institucioni pérgjegjés né nivel gendror pér hartimin dhe zbatimin e politikave

arsimore, pérfshiré politikat pér mbrojtjen e fémijéve dhe sigurimin e njé mjedisi té sigurt arsimor.

Detyrat kryesore té Ministrisé jané si né vijim:

- Hartimin e politikave dhe udhézimeve administrative pér mbrojtjen e fémijéve né institucionet
arsimore.

- Monitorimin e zbatimit té kétyre politikave pérmes Inspektoratit té Arsimit.

- Bashképunimin me institucione té tjera gendrore dhe lokale pér adresimin e rasteve té dhunés,
neglizhencés dhe abuzimit ndaj fémijéve.

- Mbéshtetjen e DKA-ve dhe shkollave né ngritjen e kapaciteteve pér siguriné dhe miréqgenien e
femijéve.

Inspektorati i Arsimit

Inspektorati vepron né kuadér t¢ MASHTI-t dhe ka mandat pér t& monitoruar zbatimin e politikave

arsimore dhe standardeve té sigurisé né institucionet shkollore. Detyrat kryesore té IA jané:

- Kryerja e inspektimeve tematike dhe té rregullta pér té vlerésuar zbatimin e masave té sigurisé.

- Raportimi tek MASHTI pér gjetjet, mospérputhjet dhe rekomandimet pér pérmirésim.

- Mbikéqyrja e zbatimit té udhézimeve

Policia e Kosovés (PK)

Policia éshté institucioni pérgjegjés pér reagimin dhe hetimin e rasteve té dhunés, abuzimit apo

veprave penale qé ndodhin brenda ose né aférsi té institucioneve arsimore. Roli i saj pérfshin:

- Ndérhyrjen né rastet e raportuara té dhunés né shkolla.

- Hetimin e incidenteve dhe ndjekjen e procedurave ligjore.

Bashképunimin me shkollat, DKA-té dhe QPS-té pér parandalimin dhe trajtimin e rasteve.

- Zbatimin e programeve parandaluese dhe edukative pér nxénésit (p.sh. pérmes zyrtaréve té
komunitetit dhe njésisé pér mbrojtjen e té miturve).

Drejtoria Komunale e Arsimit (DKA)

DKA-té jané institucione ekzekutive né nivel lokal qé zbatojné politikat arsimore t&¢ MASHTI-t dhe

mbikéqyrin funksionimin e shkollave né komuné. Roli i tyre pérfshin:

- Mbikéqgyrjen e zbatimit té politikave t& mbrojtjes sé fémijés né shkolla.

- Inicimin e aktiviteteve vetdijésuese dhe edukative pér siguriné e fémijéve.

- Zbatimin e masave parandaluese pér parandalimin e dhunés né shkolla.

- Koordinimin me Policiné dhe Qendrat pér Puné Sociale pér rastet e dhunés apo sjelljeve té
rrezikshme.

- Pérfshirjen e Késhillit té Nxénésve, Késhillit té Prindérve, dhe Zyrtarit pér té Drejtat e Fémijés
né adresimin e ¢éshtjeve té sigurisé.

Shkollat (Institucionet Arsimore)

Shkollat jané vija e paré e zbatimit té politikave té sigurisé dhe kané rol thelbésor né parandalimin

e dhunés dhe krijimin e njé mjedisi té sigurt pér nxénésit. Ato jané pérgjegjése pér:

55



ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

- Zbatimin e politikave komunale dhe kombétare té sigurisé.

- Raportimin e incidenteve né sistemin SMIA (Sistemi pér Menaxhimin e Informacionit né
Arsim)®.

- Njoftimin e menjéhershém té DKA-s¢, Policisé dhe QPS-sé né rastet e dhunés.

- Pérfshirjen e Késhillave t& Nxénésve dhe té Prindérve né identifikimin e problemeve té sigurisé.

- Ofrimin e mbéshtetjes psikologjike dhe pedagogjike pér nxénésit.

Qendrat pér Puné Sociale (QPS)

QPS-té jané institucione komunale nén mbikéqyrjen e Ministrisé sé Punés dhe Miréqgenies Sociale,
té cilat ofrojné shérbime sociale dhe ndérhyrje mbrojtése pér fémijét. Roli i tyre lidhet ngushté me
rastet e dhunés né shkolla, duke pérfshiré:

- Ndérhyrjen né rastet e dhunés, neglizhencés apo abuzimit ndaj fémijéve.

- Vlerésimin e rrezikut dhe sigurimin e mbrojtjes sé menjéhershme pér fémijén.

- Koordinimin me Policiné dhe DKA-né pér trajtimin e rasteve.

- Monitorimin e cilésisé sé shérbimeve sociale té ofruara pér fémijét né komunitet.

Mekanizmat tjeré Mbéshtetés dhe Koordinues

Né nivel komunal dhe shkollor ekzistojné mekanizma shtesé qé kontribuojné né sigurimin e njé

mjedisi t& mbrojtur:

- Komisioni Disiplinor i shkollés

- Zyrtari pér té Drejtat e Fémijés koordinon ¢éshtjet gé lidhen me mirégenien dhe mbrojtjen e
fémijéve né komuné dhe funksionon né kuadér t& DKA-sé&>.

- Keshilli i Prindérve bashképunon me shkollat dhe DKA-né pér ¢éshtjet qé ndikojné né siguriné
e nxénésve.

- Keshilli i Nxénésve shpreh shqetésimet e nxénésve dhe merr pjesé né nisma parandaluese.

Metodologjia e auditimit dhe fushéveprimi i auditimit

Pér té¢ mbledhur déshmi gjithépérfshirése dhe pér té vlerésuar mekanizmat dhe veprimet e
institucioneve pérgjegjése pér siguriné né shkollat publike metodologjia e auditimit do té pérfshije
analizimin e dokumenteve dhe ekzaminimin e hapave té listuar si né vijim:

I.  Analizé e publikimeve dhe dokumenteve té organizatave té ndryshme ndérkombétare dhe
vendore qé kané aktivitet mbrojtjen e fémijéve dhe trajtimin e rasteve té dhunés dhe sigurisé né
shkolla.

II.  Analizé e dokumenteve né kuadér té institucioneve dhe akteréve pérkatés duke u bazuar né
rolin dhe pérgjegjésiné e secilit prej tyre dhe llojin e dokumenteve gé i takon secilit sikurse jané:
MASHTI- Politikat, strategjité, raportet vjetore, udhézuesit administrativ et;.
DKA- Raportet vjetore, pérmbushja e planeve té veprimit dhe analizimi i masave dhe veprimeve té
ndérmarra pér parandalim, dhe trajtim té rasteve té dhunés. Rregulloren e punés s€ DKA-s¢, formén
se si mbikéqyrin dhe si bashképunojné me shkollat, kodi i etikés pér personelin e shkollave,
trajnimet e mésimdhénésve et;.

49 SMIA éshté njé softuer qé pérdoret vetém nga insitucionet e arsimit duke filluar nga Ministria deri tek shkollat, por si
softuer nuk lidhet me asnjé nga instituicionet tjera

50 Rregullore qrk- nr. 21/2013 pér protokollin pér parandalimin dhe referimin e dhunés né institucionet e arsimit para-
universitar, neni 4, pika 1.2 fq 10
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Policia- Programet parandaluese, strategjiné pér parandalim dhe reagim né rastet e incidenteve,

raportet vjetore dhe ményrén e reagimit dhe trajtimit té rasteve.

Shkollat-Analizimi i formés sé regjistrimit, raportimit dhe trajtimit té incidenteve té dhunés, planin

e sigurisé né shkolla, rregulloret e brendshme té shkollave, vlerésimin e brendshém té shkollave,

vlerésimin e mésimdhénésve, veprimet qé ndérmerr késhilli i sigurisé né shkolla et;.

Inspektorati- aktivitetet inspektuese, vlerésimet e jashtme, raste té incidenteve apo ankesave té

trajtuara, masat e ndérmarra disiplinore qofté ndaj mésimdhénésve apo menaxhmentit té shkollave

né rastet e shkeljeve.

Alkteré tjeré té pérfshiré direkt apo indirekt Raporte, informacione, statistika dhe té dhéna relevante.

Analizimi i praktikave té shkollave private né Kosové dhe mekanizmave gé ata pérdorin pér té

arritur siguriné né shkolla. Kjo do té béhet nga raportet qé ata dorézojné né MASHTI dhe né

inspektoratin e arsimit.

1. Analizimi dhe krahasimi i t¢ dhénave dhe shifrave nga burime té ndryshme sikurse jané:
Krahasimi i numrit té rasteve té raportuara né SMIA me té dhénat e Policisé. Gjithashtu do té
analizohen edhe listat dhe té dhénat nga inspektorati lidhur me rastet e trajtuara nga vet
inspektorati i arsimit, ku do té verifikohet se si nése té njéjtat jané regjistruar né SMIA dhe jané
trajtuar si duhet nga ana e shkollave.

2. Analiza e mostrave pér tri komunat qé jané pjesé e auditimit. Mostrat do té merren nga rastet e
regjistruara né SMIA si dhe nga regjistrat q¢ mbajné DKA-té dhe shkollat pér rastet e
incidenteve. Numri i mostrave pércaktohet né proporcion me véllimin incidenteve.

3. Realizimi i intervistave me palét e pérfshira né auditim sikurse jané: menaxhmenti i shkollave,
personeli i shkollés (mésues, pedagodé dhe psikologé), zyrtarét e DKA-ve, zyrtarét e MASHTI-
t, zyrtaré té inspektoratit dhe zyrtaré té Policisé.

4. Realizimi i pyetésoréve me nxénés té shkollave té mesme té uléta dhe me nxénés té shkollave té
mesme té larta me qéllim qé té identifikohet sakté nése shkollat raportojné ¢do heré rastet e
incidenteve dhe nése i trajtojné ato. Pyetésorét do té realizohen né disa shkolla, duke pérfshiré
sé paku dy shkolla né secilén komuné gé éshté mostér e auditimit dhe duke pérfshiré edhe
shkolla té mesme té uléta edhe shkolla té mesme té larta. Pér realizimin e pyetésoréve do té
merret aprovim paraprak nga DKA-té pérkatése. Pyetésorét nuk do té kérkojné zbulimin e
identitetit té nxénésve por vetém: moshén, gjininé, klasén dhe numrin e ditarit.

5. Ekzaminime fizike té disa shkollave né terren me géllim qé té vlerésohet nése shkollat
pérmbushin kushtet fizike té sigurisé sikurse jané: kamera, rrethojat, ndricimi, kontrollimi i
hyrje-daljeve.

6. Analizé krahasuese me praktikat e shteteve té rajonit dhe té BE-sé pér sistemet e trajtimit,
raportimit dhe parandalimit té¢ dhunés né shkolla.

7. Intervista dhe takime me késhillin e prindérve, késhillin e sigurisé né shkolla, organizata nga
shogéria civile qé kané fokus siguriné né shkolla apo palét e tjera té interesit.

Fushéveprimi pérfshin periudhén 2022-2025 me fokus né vlerésimin e mekanizmave ekzistues
kundér dhunés né shkolla si dhe veprimeve té ndérmarra nga institucionet pérgjegjése pér té
garantuar siguriné né shkolla. Subjekt i auditimit jané shkollat e mesme té uléta publike dhe shkollat
e mesme té larta publike. Fushéveprimi i kétij auditimi ka pérfshiré institucionet né nivel gendror
dhe lokal.
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Né nivel gendror do té pérfshijé institucionet si: Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe
Informacionit (MASHTI), Inspektoratin e Arsimit.
Né nivel gendror gjithashtu mund té pérfshijmé edhe Policiné e Kosovés, nése nga mostrat e
auditimit té incidenteve té dhunés brenda shkollave rezultojné raste té referuara né Polici. Po ashtu
nga Policia e Kosovés mund té marrim edhe té dhéna, programet qé aplikojné pér parandalimin e
dhunés dhe format e reagimit té dhunés brenda shkollave.
Né nivel gendror gjithashtu mund té pérfshihet edhe Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, nése
nga mostrat e auditimit té incidenteve brenda shkollave rezultojné raste té referuara né QPS.
Né nivel lokal do té pérfshijé: Drejtorité Komunale t& Arsimit (DKA), Shkollat qé jané pjesé e
mostrés sé komunave pérkatése. Pjesé e mostrés sé auditimit jané tri komuna. Né ményré qé
komunat e pérzgjedhura té jené sa mé reprezentative dhe gjithépérfshirése jané kombinuar
elementet si:

» numri i nxénésve né nivel té komunés,

> numri i shkollave né nivel t& komunés,

» numri i rasteve té raportuara né SMIA si dhe

» numri i rasteve té raportuara nga Policia e Kosovés.
Komuna e Prishtinés pasi qé éshté e para pér numér té nxénésve, e dyta pér numér té shkollave, si
dhe e para pér numrin e rasteve té raportuara né SMIA dhe né Polici.
Komuna e Ferizaj éshté pérzgjedhur si komuné e mesme pasi qé éshté e treta pér numér té
nxénésve, e katérta pér numér té shkollave, e treta pér numrin e rasteve té raportuara né SMIA dhe
e gjashta pér numrin e rasteve té raportuara né polici. Pra kjo komuné raporton raste né SMIA mé
shumé krahasuar me komunat tjera té nivelit t& ngjashém.
Komuna e Gjakovés éshté pérzgjedhur pér arsyen kryesore qé éshté ndér komunat e e mesme qé
bazuar né raportet e policisé éshté komuna e katért pér nga numri i rasteve té incidenteve té dhunés.
Kjo komuné éshté e gjashta pér numrin e nxénésve dhe numrin e shkollave né nivel té Kosovés.
Né kuadér t¢ MASHTI do té fokusohemi kryesisht né Departamentin e Arsimit Parauniversitar ku
do té analizohen dhe vlerésohen vendosja e politikave dhe strategjive si dhe veprimet e ndérmarra
nga ky departament lidhur me siguriné né shkolla. Gjithashtu mund té pérfshihet edhe
Departamenti pér Zhvillimin e Standardeve dhe Normativave pér Hapésirat Arsimore i cili ka pér
detyré qé né bashképunimin me Drejtorité Komunale té krijojé hapésira té pérshtatshme fizike né
shkolla.
Né kuadér té Inspektoratit té Arsimit si njési e vecanté né kuadér t¢ MASHTI do fokusohemi tek
roli dhe pérgjegjésia e tyre lidhur me mbikéqyrjen, kontrollimin dhe monitorimin e institucioneve
arsimore dhe ndikimin qé inspektorati ka sa i pérket sigurisé né shkolla.
Né kuadér té Drejtorive Komunale té Arsimit do té fokusohemi né tri komunat qé jané mostér e
auditimit, ku do té analizohen té gjitha aktivitetet, masat, politikat, veprimet dhe strategjité qé kané
ndérmarré kéto komuna me géllim gé té ulin numrin e incidenteve té dhunés né shkolla dhe té rrisin
siguriné dhe pérmirésojné ambientin né shkolla.
Né kuadér té Institucioneve Arsimore do té pérfshihen disa shkolla nga tri komunat qé jané subjekt
i auditimit duke pérfshiré shkolla nga niveli i arsimit i mesém i ulét pra nga klasa 6 deri né klasén e
9 dhe shkollat e arsimit té nivelit t&¢ mesém té larté pra nga klasa 10 deri né klasén e 12. Kétu jané
analizuar ndér tjera forma se si menaxhmenti i shkollave ka béré identifikimin, regjistrimin dhe
trajtimin e incidenteve té dhunés né shkolla.
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Shtojca 2. Numri i rasteve sipas raporteve té Policisé dhe SMIA

Tabela 18- Numri i rasteve té raportuara nga gjitha shkollat né nivel vendi né SMIA vitet 2022-2025

Raportimi nga gjitha shkollat né nivel té Kosovés 2022-2025

Rajoni Komuna 2022/23 202324  2024/25 T"ta:,‘igr tr1

Prishting Prishtinés 14 18 12 44
rishtine Fushé Kosové 1 1 1 3
Prizren Prizren 1 0 0 1
Peis Pejé 0 0 1 1
e Kling 0 0 2 2

.. Gjilan 1 0 0 1
Gjilan Viti 1 0 1 2
. .. Mitrovicé Jugore 1 1 3 5
Mitrovicé Vushtrri 8 0 1 9
Ferizai Ferizaj 0 0 17 17
enza Shtime 3 1 1 5

; . Gjakové 15 6 6 27
Gjakove Malishevé 0 0 0 0
Gjithsej pér vit 45 27 45 117

Pra, sikurse shihet nga tabela e paraqgitur mé sipér ku jané prezantuar té dhénat e rasteve té dhunés
té raportuara né SMIA nga té gjitha komunat e Kosovés, shihet se numri i raportimit éshté i ulét.
Aktualisht té vetmet té dhéna pér dhunén né shkolla né nivel kombétar jané té dhénat nga Policia e
Kosovés té paraqitura né vijim.

Tabela 19- Numri i rasteve té raportuara né Policiné e Kosovés

Numri i rasteve sipas raporteve nga Policia e Kosovés sipas viteve 2022-2025

Rajoni 2022 2023 2024 2025
Prishtiné 202 187 192 189
Prizren 52 57 52 111
Pejé 56 61 104 94
Gjilan 88 85 69 79
Mitrovicé 43 49 40 26
Ferizaj 42 55 58 69
Gjakové 96 67 62 63
Mitrovicé Veri 16 3 0 0
Gjithsej pér vit 595 564 577 631

Né tabelén né vijim, té dhénat jané analizuar edhe nga palét e pérfshira né konflikt dhe rezulton se
dominojné konfliktet nxénés-nxénés, pra jané konflikte té shkollave dhe nxénésve.
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Tabela 20- Numri i incidenteve sipas paléve té pérfshira né incident, né raportet e policisé né nivel vendi pér
periudhén 2022-2025

. Nxénés- Nxénés - . . ops Nxénés- Nxénés - . .
Vi Nxénés Arsimtar Gjithse] viti Nxénés  Arsimtar Gjithsej
Prishtiné Pejé
2022 124 19 143 2022 39 3 42
2023 117 9 126 2023 32 3 35
2024 131 9 140 2024 73 2 75
2025 119 7 126 2025 62 1 63
Ferizaj Gjilan
2022 12 6 18 2022 43 3 46
2023 25 2 27 2023 54 7 61
2024 15 9 24 2024 45 8 53
2025 36 5 41 2025 51 4 55
Gjakové Mitrovicé Jug
2022 41 12 53 2022 26 6 32
2023 37 6 43 2023 23 2 25
2024 22 7 29 2024 31 0 31
2025 30 9 39 2025 21 1 22
Prizren Mitrovicé Veri
2022 28 4 32 2022 1 0 1
2023 29 6 35 2023 3 0 3
2024 35 4 39 2024 0 0 0
2025 57 7 64 2025 0 0 0
Numri total i rasteve né nivel nacional né raportet e policisé 2022-2025 1523

Pra sikurse shihet né tabelén mé sipér jané gjithsej 1,523 raste né nivel vendi té raportuara né PK, té
cilat kané ndodhur né periudhén 2022-2025.

Tabela 21- Aktivitetet e stacioneve policore né shkolla viti shkollor 2024-2025

Komuna Stacioni policor Aktivitetet pér vitin shkollor 2024/2025

Prishtiné Stacioni policor Jugu Takime me shkollat, 596
Persona té ndaluar, 724

Kontrolle, 541
Intervenime 147
Stacioni policor Veriu Patrollime rreth shkollave, 745
Takime me DKA, 3
Gjakové Stacioni policor Takime me drejtoré té shkollave, 147
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Ora e kujdestarisé

Ora e kujdestarisé paraget njé mekanizém té réndésishém pér parandalimin e dukurive negative
dhe trajtimin e konflikteve mes nxénésve, pasi kujdestari i klasés éshté personi qé njeh mé sé miri
nxénésit dhe gjendjen e tyre sociale dhe familjare. Pérmes késaj ore mundésohet identifikimi mé i
hershém i problemeve dhe trajtimi mé efektiv i konflikteve. Megjithaté, pér shkak se ora e
kujdestarisé nuk njihet si normé e vecanté mésimore, shumica e shkollave nuk organizojné oré té
rregullta kujdestarie gjaté javés. Nga ajo qé kemi identifikuar shumica e shkollave e praktikojné kété
oré kujdestarie vetém né fillim té gjysmé-vjetoreve, né fund té tyre dhe kur ka situata mé té
jashtézakonshme.

Ndérsa kemi arritur té identifikojmé dy shkolla né Prishtiné gé kishin gjetur forma alternative pér
mbajtjen e orés sé kujdestarisé. Shkolla Gjergj Fishta, ku me vendim té drejtoreshés né vitin 2022,
ditéve té mérkura ishin shkurtuar orét mésimore pér té mundésuar mbajtjen e orés sé kujdestarisé.
Ndérsa né shkollén Nazim Gafurri, me vendim té KDSH-sé né vitin 2022, ishte vendosur gqé ¢do té
héné, pas pushimit té gjaté, té¢ mbahej ora e kujdestarisé pér 40 minuta, duke u shtyré fillimi i
mésimit pér 40 minuta. Megjithaté, gjaté auditimit nuk éshté arritur té konfirmohet nése kéto
praktika vazhdojné té zbatohen ende.

Sidoqofté kjo ¢éshtje nuk éshté rregulluar ende né nivel nacional. Nga MASHTI kemi pranuar
evidenca ku né mars té vitit 2025 ishte dérguar né Ministriné e Financave “draft propozimi pér
grantin specifik pér arsimin parauniversitar pér komuna pér vitin 2026”. Né kuadér té kétij
propozimi ishte kérkuar qé té lejohet ora e kujdestarisé sepse ndikon né parandalimin e dukurive
negative né shkolla si dhe ishin dhéné arsyetimet tjera pse duhet té aprovohet. Propozimi parashihte
gé me orén e kujdestarisé t& mbulohen 8421 paralele né nivel vendi dhe kishte njé kosto shtesé pér
buxhetin e Kosovés né vleré prej 2 milion euro.
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Shtojca 3. Praktikat e shkollave private té vizituara

Me géllim té identifikimit té praktikave té mira kemi vizituar edhe dy shkolla private ku kemi
identifikuar metodat e punés dhe praktikat qé kéto shkolla aplikojné lidhur me parandalimin dhe
trajtimin e incidenteve té dhunés né shkolla. Né vijim jané té paraqitura disa nga kéto praktika.

Shkolla Private I- Praktikat e identifikuara né njé shkollé private me mbi 200 nxénés

Trajtimi i incidenteve realizohet nga Ekipi pér Siguriné e Fémijéve. Rastet raportohen né sistemin
elektronik té shkollés dhe tek lideri i ekipit.

Masat disiplinore jané té kategorizuara né tri nivele sipas peshés sé veprés dhe sjelljes. Ato
pérfshijné konfiskimin e pajisjeve elektronike, detyra reflektuese me shkrim, takime me prindérit
dhe drejtuesit e shkollés, uljen e notés sé sjelljes, pérjashtimin brenda shkollés dhe pérjashtimin e
pérkohshém nga shkolla.

Vizitat nga palét e treta lejohen vetém me takim té caktuar paraprakisht.
Trajnimet e mésimdhénésve organizohen njé heré né muaj né kuadér té dités sé trajnimeve.

Siguria fizike e shkollés sigurohet pérmes rrethojés dhe dyerve té mbyllura gjaté procesit mésimor,
si dhe pérmes sistemit té alarmit té tymit, i cili sinjalizon edhe konsumimin e duhanit apo cigareve
elektronike né tualete.

Pérgatitja pér raste emergjente pérfshin simulime té rregullta té evakuimit pér fatkeqési natyrore,

pérfshiré evakuimin né rast zjarri.

Shérbimi psiko-social ofrohet nga njé psikolog i angazhuar né shkollé.
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Shkolla Private I- Praktikat e identifikuara né njé shkollé private me mbi 1,000 nxénés

Aktivitetet vetédijésuese kundér dhunés dhe bullizmit pérfshijné video sensibilizuese, materiale
multimediale, lojéra me role dhe skenaré ilustrues. Népérmjet fletéve té punés, nxénésit
identifikojné shqetésimet e tyre dhe mésojné té dallojné viktimén dhe ushtruesin e dhunés.

Trajtimi i rasteve té dhunés realizohet nga komisioni disiplinor pérmes formularéve standardé qé
dokumentojné rastin, nxénésit e pérfshiré dhe masat e ndérmarra.

Raportimi i incidenteve béhet pérmes njé formulari té standardizuar, i cili plotésohet brenda 24
oréve nga ngjarja dhe pércakton qarté pérgjegjésit pér trajtimin e rastit.

Masat disiplinore pérfshijné uljen e notés sé sjelljes, angazhime né mirémbajtjen e hapésirave té
shkollés, aktivitete vetédijésuese dhe géndrim té zgjatur né shkollé.

Rregullorja e shkollés zbatohet edhe jashté ambienteve té shkollés, gjaté aktiviteteve,
ekskursioneve dhe transportit shkollor.

Dalja e nxénésve nga shkolla realizohet vetém me miratimin e prindit, mésimdhénésit dhe
administratés.

Kujdestaria e dités mbulon téré orarin mésimor dhe pérfshin mbikéqyrjen e nxénésve, kontrollin e
hapésirave té shkollés dhe raportimin e incidenteve.

Masat e sigurisé fizike pérfshijné rrethimin e objektit, roje sigurie, kamera, sistem alarmi dhe pajisje
skanimi né hyrje.

Pyetésorét me nxénésit pérdoren pér té identifikuar rastet e ngacmimit dhe bullizmit.
Shérbimi psiko-social ofrohet nga njé psikolog i angazhuar né shkollé.

Kjo shkollé mbledh telefonat e nxénésve né fillim té orarit dhe i mban né njé dollap né kuti té
vecanta, té paraqgitura né foton mé poshté.

Foto 8- Dorézimi dhe ruajtja népér kuti i telefonave té nxénésve gjaté géndrimit né shkollé- Shkollé Private e
vizituar (1000 nxénés)
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Shtojca 4. Letér konfirmimet dhe komentet e entiteteve

VN >

| . "
e - -l E

i\-‘/ A__J—._i\.\.‘

Republika ¢ Kosoves «l'.\ »Plfcse 4le¢ q{
Republika Kosova - Repoblic of K ootson OE 7.2 o\®)

Qeveria - Viada - Govomnwat Pt
Ministria ¢ Punéve 1€ Brendshme I‘anslnm‘\'mlm){{\
Postova /Ministry of Internal Affairs
Policin @ Kosoves / Policija Kosova / Kosovo Police
Dncjlmu ¢ Porgjithshie ¢ Policisé / Generalna Policijska
Dirckeija / Geneml Police Directorate

CEAN ‘ -‘_;T‘

0G| 4L ﬂ/-«'*‘)l 4 UETER E KONFIRMIMIT

Pér pytucshméning me getjet ¢ Auditorit 1€ Pérgjithshém pér raportin ¢ avditimit &
performancés “Siguria ¢ nxénésve n shkoliat publike n& Kosové®™, dhe pér zbatimin ¢
rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare 1€ Auditimit Vendi dhe data: Prishting 06/07/2026

l'e nderuar,

Pérmes késaj shkrese, konfinmoj se:
»  kam pranvar draft rapontin ¢ Zyrés Kombétare 1& Auditimit “Siguria ¢ nxéndsve
né shkollat publike n& Kosové" (né tekstin ¢ métejmé “Raporti™);

o pajtohem me gietiet dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjé koment pér
peérmbajtien ¢ Raportit; si dhe
e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do Uju dorézoj njé plan & veprimit
pér implementimin e rekomandimeve, i cili do 1€ pérfshijé afatet kobore dhe stafin
pérgiegiés pér implementimin ¢ tyre.
'{ : :v J‘ e '-. )

e
e

Kolonel Gazmend deﬂ"a =3

°'°'%,:=m'~m+f*:. Kosoes

; o
\\ l’qelml

J Adresa Rr. Luan Harading pe. 10000 Prohting - Kosove,
Drwne?ﬁndhl—:et'&udxmﬁ.
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RACIOALAA KANCELARIA FEVDLE [ NERRRY . 7001 5 , P
E‘ugc::’- ﬂ:-w{'ﬁ& \% 5
on deam | it | e | e
Unt = | Class Code Prot s 31.’»‘1"" ‘
0 4y s BT
A2 /
REPUBLIKA E IVES

REPUBLIKA KOSOVA/ REPUBLIC OF KOSOVO
KOMUNA F GJAKOVES
OPSTINA DIAKOVICA/MUNICIPALITY OF GJIAKOVA

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me gjetiet e Auditorit t¢ Pérgjithshém pér raportin e auditimit t&
performancis “Siguria e nxénésve né shkollat publike né Kosové”, dhe ptr zbatimin
¢ rekomandimeve.

Pér: Zyrén Kombétare té Auditimit Vendi Gjakové dhe
Data: 03.07.2026

I/e nderuar,

Pérmes kisaj shkrese, konfirmoj se:
e kam pranuar draft raportin e Zyrés Kombétare t¢ Auditimit “Siguria e
nxénésve né shkollat publike né Kosové” (né tekstin e mitejmd "Raporti”);

o pajtohem me gjetjet dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonjE koment pér
pérmbajtjen e Raportit; si dhe

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do tju dorézoj njé plan t&
veprimit pér implementimin e rekomandimeve, i cili do & perfshijt afatet
kohore dhe stafin pérgjegiés pér implementimin e tyre.
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REPUBLIKA E KOSOVES o REPUBLIKA KOSOVA  ® REPUBLIC OF KOSOVO

KOMUNA E FERIZAJT o OPSTINA UROSEVAC o MUNICIPALITY OF FERIZAS

LETER E KONFIRMIMIT

Pér pajtueshméring me gietjet e Auditorit t& Pérgjithshem PEr raportin ¢ auditimit t& performancés
“Siguria ¢ nxénésve né shkollat publike n& Kosove”, dhe per zbatimin e rekomandimeve.

Ne 296
Pér: Zyrén Kombetare 1& Auditimit Vendi dhe data: o3 OF-29 L
I/e nderuar,
Pérmes késaj shkrese, konfirmoj se:

kam pranuar drafi raportin e Zyrés Kombetare & Auditimit “Siguria e nxénésve né
shkollat publike n& Kosove" (n€ tekstin ¢ métejme “Raporti™);

pajtohem me gjetjet dhe rekomandimet dhe nuk kam ndonj& koment per pérmbajtien ¢
Raportit; si dhe

brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t'ju dorézoj njé plan & veprimit per
implementimin e rekomandimeve, i cili do t& perfshijé afatet kohore dhe stafin pergiegjés
pér implementimin ¢ tyre.

AR AN .
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Republika ¢ Kosovis
Republika Kosova-Republic of Kosovo
Qeveria-Viada-Government
Ministria e Arsimit dhe Shkencés
Ministarstvo Obrazovanja i Nauke/Ministry of Education and Science

LETER E KONFIRMIMIT

P&r pajtueshméring me gjetjet ¢ Auditorit 1& Pérgjithshém
Pér: Zyrén ¢ Kombétare t& Auditimit

¢ nderuar,
PErmes késaj shkrese, konfirmoj se:
¢ kam pranuar draft raportin ¢ Zyrés Kombé&tare (& Auditimit pér auditimin ¢ performancés

<
me lemén: “Siguria e nx@nlsve né shkollat publike né Kosove®™, pér periudhién 2022-
2025

* pajtohem pjesérisht me gietjet dhe rekomandimet ndérsa komentet dhe déshmité i gjeni t&
bashkangjitur

e brenda 30 ditéve nga pranimi i Raportit final, do t'ju dorézoj nj€ plan t& veprimit pér
zbatimin ¢ rekomandimeve, i cili do & perfshijé afatet kohore dhe stafin pérgjegjés pér
zbatimin ¢ tyre.

gidit dhe Shkeneds

Data: 1622026«

Prishting
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Republika e Kosovés
Republika Kosova

Republic of Kosovo

Zyra Kombétare e Auditimit
Nacionalna Kancelarija Revizije
National Audit Office

Auditimi i kryer: “Siguria e nxénésve né shkollat publike né Kosové”

Dokumenti: Komentet nga institucioni i audituar né draft raportin e auditimit

Gjetjet

Gjetja
311

Gjetja
3.14

Pajtohem
po/ jo

Jo

Pjesérisht

Komentet nga Institucioni i audituar ne raste
te mospajtimi

Rrjeti pér menaxhimin e rasteve té dhunés
nuk ka bashképunuar né formé efektive
(paragrafi referues): “MASH-i nuk ka hartuar
formularét standard té referimit, edhe pse ata
jané paraparé me Rregulloren pér
Protokollin”. MASH e konfirmon se:
formularét jané hartuar me kohé si shtojcé e
rregullores dhe u jané dhéné me CD bashké
me protokollin, té gjitha institucioneve
edukative-arsimore (dhe té bashkélidhur jané
dérguar formularét, njésoj si¢ ishin pér aplikim
né version fizik).Me krijimin e kushteve me
infrastrukturén teknologjike, format e
raportimit fizik, jané kthyer né version online
né modulin SMIA, dhe pér kété proces jané
informuar shkollat dhe DKA né seancat e
rregullta té informimit dhe trajnimet pér
ményrén e raportimit né SMIA. Formatin e
standardizuar té raportimit e ka ¢do shkollé.
Po ashtu, atéheré u éshté ofruar edhe video-
tutori pér ményrén e raportimit. Shénim:
Protokolli Nr 21/2013 nuk sjellé detyrime
shtesé pér institucionet, por i liston obligimet
institucionale (rolin dhe pérgjegjésite) qé
derivojné nga ligjet sektoriale ekzistuese.

Té dhénat e raportuara nga shkollat nuk jané
té sakta dhe té besueshme, pérkatésisht
referenca pér periudhén e raportimit dy heré
né vit: “Té dhénat e raportuara né SMIA jané
dukshém mé té uléta se rastet e evidentuara
né raportet e Policisé sé Kosovés dhe né
evidencat fizike té shkollave”.

Ky afat i raportimit ka gené i paraparé pér
raportimin e rregullt né version fizik (dy heré
né vit), por kur u bé moduli online, &shté 1éné
aktiv pér tu raportuar rastet qé ndodhin “ad
hoc”” né kohén kur ndodhin. Sistemin e ka
krijuar MASH, ashtu qé raportimet dhe
evidencat, tu shérbejné shkollave dhe
komunave pér orientimin e politikave (planet
zhvillimore té shkollave dhe komunave),
bazuar né déshmi.

Dallimi i raportimit té shkollave né SMIA me
evidencat e tyre né shkolla vjen si pasojé e

Piképamja e ZKA-sé

Gjetja qéndron.

ZKA ka shqyrtuar komentin e MASHTI-t,
mirépo sqarimet e dhéna nuk e
kundérshtojné gjetjen. N&é raportin e
auditimit éshté trajtuar mungesa e
formularéve standardé té referimit té
rasteve nga shkollat te institucionet tjera,
si Policia e Kosovés dhe Qendrat pér
Puné Sociale. Ndérsa komenti i MASHTI-
t kryesisht i referohet formularéve t&é
evidentimit/raportimit té rasteve,
pérfshiré regjistrat fiziké dhe raportimin
né SMIA.

Referimi dhe raportimi jané procese té
ndryshme. Referimi nénkupton
pérgjelljen e rastit pér trajtim te
institucioni pérgjegjés, ndérsa raportimi
nénkupton evidentimin apo regjistrimin
e rastit né formularé fiziké ose né SMIA.
Prandaj, né mungesé té déshmive gé
tregojné ekzistencén dhe pérdorimin e
formularéve té vecanté standardé pér
referim, gjetja mbetet e pandryshuar.

Gjetja géndron.

ZKA ka marré parasysh sqarimin e
MASHTI-t lidhur me raportimin “ad
hoc” né SMIA dhe dallimin mes t&
dhénave té SMIA-sé, evidencave té
shkollave dhe té dhénave té Policisé.
Megjithaté, té dhénat e auditimit tregojné
se raportimi né SMIA nuk éshté zbatuar
né ményré té ploté dhe té njétrajtshme.

Referenca qé i referohet MASHTI “’dy
heré né vit” éshté kriter i auditimit i
referencuar sipas rregullores sé
protokollit 21/2013 dhe gjendet né gjetjen
me titull Té dhénat e raportuara nga
shkollat nuk jané té sakta dhe té
besueshme. Pérkundér zhvillimit té
sistemit online, né rregullore nuk
kérkohet gé raportimi té béhet né kéte
sistem por kérkon té béhet me regjistra
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Gjetja
3.2.3

Gjetja
3.2.3

Jo

Jo

mosraportimit té rregullt nga shkollat edhe pér
faktin qé sistemi i Policisé pér siguriné né
bashkési, evidencén pér lokacionet né
komunitet, i ka t&€ emértuara si “incidente né
dhe pérreth shkollave”, ku hyjné edhe rastet
né lagje dhe komunitet (jo vetém rastet e
shkollave). Bazuar né kété té gjitha shifrat qé i
gjeneron sistemi policor nuk jané vetém raste
té shkollave.

Pér mungesén e Strategjisé kombétare pér
siguriné né shkolla

MASH e ka hartuar Strategjiné pér siguriné né
shkolla por kjo nuk ka kaluar pér shkak té
kufizimit t& numrit té strategjive. Objektiva
strategjike pér shkollat e sigurta dhe té
shéndetshme u pérvetésuan né vazhdimési né
strategjité e arsimit. MASH, pérveg né nivel
strategjik, siguriné né shkolla e ka integruar
dhe trajtohet pérmes kurrikulave, trajnimeve,
aspekteve infrastrukturore dhe qasjes
ndérinstitucionale té raportimit dhe referimit.
Nga kjo perspektivé, Strategjia pér sigurimin e
cilésisé e referuar né Raport, nuk lidhet
drejtpérdrejté me siguring, po pérmes arsimit
cilésor e promovon siguriné dhe i edukon
brezat e rinj pér paqen, duke krijuar vlerat e
géndrimet pozitive té demokracisé: respektin,
tolerancén, gjithépérfshirjen, barazing,
shmangien nga dhuna e abuzimi etj. MASH e
mbéshteté rekomandimin pér hartimin e saj,
ndonése legjislacioni aktual pérfshiré edhe
Ligjin pér mbrojtjen e fémijés me aktet
nénligjore, jané mé té fugishme dhe mé
obliguese sesa ¢do dokument strategjik.

“Rregullorja pér Protokollin nuk pérbén
obligim pér drejtorét e shkollave pér
raportimin e rasteve té dhunés né sistemin
SMIA”

Neni 2 i protokollit, paragrafi 1.17 e pércakton

se: “Regjistri i rasteve né institucionet e arsimit
parauniversitar nénkupton bazén e té dhénave
né té cilén regjistrohen rastet e raportuara té

fizik dy heré né vit gjé qé shpjegohet né
gjetjen e auditimit.

Gjaté periudhés 2022-2025, né nivel
vendi né SMIA jané raportuar vetém 117
raste t& dhunés, ndérsa vetém nga mostra
prej 30 shkollave té audituara jané
identifikuar 535 raste té evidentuara né
dokumentacionin fizik té shkollave. Kjo
déshmon se sistemi SMIA nuk paraqet
gjendjen reale té rasteve té dhunés né
shkolla.

Sa i pérket té dhénave té Policisé, ZKA ka
marré parasysh se njé pjesé e rasteve
mund té jené evidentuar si incidente “né
dhe pérreth shkollave”. Megjithatg,
analiza e raportit tregon se shumica e
rasteve lidhen me konflikte nxénés-
nxénés apo nxénés-mésimdhénés, si dhe
se numri i incidenteve bie ndjeshém gjaté
muajve korrik dhe gusht, kur shkollat
jané né pushim. Kéto elemente
mbéshtesin vlerésimin se njé pjesé e
konsiderueshme e rasteve lidhen
drejtpérdrejt me mjedisin shkollor.

Gjetja géndron, me sqarimin se ¢éshtja
kryesore éshté mungesa e njé strategjie
té aprovuar dhe funksionale.

ZKA ka marré parasysh sqarimin e
MASHTI-t se njé draft-strategji pér
siguriné né shkolla ishte hartuar, por nuk
ishte miratuar. Ky sqarim nuk e
kundérshton gjetjen e auditimit, pasi
raporti trajton mungesén e njé strategjie
té aprovuar, té zbatueshme dhe té
monitorueshme pér siguriné né shkolla.

Fakti qé siguria éshté trajtuar né kuadér
té kurrikulave, trajnimeve, manualeve
apo dokumenteve tjera sektoriale nuk e
zévendéson nevojén pér njé kornizé té
qarté strategjike qé pércakton objektiva,
masa, pérgjegijési, afate, mekanizma
monitorimi dhe tregues pér vlerésimin e
rezultateve né fushén e sigurisé né
shkolla. Prandaj, gjetja mbetet e
pandryshuar.

Gjetja qéndron.

ZKA ka shqyrtuar nenet e cituara nga
MASHTI lidhur me regjistrimin, ruajtjen
dhe analizimin e té dhénave pér rastet e
dhunés. Kéto dispozita mbéshtesin
obligimin pér evidentimin dhe mbajtjen e
regjistrit té rasteve, mirépo ato nuk
pércaktojné né ményré té qarté dhe té
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Gjetja
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Pjesérisht

dhunés né Institucionet e Arsimit Para-
Universitar i shénuar si Shtojca I e kétij
Protokolli” (shtojca éshté dérguar
bashkélidhur Auditoréve).

Detyrimi ligjor pér raportim trajtohet né nenin
19, 20 dhe né nenin 25 té Protokollit:

Sigurimi, ruajtja dhe analizimi i té dhénave né
institucionet e arsimit parauniversitar,
paragrafét 1 dhe 2 té nenit 25:

1. Drejtori i institucionit té arsimit para-
universitar éshté obliguar té sigurojé, ruajé dhe
analizojé t& dhénat mbi dhunén e paraqitur né
institucionin gé ai/ajo drejton, né ményrén mé
té miré té mundshme.

2. Regjistri i rasteve té dhunés né institucionet
e arsimit para-universitar mbahet sipas
Shtojcés 1, té kétij Protokolli dhe éshté
konfidencial.

Kur drejtori siguron, ruan dhe analizon té
dhéna apo mban regjistrin e rasteve sipas
shtojcés 1, nénkupton se ai duhet t'i regjistrojé
té dhénat te Regjistri i rasteve, dhe regjistri
éshté i integruar né SMIA né ményré digjitale,
pér pérdorim mé té lehté. Pér cka
pérshtatshmérisht jané informuar drejtorét e
shkollave dhe DKA-té.

Gjithashtu me pikén 6 te pjesa 5 e Udhézuesit
thuhet:

6. Drejtori i IAP regjistron dhe azhurnon
rastin né SMIA/MASHT, sipas aneksit 4
(Manuali pér pérdorimin e modulit “'regjistri i
rasteve”).

Sipas informatave nga diskutimet né terren,
tryezat e vazhdueshme, arsyet pse nuk
raportohen apo nuk trajtohen si duhet rastet
lidhen me nivelin e ndérgjegjésimit
institucional, llogaridhénies, neglizhimin,
frikén e shkeljes sé privatésisé, mungesén e
mbrojtjes pér raportuesin, stigmatizimin, mos
trajtimin efikas nga instancat tjera.

“MASHTI nuk ka realizuar ndonjé analizé t&é
miréfillté dhe gjithépérfshirése lidhur me
situatén e sigurisé né shkolla”

MASH ndér vite ka bashképunuar me
UNICEF, institucionin Pedagogjik me PK,
OSBE-né pér hulumtimet e realizuara qé
tregojné pér gjendjen ekzistuese dhe jané té
njejté: familjaré, socialé, ekonomiké,
tranzicioni i gjaté, prania e substancave
narkotike, prania e lokaleve afér shkollave,
elementet e delikuencés, pamjaftueshméria e
mbikéqyrjes prindérore, evoluimi i
teknologjisé dhe abuzimet e teknologjisé et;.

drejtpérdrejté obligimin pér raportimin e
rasteve né sistemin SMIA.

Rregullorja pér Protokollin éshté
aprovuar né vitin 2013, ndérsa moduli i
raportimit né SMIA éshté zhvilluar mé
voné. Pér kété arsye, rregullorja nuk
éshté pérditésuar pér té harmonizuar
raportimin fizik me raportimin elektronik
né SMIA. Udhézuesi i vitit 2015 e
pérshkruan pérdorimin e SMIA-sg, por
nuk e zévendéson nevojén pér njé
detyrim té qarté normativ dhe proceduré
té standardizuar pér raportimin
elektronik nga shkollat.

Fakti qé shkollat kané zhvilluar praktika
té ndryshme dhe se raportimi né SMIA
ka mbetur shumé i ulét tregon se
obligimi dhe procesi i raportimit nuk
kané gené mjaftueshém té qarta, té
monitoruara dhe té zbatuara né ményré
efektive.

Gjetja géndron.

ZKA ka marré parasysh aktivitetet dhe
bashképunimet e MASHTI-t me partneré
té ndryshém, pérfshiré hulumtime,
manuale, materiale didaktike dhe
aktivitete vetédijésuese. Kéto aktivitete
jané reflektuar né raportin e auditimit aty
ku jané mbéshtetur me déshmi.

Megjithaté, komenti nuk déshmon se
MASHTI ka realizuar njé analizé té
rregullt, t& miréfillté dhe gjithépérfshirése
mbi siguriné né shkolla, té bazuar né té
dhéna té konsoliduara nga SMIA, DKA-
té, shkollat, Policia, QPS-té dhe

70



ZYRA KOMBETARE E AUDITIMIT - NACIONALNA KANCELARIJA REVIZIJE - NATIONAL AUDIT OFFICE

Gjetja
3.2.3

Gjetja
3.24

Pjesérisht

Pajtohemi
pjesérisht

MASH i ka pérgendruar veprimet sipas té
gjeturave nga kéto hulumtime. Pérveg ligjeve
dhe rregulloreve, jané zhvilluar manuale
didaktike pér ta mbéshtetur komunitetin e
shkollave me trajtimin e temave t& ndjeshme (
té dhunés, trafikimit, mbrojtjes né internet,
parandalimit té dukurive negative, edukimit
pér paqe etj) si dhe pérmes aktiviteteve
kurrikulare dhe ekstrakurrikulare me
ndérveprim me shérbimet tjera. Po, gjithsesi ka
nevojé pér analiza té métejme duke pércjellé
situatén né vazhdimési.

“"MASHTI nuk ka monitoruar zbatimin e
politikés pér mbrojtén e fémijéve qé ka
ndikuar qé shkollat té aplikojné praktika té
ndryshme dhe jo té standardizuara. Sipas
Ministrisé me kété proces jané angazhuar
OJQ-té né kuadér té marréveshjeve
bashképunuese sepse Ministria nuk ka
resurse pér té monitoruar zbatimin e saj”.

Me aprovimin e Politikés pér mbrojtén e
fémijés té MASH-it, jané realizuar seancat
informuese népér komuna, éshté zhvilluar dhe
akredituar programi i trajnimit dhe kané
filluar trajimet pér pikat kontaktit té shkollave.

Pér programin e trajnimit éshté akredituar
programi i njé OJQ-je e specializuar pér
mbrojtjen e fémijés, po nuk i éshté dhéné
funksioni monitorues. Monitorimi dhe
sigurimi i zbatimi té politikés i takon DKA-e
dhe Inspektoratit t& Arsimit, i cili do té merret
né vazhdimési.

Inspektorati i Arsimit nuk bén mbikéqyrjen
e sigurisé né shkolla

Inspektorati né formatet e rregullta t&
inspektimeve dhe né bazé té kérkesave “ad
hoc” e pércjell mbarévajtjen e procesit
edukativo-arsimor, pérfshiré edhe aspektet e
sigurisé. Mungesa e inspektimeve tematike
specifike vjen pér shkakun e mungesés sé
kapaciteteve/resurseve njerézore, gjé qé do té
adresohet.

Inspektorati i Arsimit. Pér mé tepér, veté
komenti i MASHTI-t pranon se ka nevojé
pér analiza té métejme dhe pércjellje té
vazhdueshme té situatés. Prandaj, gjetja
mbetet e pandryshuar.

Gjetja géndron.

ZKA ka marré parasysh sqarimin e
MASHTI-t se pas aprovimit té Politikés
pér Mbrojtjen e Fémijés jané realizuar
seanca informuese, éshté zhvilluar
program trajnimi dhe kané filluar
trajnimet pér pikat kontaktuese né
shkolla.

Megjithaté, kéto aktivitete nuk
déshmojné se éshté realizuar monitorim i
rregullt dhe i dokumentuar i zbatimit té
politikés né shkolla. Pér mé tepér,
MASHTI né komentin e tij thekson se
monitorimi i zbatimit té politikés i takon
DKA-ve dhe Inspektoratit t& Arsimit.
Duke gené se Inspektorati i Arsimit
funksionon né kuadér t¢ MASHTI-t, ky
sqarim konfirmon pérgjegjésiné
institucionale pér monitorim. Prandaj,
komenti nuk e kundérshton gjetjen e
auditimit.

Gjetja qéndron.

ZKA ka marré parasysh sqarimin e
MASHTI-t se Inspektorati i Arsimit, né
kuadér té inspektimeve té rregullta dhe
né bazé té kérkesave ad hoc, mund té
trajtojé edhe aspekte qé lidhen me
mbarévajtjen e procesit edukativo-
arsimor. Megjithaté, komenti nuk ofron
déshmi se jané realizuar inspektime
tematike apo mbikéqyrje té dedikuar pér
siguriné né shkolla, zbatimin e
protokollit, raportimin e rasteve né SMIA
apo trajtimin e incidenteve té dhunés.

Pér mé tepér, veté komenti i MASHTI-t
pranon se mungesa e inspektimeve
tematike specifike lidhet me mungesén e
kapaciteteve/resurseve njerézore. Kjo
mbéshtet gjetjen e auditimit se
mbikéqyrja e sigurisé né shkolla nga
Inspektorati nuk ka gené efektive.
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